
   



 التقریر السنوي  2022
 

2  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 التقریر السنوي  2022
 

3  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سسة المواصفات والمقاييس الفلسطينية مؤ 

 السنوي تقرير  ال 

 "2022 " 
 

     

 

 

 

 

 

 



 التقریر السنوي  2022
 

4  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 التقریر السنوي  2022
 

5  
 

 

 

 

 

 

 

 الرئيس   فخامة
 حفظه ا  "   أبو مازن "   محمود عباس

 رئيس دولة فلسطين
 



 التقریر السنوي  2022
 

6  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 التقریر السنوي  2022
 

7  
 

 

 

 

 
 ا   حفظه اشتيه    محمد   الدكتور دولة  

 رئيس الوزراء الفلسطيني 
 

 



 التقریر السنوي  2022
 

8  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 التقریر السنوي  2022
 

9  
 

 

 المحتو�ات 
 11 ..................................................................................... كلمة معالي وزیر الاقتصاد الوطني 

 13 ................................................................................................ كلمة مدیر عام المؤسسة 

 15 .............................................................................................................. الفصل الأول 

 15 ........................................................................... مؤسسة المواصفات والمقای�س الفلسطین�ة 

 17 .................................................................................................................. المقدمة أولاً:

 18 ............................................................. الفلسطین�ة  والمقای�س المواصفات  مؤسسة عن  لمحة ثان�اً:

 20 ...................................................................................................... التنظ�مي  اله�كل ثالثاً:

 21 ................................................................................................ المؤسسة  ادارة مجلس را�عاً:

 23 ......................................................................................... للجودة الوطن�ة الس�اسات  خامساً:

 25 ................................................................................... المؤسسة تقدمها  التي الخدمات  سادساً:

 26 ..................................................................................................... المؤسسة  أعمال سا�عاً:

 27 ............................................................................................................. الفصل الثاني

 27 ....................................................................................................... التنفیذي الملخص 

 35 ............................................................................................................. الفصل الثالث 

 35 ................................................................. إنجازات مؤسسة المواصفات والمقای�س الفلسطین�ة 

 37 .......................................................................................................... الإدارة مجلس )1(

 38 ............................................................................................................... التوصیف  )2(

 49 .............................................................................................. الإلزامیة الفنیة التعلیمات  )3(

 52 ................................................................................................... الفلسطیني  البناء كود  )4(

 54 ...................................................................................... المؤسسة  تمنحھا التي الشھادات  )5(

 75 ............................................................................................ والمطابقة  الفحص  خدمات  )6(

 88 ............................................................................................ (المعایرة) الوطني القیاس )7( 

 98 ........................................................................................... الدولیة  والعلاقات   المشاریع )8(

 112 ................................................................................................ المعلومات  تكنولوجیا )9(

 114 ................................................................................................... والتأھیل  التدریب  )10(

 125 ...................................................................................................والترویج  الإعلام )11(

 148 ..................................................................................................... العامة العلاقات  )12(

 153 ......................................................................................... الفنیة  والتقاریر  الشكاوى  )13(



 التقریر السنوي  2022
 

10  
 

 

 154 ...................................................... والحوكمة   المجتمعیة المسؤولیة مجال في المؤسسة دور )14(

 160 ........................................................................................... والإدار�ة المال�ة التقار�ر )15(

 163 ........................................................................................... الجمھور خدمات  مركز )16(

 165 ........................................................................................ في الختام، التحد�ات والتقار�ر 

 169 ............................................................................................................. التحدیات  أولا:

 171 ............................................ التنفیذ�ة:  والخطة الجدیدة المؤسسة استرات�ج�ةو المستقبلیة الخطة ثانیاً:

 173 ............................................. ).2029- 2023( للمؤسسة الجدیدة سترات�ج�ةالا ملخص  تقریر  ثالثا:

 177 ....... رابعا: تقریر حول زیارة مكتب مؤسسة المواصفات والمقاییس الفلسطینیة في المحافظات الجنوبیة 

 



 التقریر السنوي  2022
 

11  
 

 

 معالي وزیر الاقتصاد الوطني كلمة 

 العسیلي  خالد .أ
 رئ�س مجلس إدارة المؤسسة  

والمقای�س الفلسطین�ة فــــــي   المواصفاتإ�مانـــــــا منـــــــا �أهمیـــــــة مســــــــاهمة مؤسسة 

تطــــــــو�ر الاقتصــــاد الــــوطني وحمایــــة المســــتهلك، ورفــــع القــــدرة التنافســــ�ة للمنتج  

ــا منذ تولینا مهام وز�ر الاقتصاد الوطني ورئ�س مجلس  ـــــــ ـــــــ الفلسطیني، أولینـــــ

ــة �بیرةأه إدارة المؤسسة  ــــ ــاس دورلما تقوم �ه من   لهذه المؤسسة  میــ ــــ ذو   حســ

  ق�مة عال�ة.

كمــــا تســــعى المؤسســــة جاهــــدة إلــــى تعز�ــــز التعــــاون والتنســــیق مــــع الجهــــات  

ــات المختلفة المستفیدة من أنشطة   ـــ ــة والقطاعـ ـــ ــة ذات العلاقـ ـــ ــة الجودة  المؤسسةالحكومیـ ــى مواكبـ ــل علـ ــن العمـ عـ

ـــــة  �والمعایرة، والاعتراف المت�ادل   ــة التنمیـ ـــ ــة وخدمـ ـــ ــ�س المختلفـ ـــ ــالات التقیـ ـــ ـــــي لمجـ ـــــي والتقنـ ــور العلمـ ـــ فضل التطـ

ــا حــددتها فــي رســالتها لحما�ة المســتهلك والحفــاظ علــى الســلامة والصــحة العامــة وحمای ــ ــة �مــ ــاملة والمتوازنــ ة  الشــ

  .البیئـة، وضـمان المصـلحة العامـة مـن خـلال إصدار المواصفات الق�اس�ة وتفعیل نظم الجودة وتطب�قها

  تقر��اً  مواصـفة)  5000(مؤسـسـة، وهناك نحو المقر  في   ي تجر ومعظم الفحوصـات المواصـفات  اعداد جم�ع أن 

عمل�ات التطو�ر والتحســـــین لأخذ تعل�م فني الزامي، ولدینا صـــــناعة فلســـــطین�ة نفتخر بها، وســـــنواصـــــل    )86و(

 .في الأسواق المحل�ة والدول�ة المنتجات الوطن�ة حصتها الحق�ق�ة

ــســــــــة،   التي تمنحهاشــــــــهادات الحصــــــــول على للالتقدم �طل�ات �ادعو �افة المنشــــــــآت الوطن�ة كما   هذه فالمؤســــــ

عن تقدیري �مهن�ة طواقم    أعرب �ما  ،عر��اً وعالم�اً   الشــــــــهادات �مثا�ة جواز ســــــــفر إلى التصــــــــدیر والمنافســــــــة

ــتوى الرف�ع من جودة ــة، و�دارتها، والمسـ ــسـ ــانع   تقدمهاتقد�م الخدمات التي   في المؤسـ للمواطنین وأصـــحاب المصـ

والتي تعمل بتناغم لإرساء قواعد الجودة في فلسطین، ولتحقیق الهدف السامي في جعل الجودة منهاج    ،الوطن�ة

  .ح�اة

ــــعني الا تق ــ ــاً لا �ســ ــــرح الــــــذي  وختامــ ــــو�ر هــــذا الصــ ــــي تطــ ــــاهم فــ ــــل مــــن ســ ــــان لكــ ــــكر والعرفــ ــــمى ایــــات الشــ ــــد�م اســ

ــو   ــ ــات ســــ�ادة الــــرئ�س محمــــود عبــــاس " اب �جســــــد حجــــم التطــــور والتقــــدم الــــذي �شــــهده وطننــــا فــــي ظــــل توجیهــ

 .شت�هاحمد مــازن " حفظــه الله ورئ�س الوزراء د. م
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 مؤسسة  الكلمة مدیر عام 

  م. حیدر حجة

�طیــــــب لــــــي تقــــــد�م التقر�ــــــر الســــــنوي لمؤسســــــة المواصــــــفات والمقــــــای�س الفلســــــطین�ة  
حیــــــث تــــــأتي هــــــذه   )،2022(والــــــذي �عكــــــس اعمــــــال ونشــــــاطات المؤسســــــة خــــــلال العــــــام  

ــا ــ ــاء والانجــ ــ ــة �العطــ ــ ــیرتها الحافلــ ــ ــتكمالاً لمســ ــ ــــود اســ ــــرون  الجهــ ــــدى ار�ع وعشــ ــــى مــ ز علــ
 فـــي مختلـــف مجـــالات المواصـــفات والمقـــای�س والجـــودة. عاماً 

،  وقـــد تر�ـــزت نشـــاطات المؤسســـة خـــلال هـــذه الفتـــرة علـــى تبنـــي واعتمـــاد المواصـــفات 
ــــایرة، و ــــاس والمعــ ــــة القیــ ــــز مرجعیــ ــــو�ر وتعز�ــ ــــع فــــــي نشاطات الجودة، إضافة    تطــ التوســ

 إلى مراجعة وتطو�ر البن�ة التحت�ة للاعمال الادار�ة والفن�ة.
ــــر مــــــن ــــة أكثــ ــــدثت المؤسســ ــــدت وحــ ــــفات اعتمــ ــــال المواصــ ــــاده  ، )551(  ففــــــي مجــ ــــم اعتمــ ــا تــ ــ ــــوع مــ ــــ�ح مجمــ ــــفة ل�صــ مواصــ

مواصــــــفة، وتعكـــــف المؤسســــــة حالیــــــا علــــى  )4849(  إنشــــــاء المؤسســــــة وحتــــــى الان مــــــا �قــــــارب مــــــنمــــــن مواصــــــفات منــــــذ  
لمیـــــــة،  تطــــو�ر آلیــــة إعــــداد وتبنــــي المواصــــفات لتتــــوائم مــــع مدونــــة الممارســــات الجیــــدة وفــــق متطلبــــات منظمــــة التجــــارة العا

 السوق الفلسطیني وفقا لما �حقق صحة وسلامة المواطن.متطل�ات  تراعي 
ـــــــــودة الفلسطین�ة لعدد  ) 2022(كما تم خلال العام  ـــــــــة الجـــــ ـــــــــنح علامـــــ لیبلغ مجموع المصانع    اً جدید  نعاً مص) 141(مـــــ

 .مصنعاً  )596(الحاصلة على العلامة 
ــتوى الثقة لدى المواطن في المنتوجات الوطن�ة وذلك �متا�عة تطبیق دور  ــاد الوطني من خلال رفع مســـــ ودعما للاقتصـــــ
المترولوج�ا الاسـاسـي في تحسـین جودة المنتجات المحل�ة والمسـتوردة حیث تتم عمل�ات التحقق والمعایرة لأجهزة الق�اس  

مات المحل�ة والعالم�ة ما ینعكس �شـــكل ا�جابي على ح�اة الموطنین  في �افة المجالات لضـــمان تلب�ة المتطل�ات والتعل�
ــة في عمل�ات التحقق و المعایرة لهذا العام   ــســ ــكل فعال في الحفاظ على حقوقهم ، فقد �انت انجازات المؤســ ــهم �شــ و�ســ

یرة الصـــــــــــناع�ة  جهاز في مجال المعا )1363(على النحو التالي : في مجال الق�اس الوطني (المعایرة): فقد تم معایرة  
جهاز تم التحقق منها في الأســــــــواق حســــــــب المجالات المط�قة مثل:(مواز�ن ذهب،   )6142(للمصــــــــانع والمختبرات، و

 .منتج مسبق التعبئة والتغل�ف )438(مضخات وقود، المواز�ن التجار�ة)، والتحقق من 
ــاعد والأنظمة  )  3194في مجال خدمات الفحص والمطا�قة فقامت الطواقم الفن�ة بتنفیذ (اما   ــغیلي للمصـــــــــــ فحص تشـــــــــــ

) فحص فني لغا�ات منح الشــــــهادات  650) �طاقة ب�ان، �ما  تم إجراء (1245التشــــــغیل�ة الأخرى، والمصــــــادقة على (
) 767اشــــراف " في مختلف القطاعات، وانجاز (  –والمطا�قة لمنتجات وطن�ة حاصــــلة على علامات المؤســــســــة جودة  

) شــــــــــــــهـادة مطـا�قـة منتجـات محل�ـة ومســــــــــــــتوردات، �مـا تم اجراء عـدد من  675(معـاملـة لغـا�ـات الاســــــــــــــتیراد، وتم منح  
) فحص، �ما تم اجراء  71) فحص، وأخرى في مختبر الاسـمنت وعددها (38الفحوصـات في مختبر الأحذ�ة وعددها (

 .ة) لجنة فن�ة واللجنة المر�ز�ة  للعطاءات الحكوم�226) فحص في مختبر الكهر�اء �ما تمت المشار�ة في (65(
ــفات الف ــ ــ ــاء �المواصــ ــ ــ ــة والارتقــ ــ ــ ــاً لاداء الامانــ ــ ــ ــا جم�عــ ــ ــ ــدیر أن یوفقنــ ــ ــ ــــي القــ ــ ــأل الله العلــ ــ ــ ــاً.. نســ ــ ــ ــدماتها  وختامــ ــ ــ ــــطینة وخــ ــ لســ

ــة  ــ ــي حمایــ ــ ــهم فــ ــ ــــطیني وتســ ــواطن الفلســ ــ ــة للمــ ــ ــــلامة حق�قیــ ــــوفر ســ ــة تــ ــ ــة فاعلــ ــ ــــق منظومــ ــوطني  لتحقیــ ــ ــــوق الــ ــتج والســ ــ المنــ
ــرى فــ ــازات أخــ ــد تحققــــت إنجــ ــادم وقــ ــام القــ ــأتي العــ ــة، و أن یــ ــة الوطنیــ ــط التنمیــ ــذ خطــ ــي تنفیــ ــي فــ ــكل أساســ ــهم �شــ ــي  وتســ

 .ظل دولتنا العتیدة وعاصمتها القدس الشر�ف �إذن الله
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 فصل الأول لا

 مؤسسة المواصفات والمقای�س الفلسطین�ة
 

 

 مقدمة ال أولاً:
 .مؤسسة المواصفات والمقای�س الفلسطین�ة  حوللمحة  ثان�اً:
 .اله�كل التنظ�مي: ثالثاً 
 .مجلس إدارة المؤسسة: را�عاً 

 الوطن�ة للجودة. الس�اسات خامساً:
 . الخدمات التي تقدمها المؤسسة: سادساً 
 المؤسسة.: أعمال سا�عاً 
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 مقدمة الأولاً: 

من خلالها �افة الإنجازات التي المؤسسة  عكس  المرآة التي ت  سنوي لمؤسسة المواصفات والمقای�سال  تقر�رال  تبر یُـع
جاهدة إلى تحقیق الأهداف التي وضعتها   طواقم المؤسسةحیث تسعى    ،المختلفة  دوائرهانشاطات  تحققها ممثلة ب

د الجزء النظري الذي یتصل بها من خطط المؤسسة     الاسترات�ج�ة لنفسها �ي تنهض �طاقاتها الماد�ة وال�شر�ة، وتُجسِّ
�عكف الجم�ع على إنجازها طیلة عام من العمل   والإجراءات التي  والتشغیل�ة واقعاً ملموساً تبینه الأنشطة والفعال�ات 

شمل خدمات ت، هذا و مع طب�عة عملهم وموقعهم و�مكاناتهم  یتلاءمالذي تتوزع ف�ه المهام على العاملین �ما    وب،الدؤ 
 المؤسسة التال�ة: 

 خدمات للقطاع الحكومي.  .1
 خدمات للقطاع الخاص. .2
  خدمات للمواطنین والز�ائن. .3
 خدمات معلومات توعو�ة.  .4
 الأكاد�مي. خدمات للقطاع  .5

 :الب�انات والمعلومات في هذا التقر�ر من خلالوقد تم جمع 
التي تعدها المؤسسة عن انجازاتها �صفة دور�ة �ل ثلاثة أشهر حسب القانون الأساسي  التقار�ر الرُّ�ع�َّة   .1

 . )2022الإنجازات (المعدل لدولة فلسطین ف�ما �خص تقار�ر 
  .ضر اجتماعات مجلس إدارة المؤسسةمحا .2
 ). 2022-2017الاسترات�ج�ة ( الخطة  .3
 تقار�ر الدوائر الشهر�ة. التقار�ر المال�ة والإدار�ة و  .4
 . الموقع الإلكتروني للمؤسسة .5

الماض�ة، مما سمح �خروج �عض المؤشرات   التسعةوقد قام الفر�ق المكلف �إعداد التقر�ر �عمل مقارنات للأعوام  
 . الهامة حول أداء المؤسسة
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 لمحة عن مؤسسة المواصفات والمقای�س الفلسطین�ة : ثان�اً 
 

�اسر عرفات "أبو    الراحل  ) �قرار من س�ادة الرئ�س1994تأسست مؤسسة المواصفات والمقای�س الفلسطین�ة عام (
وهي تعمل الآن وفق قانون المواصفات والمقای�س رقم   )،6199نها�ة العام (، و�دأت عملها في  عمار" رحمه الله

 ومجتمع الأعمال  ). تعتبر المؤسسة من الناح�ة القانون�ة قطاع عام تقوم �مهام لصالح الدولة2000) للعام (6(
 والمواطنین، و�تم وضع س�اسات وتوجهات المؤسسة من قبل مجلس الإدارة. 

ــة المرجع كما ــســـ ــفات والمقای�س ومنح    ســـــمي والقانونير ال  تعتبر المؤســـ الوحید �كل ما یتعلق �إعداد واعتماد المواصـــ
علامات المطا�قة تماشـ�اً مع أحدث المعاییر الق�اسـ�ة والدّول�ة، الأمر الذي �سـهم في ضـ�ط جودة المنتجات وتوفیر 

ــافةً إلى دعم ــتهلك، إضــ ــاد�ة والبیئ�ة للمســ ــح�ة والاقتصــ ــط  وتمكین  الحما�ة الصــ ــاد الوطني الفلســ یني وخطط الاقتصــ
  مؤسسات المختصة من �افة القطاعات،التنم�ة الاقتصاد�ة والمساهمة في تأهیل الصناعة وتطو�رها �الشراكة مع ال

ــة مجلس   ــســـ ــرف على المؤســـ ــهو�شـــ ــو�تة ممثلین عن القطاع    ادارة یرأســـ ــمل في عضـــ ــاد الوطني، و�شـــ وز�ر الاقتصـــ
 .والأكاد�ميالخاص والعام 
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 اله�كل التنظ�مي  : ثالثاً 
 

 
 

 
 

01 

02 05 

 الأداء

 الخارجي

 الأداء

 للعاملین

03 04 

 الأداء

 الخارجي

 الادارة

 للسیاسات

 الإدارة 

 أھداف  للمنتوج
 الجودة
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 المؤسسة  : مجلس ادارةرا�عاً 

 

 ) 2202(مجلس إدارة مؤسسة المواصفات والمقای�س الفلسطین�ة للعام 

، وز�ر الاقتصاد الوطني  هیرأس�مثل مجلس الادارة في مؤسسة المواصفات والمقای�س اعلى مستوى لصنع القرار فیها،  
والقطاع    نائ�اً له، وعشرة أعضاء �مثلون القطاعین الخاص والعام  ةرئ�س الاتحاد العام للصناعات الفلسطین�   و�كون 

الأكاد�مي و�قوم المجلس �العدید من المهام فهو الذي �ضع الس�اسة العامة للمؤسسة و�شرف على تنفیدها وهو  
المواصفات   اعتماد  عن  مهام  وتعل�مات  المسؤول  من  سبق  ما  الى  �ضاف  �المؤسسة،  الخاصة  الشهادات  منح 

ول�ة الادار�ة والمال�ة من خلال اعتماد مشروع الموازنة واعداد مشار�ع الانظمة والقوانین واصدار التعل�مات المسؤ 
ین في المتخصص   والخبراء  الموافقة على التعاقد مع المؤسسات العلم�ة�ة والتنظ�م�ة والمال�ة والادار�ة والفن�ة و ذ التنفی

 .غا�اتهالاهدافها والوصول ل المؤسسةبتحقیق الخدمات والدراسات المتعلقة لتقد�م  مجال المواصفات والمقای�س 
 

 

 

 

 

 

 الاستراتیجیات .
 السیاسات .

 التخطیط .
 القیادة .

 الرقابة .

 التنظیم  .
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 :)2202(لعام خلال ا مؤسسة المواصفات والمقای�س الفلسطین�ةإدارة عضاء مجلس أ

 العضو�ة الجهة الاسم الرقم

 الرئ�س  وزارة الاقتصاد الوطني  أ. خالد العسیلي  1

 نائب الرئ�س  الاتحاد العام للصناعات الفلسطینیة  نور الدین جراداتأ.  2

 عضو وزارة الصحة   یاسر بوزیة  د. 3

 عضو وزارة المالیة   ربیع   دمحم أ. 4

 عضو وزارة الأشغال العامة والإسكان     لینا السخنم.  5

 عضو سلطة جودة البیئة    م. زغلول سمحان  6

 عضو وزارة الزراعة  م. طارق أبو لبن  7

 عضو وزارة الإقتصاد الوطني   الدسوقي  لمنا أ. 8

 عضو رئیس أتحاد المقاولین   أحمد القاضيم.  9

 عضو نقیب المھندسین   نادیة حبش  .م 10

 عضو اتحاد الغرف التجاریة والصناعیة  ھاشم أ. عمر  11

 عضو الجامعات الفلسطینیة   عثماناحمد د.  12
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 الوطن�ة للجودة الس�اسات خامساً:

 للجودة التحت�ة البن�ة وتطویر بناء خلال من التنافس�ة للمُنتَج الفلسطیني القدرة رفع .1

 
 في تنظ�م السوق   والمساهمة البیئة وحما�ة المستهلك وسلامة صحة .2
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 الأعمال وقطاع للمستهلکین الوعي ونشر والتعاون العلاقات توثیق .3

 
 

 

 أدائها�فاءة  ورفع للمؤسسة الاعت�ار�ة  الشخص�ة تعزیز .4
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 المؤسسة التي تقدمها  خدماتال: ادساً س
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 عمال المؤسسة أ: سا�عاً 
 

) موظفاً من خلال 158المو�لة لمؤسسة المواصفات والمقای�س الفلسطین�ة، �قوم بها (  والإدار�ة  الأعمال التنفیذ�ة
 : يالتال �الشكل�ما هو موضح  ،والمكاتب الفرع�ة فن�ة المتخصصةالدوائر ال
 

 والدعم ةوالإدار�  الفن�ةالأعمال  .1
       

 
 

 
 
 

 
 
 
 

 أهم الاعمال الفن�ة والإدار�ة للمؤسسة 
 
 المتخصصة  الفرع�ة والمراكزالمكاتب   .2

 
 
 

 
 
 

  
 
 
 

 
 

 المكاتب الفرع�ة والمراكز المتخصصة في المؤسسة 

 الجودة والتاھیل الجودة والتاھیل

العلاقات 
 والتعاون
العلاقات 
 التوصیف التوصیف والتعاون

اعمال 
المؤسسة 
 التنفیذیة

الخدمات 
 الفنیة
الخدمات 
 الفنیة

التعلیمات 
 الفنیة الالزامیة
التعلیمات 
 الفنیة الالزامیة

 القیاس الوطني القیاس الوطني

 الجودة والتاھیل

العلاقات 
 التوصیف والتعاون

اعمال 
المؤسسة 
 التنفیذیة

الخدمات 
 الفنیة

التعلیمات 
 الفنیة الالزامیة

 القیاس الوطني

 ال ال

اعمال 
المؤسسة 
 الاداریة

نظم 
 المعلومات

نظم 
 المعلومات

الاعلام 
 والترویج
الاعلام 
 والترویج

الشؤون 
المالیة 
 والاداریة

الشؤون 
المالیة 
 والاداریة

 الرقابة الرقابة

الشؤون 
 القانونیة
الشؤون 
 القانونیة

التدقیق 
 الداخلي
التدقیق 
 الداخلي

 ال

اعمال 
المؤسسة 
 الاداریة

نظم 
 المعلومات

الاعلام 
 والترویج

الشؤون 
المالیة 
 والاداریة

 الرقابة

الشؤون 
 القانونیة

التدقیق 
 الداخلي

المقر 
الرئیسي 
 رام الله 

غزة مكتب غزة مكتب   

مكتب 
 الخلیل
مكتب 
 الخلیل

مكتب 
 نابلس
مكتب 
 نابلس

المقر 
الرئیسي 
 رام الله 

غزة مكتب  

مكتب 
 الخلیل

مكتب 
 نابلس

 المراكز

 الفنیة

مركز 
 البیع

مركز 
 التدریب

 مركز
وعیةتال  

 مركز 
 المعلومات
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 الفصل الثاني 

)2022( السنويالتقریر    
  التنفیذي الملخص  
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)، حیث 2022الفلسطین�ة خلال عام ( �قدم هذا التقر�ر أهم الإنجازات التي قامت بها مؤسسة المواصفات والمقای�س  
، حیث تلعب المؤسسة دوراً فعالاً وهاماً في طو�ر العملتالنهوض و   تم اتخاذ العدید من القرارات التي تهدف إلى

النشاطات التي لها علاقة م�اشرة مع عناصر البن�ة التحت�ة للجودة، وس�عرض التقر�ر الإنجازات الفن�ة المتعلقة 
 النشاطات والخدمات التي تقدمها المؤسسة وهي �التالي: �مختلف 

 

مجال   .1 تم  في  الإدارة:  العام عقد  مجلس  اجتماع4(خلال  إدارة   لمجلس  ات )  وقد أصدر مجلس  الإدارة، 
 هدف الى تطو�ر عمل المؤسسة. ی ) قراراً 46( بلغت  التي المؤسسة خلالها العدید من القرارات والتوص�ات 

�أتي اعتماد المواصفات بناءاً على توص�ة اللجان الفن�ة للتوص�ف  :  المواصفات الفلسطین�ةفي مجال إعداد   .2
بهدف توفیر وتطو�ر مواصفات فلسطین�ة متوائمة عالم�اً وتتناسب مع حاجة القطاع الاقتصادي الفلسطیني  

لقدرة التنافس�ة  وتغطي جم�ع القطاعات وتساعد �النهوض �الصناعة الوطن�ة والخدمات المقدمة وتعزز من ا
  ، ) مواصفة فلسطین�ة 126) مواصفة فلسطین�ة جدیدة، �ما تم تحدیث ( 195عداد واعتماد (إ ا، حیث تم  له

تم العمل علیها  ) مواصفة دون اجراء اي تعدیل علیها،230وتم مراجعة (  ل�ص�ح عدد المواصفات التي 
�الإضافة إلى ذلك یوجد عدد من المواصفات الفلسطین�ة في مراحل الدراسة والإعداد تمهیداً   ) مواصفة551(

حوالي   مواصفات  من  اعتماده  تم  ما  مجموع  أص�ح  و�ذلك  فلسطین�ة.  �مواصفات  )  4849(لاعتمادها 
 مواصفة.

وتوفیر مرجع�ات فن�ة للجهات والتي تهدف إلى حما�ة المستهلك  التعل�مات الفن�ة الإلزام�ة:  صدار  إفي مجال   .3
، و�ذلك أص�ح مجموع  ) وثائق مرت�طة بها 3، واعداد () تعل�م فني إلزامي جدید 6الرقاب�ة فقد تم اعتماد عدد (
 ) ساري المفعول.86منها () تعل�م فني 108ما تم إصداره حتى الآن ( 

الج .4 مجال  في  الممنوحة  الجدیدة  الشهادات  عدد  بلغ  الشهادات:  منح  مجال  والحلال في  والإشراف  ودة 
الفلسطین�ة ومیثاق جودة عسل النحل ومیثاق جودة الصناعات    والمنتجات الامنة والممارسات الزراع�ة الجیدة

)، و�لغ عدد الشهادات التي تم تجدیدها في مجال الجودة والإشراف والحلال والمنتجات الامنة  54الحرف�ة (
، )87الفلسطین�ة ومیثاق جودة عسل النحل ومیثاق جودة الصناعات الحرف�ة (والممارسات الزراع�ة الجید  

)  40و�لغ عدد الطل�ات التي تم استق�الها ( )  141ا (ده وتجدیتم منحها  و�لغ عدد الشهادات الكلي التي  
، و�ذلك أص�ح مجموع الشر�ات والمصانع المتا�عة من قبل المؤسسة لغا�ات علامة الجودة والإشراف طلب 

الجیدة الفلسطین�ة ومیثاق جودة عسل   والمنتجات الامنة والممارسات الزراع�ة  لسطین�ة وعلامة الحلالالف
 ) منشأة. 596النحل ومیثاق جودة الصناعات الحرف�ة (

لمجلس الجودة والحلال   اجتماعاً )  13عقد (  )2022(   تم خلال العامفي مجال مجلس الجودة الفلسطیني:   .5
 ) ملف. 161، ومناقشة (ة جدیدة) شهاد 54الفلسطیني وقد تم منح (

  من خلال الفر�ق الوطني للتذوق  وذلكز�ت الذهبي لل مسا�قة  ت : عقد لز�ت الز�تون في مجال میثاق الجودة  .6
تدر�ب�ة للمزارعین لتعم�م فكرة التذوق وانتاج ز�ت ز�تون عالي الجودة،   ةدور   من  أكثر  وتنفیذ ،  والفر�ق المساند 

 ) عینة واصدار شهادات مطا�قة لها. 20و�لغ عدد العینات التي تم فحصها (
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تم اعتماد نظام جدید لمنح الشهادات وهو نظام منح الشهادات والعلامات  منح الشهادات:  نظام  في مجال   .7
 ) رقم  الفلسطیني  ل1للمنتجات   () ( 2022لعام  أیزو  الدول�ة  المواصفات  على  والمبني  وأیزو  17065)   (

)، و�ناء عل�ه تم تحدیث الإجراءات الخاصة �منح الشهادات وتقد�م خدمات 17067(وأیزو  )  17021(
 التدقیق والتدر�ب، �ما تم استحداث اجراء خاص �الموارد ال�شر�ة.

تم خلال العام قبول المؤسسة لدى الهیئة السعود�ة في مجال دخول المنتجات الفلسطین�ة الأسواق العر��ة:  .8
غیر   للمنتجات  والجودة  والمقای�س  للسوق   غذائ�ة الللمواصفات  الفلسطین�ة  المنتجات  دخول  �سهل  مما 

اهم ما بین المؤسسة والجهاز  تم توق�ع مذ�رة تف�ما    السعودي و�ساهم في تعز�ز تنافس�ة المنتج الوطني.  
للبرنامج   النهائ�ة  المسودة  الطرفین على  بین  ما  التوافق  وتم  العراقي،  النوع�ة  والس�طرة  للتقی�س  المر�زي 

 التنفیذي لمذ�رة التفاهم لیتم توق�عه من قبل ممثلي المؤسسة والجهاز.
والمطا�قة: .9 الفحص  خدمات  مجال  والمطا�قة:  في  الفحص  خدمات  مجال  ( تم    في  فحص  3194تنفیذ   (

)  650إجراء ( تم كما    ) �طاقة ب�ان،1245تشغیلي للمصاعد والأنظمة التشغیل�ة الأخرى، والمصادقة على ( 
المؤسسة جودة   وطن�ة حاصلة على علامات  لمنتجات  والمطا�قة  الشهادات  منح  لغا�ات  فني    –فحص 

  ) شهادة مطا�قة 675وتم منح (   تیراد،) معاملة لغا�ات الاس767(  وانجاز  اشراف " في مختلف القطاعات،
) فحص،  38في مختبر الأحذ�ة وعددها (  ، �ما تم اجراء عدد من الفحوصات منتجات محل�ة ومستوردات 

�ما تم    ) فحص في مختبر الكهر�اء65) فحص، �ما تم اجراء (71وأخرى في مختبر الاسمنت وعددها (
 .للعطاءات الحكوم�ة واللجنة المر�ز�ة  ) لجنة فن�ة226المشار�ة في (

دعما للاقتصاد الوطني من خلال رفع مستوى الثقة لدى المواطن في مجال الق�اس الوطني (المعایرة):  في   .10
المحل�ة   المنتجات  تحسین جودة  في  الاساسي  المترولوج�ا  دور  تطبیق  �متا�عة  وذلك  الوطن�ة  المنتوجات 

التحقق والمعایرة لاجهزة الق�اس في �افة المجالات لضمان تلب�ة المتطل�ات  والمستوردة حیث تتم عمل�ات  
والتعل�مات المحل�ة والعالم�ة ما ینعكس �شكل ا�جابي على ح�اة الموطنین و�سهم �شكل فعال في الحفاظ  

ي :  على حقوقهم ، فقد �انت انجازات المؤسسة في عمل�ات التحقق و المعایرة لهذا العام على النحو التال
) جهاز في مجال المعایرة الصناع�ة للمصانع  1363في مجال الق�اس الوطني (المعایرة): فقد تم معایرة (

) جهاز تم التحقق منها في الأسواق حسب المجالات المط�قة مثل:(مواز�ن ذهب، 6142والمختبرات، و( 
 والغل�ف. ) منتج مسبق التعبئة438، وتم التحقق من (مضخات وقود، المواز�ن التجار�ة)

واصلت المؤسسة التعاون مع المنظمات والهیئات الإقل�م�ة والعر��ة  العلاقات الدول�ة والمعلومات:  مجال  في   .11
اجتماعاتها، �ما شار�ت المؤسسة في العدید من المؤتمرات والندوات العلم�ة   العدید منوالدول�ة وشار�ت في  

من الاتفاق�ات لتسهیل دخول المنتجات الوطن�ة الى  المؤسسة عدد    ووقعت والدورات التدر�ب�ة وورش العمل  
 الأسواق العر��ة وتوصلت الى تفاهمات لاعفاء المنتجات الوطن�ة من الفحوصات في هذه الدول الصد�قة.

�متا�عة .12 المؤسسة  تقوم  الخارج�ة:  المشار�ع  مجال  التال�ة:  وتنفیذ  في  مشروع    - المشار�ع 
البر�طان�ة    )TASDEER(تصدیر القنصل�ة  من  الألماني    ؛)FCDO()2023 -2021(الممول  المشروع 

تنفیذه من قبل معهد المترولوج�ا الألماني   للتعاون الاقتصادي بتمو�ل من    (PTB)و�تم  الوزارة الاتحاد�ة 
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المنفذ من قبل   ”دعم النمو الاقتصادي من خلال سلاسل الق�مة الزراع�ة المثلى“مشروع  ؛  (GMZ)  والتنم�ة
مشروع أ�ادر  ؛  والممول من قبل الحكومة الكند�ة  (FAO)منظمة الأغذ�ة والزراعة التا�عة للأمم المتحدة  

)OBADER  حیث تم تنفیذه من قبل مؤسسة (CARE  مشروع  ؛(PARC)    الممول والمنفذ من قبل الإغاثة
  ;وزارة الزراعة   ;لمقای�س الفلسطین�ة�الشراكة مع �ل من: مؤسسة المواصفات وا  (SIF)الفرنس�ة الإسلام�ة  

 وجامعة النجاح الوطن�ة.  ;المر�ز الفلسطیني للتنم�ة الاجتماع�ة والاقتصاد�ة
)، بتوق�ع عدد 2021- 2023الممول من القنصل�ة البر�طان�ة (قامت المؤسسة بدعم من مشروع تصدیر  

لمطا�قة، وتنفیذ دراسة خاصة بتقی�م  من اتفاق�ات الاعتراف المت�ادل �شهادات المؤسسة واجراءات تقی�م ا
مختبرات الفحوصات، وذلك من أجل تطو�ر مختبرات الفحص الموجودة، وانشاء مختبرات فحص جدیدة، 
وتحدید اولو�ات المختبرات التي تلبي احت�اجات مجتمع الأعمال من فحوصات للمنتجات والسلع. �ما وتم  

الفحوصات الكهر�ائ�ة، مختبرات فحص الاسمنت، مختبرات    (مختبرلمختبرات الفحص  بناء نظام إدارة جودة  
وتم تطو�ر مختبرات فحص الأحذ�ة والجلود، حیث تم تزو�د المختبرات �أجهزة جدیدة ،  الجلود والأحذ�ة)

�الإضافة الى  خاصة بتنفیذ الفحوصات الك�ماو�ة للأحذ�ة، وتطو�ر أجهزة الفحوصات الفیز�ائ�ة للأحذ�ة.  
 ة �جهة مانحة لشهادات المطا�قة لدى الهیئة السعود�ة للمواصفات والمقای�س والجودة.قبول المؤسس

) حیث تم تشغیله  GCMSتزو�د المؤسسة �جهاز فحص مت�ق�ات المبیدات (  (FAO)من خلال مشروع  تم  
 وتدر�ب طاقم من المؤسسة لتنفیذ الفحوصات المطلو�ة في مجال الأغذ�ة والزراعة. 

) مذ�رات تفاهم مع �ل من الجهات  5(في مجال اتفاق�ات التعاون ومذ�رات التفاهم الداخل�ة، تم توق�ع   .13
المدیر�ة العامة للشرطة/ دائرة المختبر ؛  التجهیز والبناء الصناع�ة؛ شر�ة  سند للموارد الانشائ�ة  شر�ةالتال�ة:  
 . هیئة التدر�ب العسكري لقوى الأمن؛ جامعة بولیتكنك؛ الجنائي

- 2023)، واعداد الخطة التنفیذ�ة لها للأعوام (2029- 2023تم اعداد الخطة الاسترات�ج�ة للمؤسسة ( .14
2029.( 

 فني. تقر�ر) 8و�صدار ( وى اشك) 8(تم التعامل مع في مجال الشكاوى والتقار�ر الفن�ة:   .15
في مجال التدر�ب والتأهیل (مر�ز التدر�ب): شار�ت المؤسسة في مجال التدر�ب والتأهیل (مر�ز التدر�ب):   .16

عبر تقن�ة الاتصال المرئي والمسموع " زوم "، تم من خلال جم�ع هذه   ) 37، منها (تدر�ب�ة  دورة )  58في (
مجالات. ونظمت المؤسسة خلال العام  ) متدر�اً من داخل المؤسسة في عدة  176الدورات/ الورش تأهیل (

لمختلف القطاعات الحكوم�ة  داخل المؤسسة وخارجها  ) متدرب من  79) دورات تدر�ب�ة حیث تم تدر�ب (3(
 والخاصة والأكاد�م�ة. 

) ز�ارة إرشاد�ة للمصانع المتقدمة لشهادات الجودة  98قامت المؤسسة بتنفیذ (في مجال التوع�ة والإرشاد:  .17
لتوع�ة �الشهادات والعلامات التي تمنحها المؤسسة والفوائد التي تجنیها عند الحصول على  والحلال بهدف ا

هذه الشهادات، حیث قامت بتغط�ة العدید من المناس�ات والفعال�ات التي تنظمها المؤسسة والتنسیق مع  
) لقاء  122() خبر صحفي، �الإضافة الى تنفیذ 500كافة وسائل الإعلام حیث تم خلال هذا العام نشر (

) منشور توعوي 56تلفز�وني و�ذاعي حول خدمات ونشاطات المؤسسة، و�لغ عدد المنشورات التوعو�ة (
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) منشور في الصحف ومجلات  80موزعة بین منشورات مرئ�ة ومسموعة ومكتو�ة �الاضافة الى نشر (
 .  )2022(نامحل�ة، والمشار�ة في معرض الصناعات الفلسطینة ومعرض الصناعات الغذائ�ة "غذاؤ 

) العالم�ة �إطلاق حملة اختار صح FAOمن �اب توع�ة المستهلك قامت المؤسسة �التعاون مع منظمة ( .18
والتي تهدف الى توع�ة المستهلك �قضا�ا السلامة الغذائ�ة وأهم�ة وجود علامات المؤسسة على المنتجات،  

  والمحطات المحل�ة من خلال منشورات مطبوعة وافلام قصیرة تم نشرها على مواقع التواصل الاجتماعي  
 . او�اً �التعاون مع منظمة �یر العالم�ةوحملة أخرى للتوع�ة �المنتجات الامنة ��م

ش�قل، في حین بلغت  ملیون  )  12.53) (2022بلغت موازنة المؤسسة لعام (في المجال المالي والإداري:    .19
) الحكومي  ب�سان  نظام  الفعل�ة من خلال  التشغیل�ة  الإیرادات ملیون  )  3.3النفقات  ق�مة  و�لغت  ش�قل. 

  معاملة،   )1,050) و�لغت المعاملات الإدار�ة (2022ش�قل خلال العام ( ملیون  )  1.68المال�ة للمؤسسة (
 .  اً ) موظف158( في المؤسسة و�لغ عدد العاملین

) رسالة 32) رسالة شكر وتقدیر ومنحت (40: حصلت المؤسسة على (في مجال شهادات الشكر والتقدیر .20

 شكر مماثلة �الإضافة إلى دروع الشكر والتقدیر. 

المعلومات في    .21 تكنولوج�ا  الرقمي   :والاتصالات   مجال  �التحول  الخاصة  الوطن�ة  بناءً على الاسترات�ج�ة 
امن   الالكترون�ة،  الخدمات  الالكتروني،  الدفع  الالكتروني،  تشمل(التوق�ع  والتي  القادمة  الأعوام  خلال 

رقمي للمؤسسة واحدا من أهم  التقـدم الملحـوظ فـي مشـروع التحـول الحیث أن  المعلومات، الر�ط البیني)،  
المؤشرات الاسترات�ج�ة التي تعمل علیهـا المؤسسة فـي إ�جـاد بیئـة عمـل متوائمة مع المؤسسات والهیئات 
الدول�ة الشبیهة، ومتوافقـة مـع توجهات مجلس إدارة المؤسسة فـي رفع �فاءة العمـل والأداء وتعز�ـز وتنم�ة  

ونتط للعاملین،  ال�شر�ة  تحقیق  القـدرات  نحو  جدیدة  انطلاقة  الخطـوة  تلك  تكـون  ان  الى   الاهداف لـع 
  .الاسترات�ج�ة للمؤسسة
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داء للمؤسسة آوالخروج �مؤشرات    خدمات تقدمها المؤسسة للجمهوراخت�ار أهم عشر    مت   وفي ختام هذا التقر�ر

المقدمة خلال   تغییر في حجم وعدد الخدمات من خلال مؤشر تجم�عي ومقارنته �الأعوام السا�قة وتبین أن هنالك  
الماض�ة �ما هو موضح �الرسم المرفق   التسعة) حیث یلاحظ وجود ز�ادة مضطردة خلال الاعوام  2022العام (

%) 321) تقر��ا (2022حیث بلغت نس�ة الز�ادة خلال العام ( ،  ) �سنة اساس  2013آخذین �عین الاعت�ار العام ( 
مع العلم ان �عض الخدمات شكلت نس�ة )  2021%) عن العام ( 14و�معدل ز�ادة ()  2013عن عام الاساس (

 تطور أعلى من الأخرى لأس�اب تتعلق �العرض والطلب على هذه الخدمات وحاجات السوق.
معدل ز�ادة وتطور �الخدمات   المتوقع، ومن  هذا �الإضافة إلى (وضع هدف رئ�سي) لز�ادة عدد الخدمات المقدمة

 وذلك للأس�اب والحیث�ات الموضحة أدناه: تقر��ا.%)  15) بنس�ة (2023للعام (
 في المؤسسة. المحوس�ة الأنظمة والخدمات  تطبیق، و تطور مهارات العاملین في المؤسسة .1
  الالتزام العالي والاهتمام من قبل مجلس الإدارة وموظفي المؤسسة. .2
   ).2029- 2023( / الاسترات�ج�ة التطو�ر�ةالخطة  .3
 . انشاء مختبرات جدیدة، و (الفحص والمعایرة) تفعیل العمل �المختبرات الوطن�ة .4
 �ضافة خدمات جدیدة للمؤسسة.، و تطبیق نظم إدارة الجودة في المؤسسة .5

 
 عدد خدمات المؤسسة،) وهناك تغیر ملحوظ في 2022نلاحظ انه تم تحقیق �عض من الأهداف الموضوعة للعام ( 

) �سنة اساس حیث  2013الماض�ة �ما هو موضح �الرسم المرفق آخذین �عین الاعت�ار العام ( الستة مع وجود ز�ادة مضطردة خلال الاعوام 
 ).2021عن العام (  %) 14(   )، و�معدل ز�ادة2013%) عن عام الاساس (321( ) تقر��ا  2022بلغت نس�ة الز�ادة خلال العام ( 
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 ) مجلس الإدارة 1(  
لمجلس الإدارة، وقد أصدر مجلس إدارة المؤسسة خلالها العدید اجتماعات  )4( أر�ععقد  )2022(العام تم خلال 

�التفصیل  الحدیث عنهاوالتي سیتم  ،تهدف إلى تطو�ر العمل �المؤسسة قراراً  )46بلغت (من القرارات والتوص�ات 

 :)2022(القرارات التي اتخذها المجلس خلال  ، ف�ما یلي أهمفي البنود اللاحقة

 ) مواصفة  230، ومراجعة () مشروع �مواصفات محدثة126�مواصفات جدیدة و( ) مشروع 195اعتماد (

 �تها. والتأكد من استمرار 

 ) وهي �الآتي:8تحدید الجهات المختصة �الرقا�ة على التعل�مات الفن�ة الإلزام�ة عدد ( 

   الر�ع إقرار نها�ة  حتى  التنفیذ�ة  للخطة  الر�ع�ة  التقار�ر 

 ). 2022الثالث (

 ) 2021اعتماد تقر�ر .( 

  للتق�س المر�زي  الجهاز  مع  التفاهم  مذ�رة  على  الموافقة 

 والس�طرة النوع�ة في جمهور�ة العراق.

  .الموافقة على مذ�رة التفاهم مع جامعة بولیتكن�ك فلسطین 

  الموافقة على مذ�رة التفاهم مع وزارة الاتصالات وتكنولوج�ا

 المعلومات الفلسطین�ة. 

  .مناقشة �ود التر�ی�ات الكهر�ائ�ة 

 النظام المعدل لمنح علامة المطا�قة. رار إق 

   2029-2023(  الخطة الاسترات�ج�ة للاعوام   إطارإقرار (. 

 المؤشر الأول (مجلس الادارة)

 
 ) في عدد القرارات الصادرة  2022خلال العام ( ز�ادةنلاحظ أن هناك  :) مقارنة مؤشرات مجلس الإدارة1مؤشر رقم (

 )،2013%) عن العام (142لعدد القرارات �معدل ( وز�ادة )، 2021%) عن العام (44مجلس الإدارة �معدل ( عن
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الاجتماعات القرارات

 الجهات المختصة �الرقا�ة على التعل�مات الفن�ة الإلزام�ة: 

 ) الخاصة بتصن�ف و��ان وتغل�ف المواد  2021- 99التعل�مات الفن�ة الإلزام�ة (

 والمخال�ط. 

 ) الإلزام�ة  الفن�ة  الغذائ�ة  2022-100التعل�مات  �المعلومات  الخاصة   (

 للمستهلكین.

 ) الخاصة �مستخلصات القهوة والهند�اء 2022-101التعل�مات الفن�ة الإلزام�ة (

 البر�ة.

 ) الإلزام�ة  الفن�ة  بت2022- 102التعل�مات  الخاصة  الفن�ة )  التعل�مات  عدیل 

 الإلزام�ة الخاصة �المضافات الغذائ�ة على الأغذ�ة. 

 ) الإلزام�ة  الفن�ة  والجلي  2022- 103التعل�مات  الفاكهة  �مر�ى  الخاصة   (

 والمرملاد وهر�س الكستناء المحلى المعدة للاستهلاك الآدمي. 

 ) الإلزام�ة  الفن�ة  والادوات  2022-104التعل�مات  �المواد  الخاصة  المعدة ) 

 لملامسة الغذاء. 

 ) الخاصة �أوع�ة الضغط ال�س�طة. 2022- 105التعل�مات الفن�ة الإلزام�ة ( 

 ) الخاصة �سلامة الالعاب. 2022- 106التعل�مات الفن�ة الإلزام�ة ( 
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 .للمجلس  ولا یوجد تغییر على عدد الاجتماعات

 ) التوص�ف 2(

والمعتمدة ) 2018(تطبق مؤسسة المواصفات والمقای�س الفلسطین�ة تعل�مات إعداد المواصفات الفلسطین�ة لسنة 
فلسطین    لتحقیق متطل�ات انضماممن قبل مجلس إدارة المؤسسة �ما یتوافق مع المتطل�ات الدول�ة وذلك تمهیدا  

�ود الممارسات الجیدة وفق اتفاق�ة إزالة العوائق أمام التوق�ع على  لیتسنى لها    و�ذلك  لمنظمة التجارة العالم�ة 
العام والخاص   القطاع  ممثلین عن  ) عضواً 15- 7حیث یتم تشكیل لجان التوص�ف لتتكون من (،  )TBTالتجارة (

و�عین  لإدارة اجتماع اللجان ،  واخت�ار رئ�سا من خارج المؤسسةوالخبرة،    ، والهیئات ذات الاختصاص والأكاد�مي
و�كون هنالك اجتماعات دور�ة لدراسة مشار�ع المواصفات   ،دائرة التوص�ف مقرراً لكل لجنة حسب التخصص من  

إلى أن تصدر اللجنة مسودة نهائ�ة للمواصفة الفلسطین�ة یتم التوافق علیها من قبل جم�ع الأعضاء، ومن ثم یتم  
 رفعها لمجلس إدارة المؤسسة لاعتمادها �مواصفة فلسطین�ة. 
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 ) عام  (2022خلال  اعتماد  تم   (551) المواصفات  هذه  ومن ضمن  فلسطین�ة  مواصفة  تم 126)  مواصفة   (
) مواصفة حیث تم اعادة اعتمادها  230وتم �ذلك مراجعة () مواصفة جدیدة  195استبدالها بدلاً عن القد�مة و(

) اجتماع للجان التوص�ف �شكل وجاهي او عن �عد، وتم إعادة  146وذلك من خلال عقد (دون تعدیل علیها،  
) لجنة توص�ف فن�ة "فاعلة" �مختلف القطاعات حیث تم إعتماد الخطط 20ه�كلة لجان التوص�ف ال�الغ عددها (

له الامد   ا السنو�ه  طو�لة  الخطط  عام    و�ذلك  نها�ة  حتى  المعتمدة  الفلسطین�ة  المواصفات  عدد  ل�ص�ح  لها، 
)2022 ) هو   (4849 ) عام  خلال  المعتمدة  المواصفات  أن  علماً  مواصفة،  مختلف  2022)  على  موزعة   ،(

 ) عضواً.190مجموع أعضاء هذه اللجان (و ) لجنة فن�ة 20القطاعات وضمن (
 ). 2022) مواصفة خلال العام (761كما تم ب�ع ( 

 
 

 المشار�ة في لجان التوص�ف الدول�ة  2.2
 

 موزعة على: ) 2022( دول�ة و�قل�م�ة خلال العام   او لجان فن�ة ) لجنة توص�ف46شار�ت المؤسسة في (
   للجان الدول�ة  فن�ة  المواصفات  (و   )ISO(منظمة  بواقع  المشار�ة  اجتماع16تمت  لجان    .)  واجتماعات 

 اجتماعات)، واجتماع الهیئة العامة.  3الس�اسات (
 ) لجان دستور الغذاء الدوليCodex  ،() اجتماعات 2تمت المشار�ة بواقع ( . 
 ) لجان منظمة المواصفات للدول الإسلام�ةSMIIC () اجتماع17تمت المشار�ة بواقع ( . 
 لجان التوص�ف العر��ة )AIDSMO( تمت المشار�ة بواقع ،)اجتماعات. )5 
 ) لجان التوص�فIEC) اجتماعات. 2)، تمت المشار�ة بواقع (  

 
 �ما هو موضح �الجدول التالي: 

Role TC Name TC Number No. 
O-Member Test methods for concrete ISO/TC 71/SC 1 1 

O-Member Assistive products ISO/TC 173 2 
O-Member Greenhouse gas management and related activities ISO/TC 207/SC 7 3 
O-Member Risk management ISO/TC 262 4 
O-Member Blockchain and distributed ledger technologies ISO/TC 307 5 
Member Committee on conformity assessment ISO/CASCO 6 
Member Committee on consumer policy ISO/COPOLCO 7 
Member Committee on developing country matters ISO/DEVCO 8 
Member General Assembly ISO/GA 9 
O-Member Information technology ISO/IEC JTC 1 10 
O-Member Information security, cybersecurity and privacy protection ISO/IEC JTC 1/SC 27 11 
O-Member Management systems for food safety ISO/TC 34/SC 17 12 
O-Member Gas cylinders ISO/TC 58 13 
O-Member Plastics ISO/TC 61 14 
O-Member Furniture ISO/TC 136 15 
O-Member Processes, data elements and documents in commerce, 

industry and administration 
ISO/TC 154 16 
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O-Member Quality management and quality assurance ISO/TC 176 17 
O-Member Environmental management ISO/TC 207 18 
O-Member Footwear ISO/TC 216 19 
O-Member Security and resilience ISO/TC 292 20 
P-Member  لجنة الأغذ�ة والتغذ�ة الخاصة Codex 21 
O-Member  ي

ق الأدئن للدستور الغذائئ  Codex 22 لجنة ال�ش
O-Member CCA- Committee on Standards for Conformity Assessment SMIIC 23 

O-Member TC4- Efficiency and Renewable Energy SMIIC 24 

O-Member TC3 – Service site issues SMIIC 25 

P-Member TCC 1-Halal Management Systems SMIIC 26 

O-Member TC 10- Halal Supply Chain SMIIC 27 

O-Member TC1-Porcine Det. Lab Method WG Experts Meeting SMIIC 28 

O-Member TC14 Petroleum and Related Products      SMIIC 29 

P-Member TC 5- Tourism and Related Services SMIIC 30 

P-Member TC1 Halal Food Issues SMIIC 31 

O-Member   TC7 Transportation SMIIC 32 

O-Member TC15 Terminology Committee SMIIC 33 

O-Member TC 16-Halal Pharmaceuticals Issues SMIIC 34 

O-Member TC 17Handicraft SMIIC 35 

O-Member Leather and Training Material SMIIC 36 

P-Member TC6 Agricultural Products SMIIC 37 

O-Member Textiles and related products SMIIC 38 

O-Member TC 13 Jewelry SMIIC 39 

O-Member Technical Committees (2 Active Committes) IEC 40 & 41 

P-Member Standards Technical Committees (4 Active Committes) Arabic Committees  42 & 43 
44 & 
45& 46 

 

 
) لجان تشارك  14هنالك (كما نلاحظ ان هنالك تعز�ز للتمثیل الدولي للمؤسسة في اللجان لدول�ة حیث   )22.جدول رقم (

 . ) لجنة �عضو مراقب32كامل و( فیها المؤسسة �عضو
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، من خلال المشار�ة الفاعلة في لدول�ةاكما نلاحظ ان هنالك تعز�ز للتمثیل الدولي للمؤسسة في اللجان  )22.جدول رقم (

 .) لجنة دول�ة فن�ة45(
 
 

 لجان التوص�ف الفن�ة  2.3
 

الفلسطین�ة على   المواصفات على القطاعات الحیو�ة وحسب حاجة السوق المحل�ة، وقد توزعت المواصفات توز�ع  تم  
) عضو موزعین على 574) لجنة ممثلة بـ(74بلغ عدد اللجان الفن�ة ( ، وقد  ) قطاعات رئ�س�ة في فلسطین10اهم (

 والأهلي.جم�ع القطاعات: الحكومي، الأكاد�مي، الخاص 

یتسنى للجهات ذات العلاقة متا�عة عمل�ة إعداد المواصفات لدى المؤسسة، و�ثراء القطاعات المختلفة  وذلك حتى  
 الأكاد�مي �معلومات وتحالیل و�حصاءات حول واقع التوص�ف في فلسطین. وخصوصاً 

وتعمل المؤسسة جاهدة على تعز�ز التعاون والتنسیق مع الجهات الحكوم�ة والقطاع الخاص ومؤسسات المجتمع 
 جم�ع المجالات والقطاعات.  فيالمدني ذات العلاقة لتطو�ر المواصفات الفلسطین�ة 
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ومجموع ،  فن�ه جدیده) لجان  4(فاعلة وغیر فاعلة) حیث تم تشكیل (  ) لجنة74(  الفن�ةلجان التوص�ف    بلغ عدد 
اً یرأس اللجان السا�قة أعضاء من خارج المؤسسة ومقرري اللجان من مؤسسة المواصفات ) عضو 574أعضاءها (

  والمقای�س/دائرة التوص�ف وهي موزعة �التالي:
 اللجنة  # اللجنة  #

 لجنة نقل الكهر�اء وتوز�عها   .2 لجنة أوع�ة الضغط   .1
 لجنة المصاعد   .4 المعدن�ةلجنة الأنابیب والوصلات   .3
لجنة الأنابیب البلاست�ك�ة والوصلات والمحا�س لنقل   .5

 الموائع
 لجنة تكنولوج�ا المعلومات   .6

 لجنة الاتصالات   .8 لجنة المر��ات وملحقاتها   .7
 جنة الخاصة �المفات�ح والقا�سات والمماساتللا  .10 لجنة المواد المعدن�ة ومنتجاتها   .9

 لجنة الأحذ�ة  .12 لجنة فولاذ التسل�ح   .11
 لجنة الجلود   .14 لجنة الأجهزة الكهرو م�كان�ك�ة  .13
 لجنة السجاد   .16 لجنة أجهزة ق�اس والمعایرة   .15
 لجنة الملا�س  .18 لجنة العاب الأطفال   .17
 لجنة المنسوجات   .20 لجنة الأثاث   .19
 لجنة الاسمنت والجیر والج�س   .22 لجنة الطاقة الحرار�ة   .21
 لجنة ال�اطون   .24 ومنتجاتها لجنة المواد غیر المعدن�ة   .23
 لجنة الطرق والتر�ة   .26 لجنة البیئة  .25
 لجنة العزل في الأبن�ة  .28 لجنة الدهانات والورن�ش والمواد اللاصقة  .27
 لجنة القصارة   .30 لجنة المواد الفعالة سطح�ا   .29
 لجنة الوحدات الإنشائ�ة  .32 لجنة الورق والكرتون   .31
 لجنة تبني المواصفات الإنشائ�ة   .34 لجنة المنتجات النفط�ة ومواد التزلیق  .33
 لجنة المواد الانشائ�ة  .36 لجنة التغل�ف   .35
 لجنة الحجر والرخام   .38 لجنة الز�وت العطر�ة  .37
 لجنة العزل الحراري   .40 لجنة نظم الإدارة  .39
 لجنة اللحوم والأل�ان ومنتجاتها   .42 مجموعة عمل مراكز تقد�م الخدمة  .41
 لجنة الأحكام العامة للغذاء  .44 مجموعة عمل نظم ادارة مصانع ال�اطون   .43
 لجنة مستحضرات التجمیل  .46 لجنة فرع�ة نظم ادارة الطاقة  .45
لجنة المستحضرات الصیدلان�ة ومواد التعق�م وتحدید    .48 لجنة فرع�ة نظم ادارة معاصر ز�ت الز�تون   .47

 النسل وموانع الحمل الم�كان�ك�ة
 لجنة الطب المخبري   .50 لجنة فرع�ة خاصة �الأمن   .49
لجنة معدات الطب�ة ومعدات المستشف�ات والمعینات    .52 توص�ف خاصة �الس�احةلجنة   .51

 للعجزة والمعوقین 
 لجنة المستلزمات الطب�ة ومستلزمات المستشف�ات  .54 لجنة توص�ف خاصة �خدمات نظم المعلومات  .53
 لجنة الخضراوات والفواكه   .56 لجنة الأسمدة   .55
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 لجنة الت�غ  .58 لجنة الأعلاف  .57
 لجنة المنتجات الك�ماو�ة   .60 الصلاح�ةلجنة تمدید مدة   .59
 لجنة اللدائن  .62 لجنة المطاط   .61
 لجنة سلامة الألات   .64 مجموعه عمل مكافحة الفساد  63
 مجموعة عمل تكنولوج�ا المال�ة  .66 مجموعة عمل الرافعات . 65
 لجنة تكنولوج�ا المعلومات  .68 لجنة الاسمدة والمبیدات الزراع�ه . 67
 لجنة المنشآت الزراع�ة  .70 المحاصیل والمنتجات الزراع�ه . 69
 لجنة الانابیب البلاست�ك�ة وملحقاتها  .72 لجنة الحلال   . 71
 لجنة الكهروتقن�ة .74 لجنة الاثاث  . 73

 
 

 
 

 : موزعة �الشكل التالي ،قطاعات ) 10( بلغ عدد قطاعات المواصفات الفلسطین�ة

 
 �ما نلاحظ أن اللجان الفن�ة تتوزع على القطاعات �شكل متفاوت. ) 2.4جدول رقم (

 

 

 

 توز�ع أعضاء اللجان الفن�ة  2.5
 القطاعات المختلفة بالشكل التالي:  ى عل  )574البالغ عددھم (یتوزع أعضاء اللجان الفنیة  

 
 المؤو�ة النس�ة  عدد الأعضاء  القطاع  الرقم  

 % 44.4 عضو 243 القطاع الحكومي  . 1

 % 9.4 عضو 54 القطاع الأكاد�مي . 2

 %22 عضو 126 القطاع الخاص  . 3

 %319. عضو 111 المؤسسات الأهل�ة  . 4

 % 6.96 عضو 40 مؤسسة المواصفات والمقای�س . 5
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%) من مجمل أعضاء اللجان، والقطاع  42تشكلان (�ما نلاحظ ان القطاع الخاص والمؤسسات الاهل�ة ) 2.5.1جدول رقم (

 .%)9( الأكاد�ميوالقطاع  %.)49الحكومي والمؤسسة (
 

 
 تتوزع  مواصفة،) 4849( �ما نلاحظ أن عدد المواصفات الفلسطین�ة المعتمدة) 2.5.2جدول رقم (

 ). 2022عام (ال خلال على القطاعات �شكل متفاوت
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 المواصفات الفلسطین�ة حسب القطاعات الاقتصاد�ة توز�ع  2.6
  

 وهي موزعة حسب القطاعات التال�ة: ) مواصفة4849المواصفات الفلسطین�ة المعتمدة (  بلغ عدد
 عدد المواصفات  عدد اللجان  القطاع  رقم القطاع 

 مواصفة  968 لجنة   14 قطاع الھندسة المیكانیكیة   .1

 مواصفة  829 لجنة  9 قطاع الھندسة الكیماویة   .2

 مواصفة  428 لجنة  5 قطاع الھندسة الكھربائیة   .3

 مواصفة  518 لجنة  5 قطاع المنسوجات والجلود   .4

 مواصفة  495 لجنة  9 قطاع الھندسة الإنشائیة   .5

 مواصفة  141 لجنة  7 قطاع الخدمات   .6

 مواصفة  679 لجنة  1 قطاع التصنیع الغذائي   .7

 مواصفة  939 لجنة  5 الصحیة قطاع تكنولوجیا الرعایة   .8

 مواصفة  398 لجنة  8 قطاع الھندسة الزراعیة   .9

 مواصف  39 لجنة  3 قطاع تكنولوجیا المعلومات   .10

 

 موزعه على القطاعات التال�ة:)  2022(مواصفه فلسطین�ه خلال العام )  126(وتم تعدیل وتحدیث 

 عدد المواصفات  عدد اللجان  القطاع  رقم القطاع 

 مواصفة 50 لجنة   2 الھندسة الإنشائیة قطاع   .1

 مواصفة 16 لجنة   4 قطاع الھندسة الزراعیة    .2

 مواصفة 14 لجنة   1 قطاع التصنیع الغذائي   .3

 مواصفة 27 لجنة   6 الھدسة المیكانیكیة قطاع   .4

 مواصفة   17 لجنة    3 قطاع الھندسة الكیماویة   .5

 مواصفة   0 لجنة    1 قطاع الھندسة الكھربائیة   .6

 مواصفة   0 لجنة    1 قطاع المنسوجات والجلود   .7

 مواصفة   2 لجنة    3 قطاع تكنولوجیا الرعایة الصحیة   .8

 

 . ) واعادة اعتمادها دون تغییر علیها2022فلسطین�ة خلال العام () مواصفة 230وتم مراجعة (
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 )اصدار المواصفات() 2.1(  المؤشر الثاني

 
لعدد المواصفات  ) 2022(خلال العام  ز�ادةهناك ) مقارنة مؤشرات المواصفات واللجان الفن�ة: نلاحظ أن 2.1رقم ( مؤشر

   (2013)عن العام %)268(بنس�ة ز�ادة و ) 2021عن العام (%) 105( �معدل التي تم تجدیدها أو مراجعتها
 . ) لجان جدیدة4وتشكیل (

 
 المواصفات)(ب�ع ) 2.2(  المؤشر الثاني
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)  2022(خلال العام  ز�ادة: نلاحظ أن هناك (ب�ع المواصفات الفلسطین�ة)) مقارنة مؤشرات المواصفات 2.2رقم (مؤشر 

 ).2013العام ( %) عن 293(وز�ادة �معدل )، 2021(%) عن العام 7(�معدل  الم�اعةلعدد المواصفات 
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 ) التعل�مات الفن�ة الإلزام�ة 3( 
الممارسات التجار�ة غیر   ومكافحةمواطنیها  صحة وسلامة  عن حما�ة    ؤولةالمسإ�ماناً من أن الدولة الفلسطین�ة هي  

أع فقد  لطالمشروعة،  إلزام�ة  فن�ة  تعل�مات  �إصدار  للمؤسسة  الصلاح�ة  والمقای�س  المواصفات  قانون  منتجات لى 
بها،   المرت�طة  ادارتها  ل شكّ قد  فولهذا  والخدمات  الإلزام�ة  مجلس  الفن�ة  التعل�مات  لص�اغة  خاصة  ورفعها   لجنة 

وقد أصدرت ،  )2004(  وهذه اللجنة بدأت �م�اشرة اجتماعاتها منذ عام  للمصادقة الوزار�ة من قبل الوزراء المختصین.
واستبدال جزء   ) حیث تم الغاء86ساري المفعول منها (  ) تعل�م فني إلزامي في مختلف القطاعات،108(  حتى الآن

 .ر من هذه التعل�مات ــــالأكب یب ــــالنص والزراعة لقطاع الأغذ�ة و�ان منها،
ات مختصة ـــجه  علیها  الرقا�ة  ىو�تول   والمستوردین،بتطب�قها المنتجین    تزمــتضع أحكام وشروط یل  مات الفن�ةـلیــالتع 

ة، ـیــأو تسو�ق أي سلعة مخالفة للتعل�مات الفن�ة الإلزام   إدخال  وزــــــ�ج  ل�مات، فلاــبیق هذه التعـــون لتطــــ�حددها القان
خدمة الاستشارة   دائرة التعل�مات الفن�ة الإلزام�ةلائحة عقو�ات واردة �القانون، �ما تقدم    إلىیتعرض    ومن �قوم بذلك

 والتفسیر للجهة المختصة عند الحاجة.
على النحو التالي:   ي) ه2202( مشار�ع التعل�مات التي تم إنجازها خلال عام  

: ) تعل�مات فن�ة6الفن�ة الإلزام�ة المعتمدة الصادرة وعددها (التعل�مات أولاً:   
مر�ى الفاكهة والجلي والمرملاد وهر�س الكستناء ،  مستخلصات القهوة والهند�اء البر�ةالمعلومات الغذائ�ة للمستهلكین،  

المواد والادوات المعدة لملامسة الغذاء، أوع�ة الضغط ال�س�طة، سلامة الالعاب ،  المحلى المعدة للاستهلاك الآدمي
 الخاصة �المضافات الغذائ�ة على الأغذ�ة. ) 2019-81( �الاضافة الى تعدیل على التعل�مات الفن�ة الالزام�ة

 

: ) وثائق3(مرت�طة �التعل�مات التي تم إنجازها وعددها الق ائوثال: ثان�اً   
  قائمة المنكهات الخاصة بتعل�مات المنكهات تعدیل . 
  قائمة المنكهات الاخرى . 
  الخاصة �معدات الحما�ة الشخص�ة) 2021-94( قائمة المواصفات الق�اس�ة للتعل�مات الفن�ة الالزام�ة . 
ة. قراء) 22وعددها (قراءات مشار�ع التعل�مات الفن�ة الإلزام�ة  ثالثاً:   

 ) تعل�مات فن�ة تم إعتمادها.  5) قراءة لمشار�ع التعل�مات الفن�ة الإلزام�ة، �ان منها (22تم انجاز (
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 اللجنة الوطن�ة للدستور الغذائي 

خلال عام  اجتماعات    )5()، قامت هذه اللجنة �عقد  2017�عد تشكیل اللجنة الوطن�ة للدستور الغذائي عام ( 

 ادناه:  علماً �ان المؤسسة تتا�ع اعمال لجنة الدستور الغذائي من خلال متا�عتها للجان التال�ة ،  )2022(
                

Sub-Committies Committies No. 
1 Codex Alimentarius Commission 

 ھیئة الدستور الغذائي
  

1 Executive Committee 
 اللجنة التنفیذیة

  

10 General Subject Committees 
 اللجان المعنیة بموضوعات عامة 

  

6 Commodity Committees 
 لجان السلع الأساسیة 

  

1 ad hoc Intergovernmental Task Forces 
 فرق المھام الحكومیة الدولیة المخصصة 

  

6 FAO/WHO Coordinating Committees 
 ومنظمة الصحة العالمیة لجان التنسیق بین منظمة الأغذیة والزراعة 

  

 

                                   

 لث (التعل�مات الفن�ة الإلزام�ة) المؤشر الثا

 
 )  2022) مقارنة مؤشرات التعل�مات الفن�ة: نلاحظ حدوث تغیر خلال العام (3مؤشر رقم (

     ) تعل�م فني.108في عدد التعل�مات الفن�ة المعتمدة، حیث بلغ عددها (

2013, 42

2014, 6
2015, 13

2016, 6
2017, 8

2018, 9

مجموع التعلیمات الفنیة المعتمدة108
تعلیم فني ساري المفعول86

2019, 8

2020, 5
2021, 11

لفنیة الالزامیة الفلسطینیة9 ,2022 لتعلیمات ا ا
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 كود البناء الفلسطیني ) 4(
تم تشكیل "الفر�ق الوطني لإعداد   )م2018/ 20/2(  الصادر بتار�خ  (17/192/04)تنفیذا لقرار مجلس الوزراء رقم  

كود البناء الفلسطیني" برئاسة وزارة الاقتصاد وسكرتار�ة رئاسة مجلس الوزراء، وعضو�ة �ل من: مؤسسة المواصفات 

والمقای�س الفلسطین�ة، وزارة الأشغال العامة، وزارة الحكم المحلي، مدیر�ة الدفاع المدني، نقا�ة المهندسین، اتحاد 

التر�ی�ات المقاولین.   �ود  من  لكل  النهائ�ة  المسودات  انجاز  على  �العمل  المؤسسة  تكل�ف  القرار  تضمن  حیث 

 الكهر�ائ�ة، �ود المصاعد، �ود الغاز المر�زي. 

 و�ناءاً عل�ه، قامت المؤسسة بتشكیل اللجان الفن�ة التال�ة:

ة �كود التر�ی�ات الكهر�ائ�ة برئاسة  تم تشكیل اللجنة الفن�ة الخاص اللجنة الفن�ة لكود التر�ی�ات الكهر�ائ�ة: -1

المؤسسة وعضو�ة �ل من: نقا�ة المهندسین، نقا�ة الكهر�ائیین، وزارة التر��ة والتعل�م العالي، سلطة الطاقة  

والموارد الطب�ع�ة، مدیر�ة الدفاع المدني، الشر�ة الفلسطین�ة لنقل الكهر�اء، مجلس تنظ�م قطاع الكهر�اء، 

لقدس، شر�ة �هراء طو�اس، شر�ة �هر�اء الجنوب، شر�ة �هر�اء الشمال، اتحاد  شر�ة �هر�اء محافظة ا

ورفعه الى اللجنة الوزار�ة   حیث تم انجاز المسودة النهائ�ة لكود التر�ی�ات الكهر�ائ�ة، المقاولین الفلسطینیین

 .بهدف اعتماده من مجلس الوزراء

المصاعد: -2 لكود  الفن�ة  المواصفات    اللجنة  مؤسسة  برئاسة  �المصاعد  الخاصة  الفن�ة  اللجنة  تشكیل  تم 

والقای�س وعضو�ة �لٍ من الجهات التال�ة: نقا�ة المهندسین، اتحاد المقاولین، الدفاع المدني، وزارة الاشغال،  

)  35(وزارة الحكم المحلي، شر�ة �هر�اء القدس. وعقدت اللجنة سلسلة من الاجتماعات الفن�ة على مدار  

متطل�ات تأهیل ل�غطي  من �ود المصاعد الكهر�ائ�ة    المسودة الاولىوتم إنجاز    )، 2022(جلسة خلال العام  

یتم تر�یبها في   �الر�اب والتي  المصحو�ة  ال�ضائع غیر  المصاعد ومصاعد  العاملة في قطاع  الشر�ات 

دنى من متطل�ات السلامة  �عض المطاعم والمحلات التجار�ة والافران و�عض الورش وتفتقر الى الحد الأ

 العامة. 

الفن�ة الخاصة �كود تمدیدات اللجنة الفن�ة لكود تمدیدات الغاز المر�زي في الم�اني:   -3 اللجنة  تم تشكیل 

نقا�ة   التال�ة:  المواصفات والقای�س وعضو�ة �لٍ من الجهات  الم�اني برئاسة مؤسسة  المر�زي في  الغاز 

المهندسین، الدفاع المدني، وزارة الاشغال، النقا�ة العامة لأصحاب شر�ات الغاز، الهیئة العامة للبترول. 

اللجنة سلسلة من الفن�ة على مدار    وعقدت  العام  )  12(الاجتماعات  إنجاز    )،2022(جلسة خلال  وتم 

 . من �ود تمدیدات الغاز المر�زي  المسودة الأولى
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 )كودات البناء( الرا�عالمؤشر 

 

 
 )، 2022) اجتماع فني للجان �ودات البناء خلال العام (47تم عقد ( الرا�ع:المؤشر 

 من خلال ثلاث لجان فن�ة. 
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 التي تمنحها المؤسسة  الشهادات) 5(
منح الشهادات والعلامات للمنتجات الفلسطین�ة  نظام  اً لالتي تصدرها وفق  الجودة والمطا�قة  منح شهادات تقوم المؤسسة � 

 والملاحق الخمسة الخاصة �ه. ) 2022( ) للعام1رقم (
المواصفات   علىأن جودة المنتجات الموجهة للمستهلك تعتمد في المتطل�ات الأساس�ة لها    و�ما هو معروف دول�اً 

تحقیق رغ�ات ومتطل�ات المستهلك ورضاه، والذي   في الق�اس�ة الوطن�ة أو الدول�ة لتلك المنتجات. وهذا ما �ساهم  
إطار هذا النظام المتكامل �مكن للقطاعات الصناع�ة والاقتصاد�ة الارتقاء  وفي، �مثل الهدف الأسمى لنظم الجودة

 .وجودة منتجاتها�مستوى أدائها 
 

 �ما یلي:  ) في مجال منح الشهادات2022( تمثلت انجازات المؤسسة للعاموقد 
الجودة   .1 مجال  في  الممنوحة  الجدیدة  الشهادات  عدد  بلغ  الشهادات:  منح  مجال  والحلال في  والإشراف 

الفلسطین�ة ومیثاق جودة عسل النحل ومیثاق جودة الصناعات    والمنتجات الامنة والممارسات الزراع�ة الجیدة
)، و�لغ عدد الشهادات التي تم تجدیدها في مجال الجودة والإشراف والحلال والمنتجات الامنة  54الحرف�ة (

، )87ق جودة عسل النحل ومیثاق جودة الصناعات الحرف�ة (الفلسطین�ة ومیثا  ةوالممارسات الزراع�ة الجید 
)  40و�لغ عدد الطل�ات التي تم استق�الها ( )  141و�لغ عدد الشهادات الكلي التي تم منحها وتجدیدها (

، و�ذلك أص�ح مجموع الشر�ات والمصانع المتا�عة من قبل المؤسسة لغا�ات علامة الجودة والإشراف طلب 
الجیدة الفلسطین�ة ومیثاق جودة عسل   والمنتجات الامنة والممارسات الزراع�ة  لحلالالفلسطین�ة وعلامة ا

 ) منشأة. 596النحل ومیثاق جودة الصناعات الحرف�ة (
) ز�ارة تدقیق على نظم إدارة الجودة للمصانع والشر�ات الحاصلة على علامة الجودة الفلسطین�ة  140تنفیذ ( .2

الممارسات الزراع�ة الجیدة الفلسطین�ة ومیثاق جودة عسل النحل ومیثاق  والحلال وشهادة المنتوجات الامنة و 
التصن�ع   الحرف�ة وفق متطل�ات  المواصفة (م.ف  GMP(الجید  جودة الصناعات  ) و(م. ف  15) ووفق 

 ) ز�ارة ارشاد�ة. 89) والادلة ذات الصلة، وتنفیذ (130
) مطال�ة مال�ة للشر�ات الحاصلة 143یذ () لجنة مال�ة لتقی�م واعتماد أسعار الفحوصات، وتنف29عقد ( .3

 على شهادات المؤسسة.
) اجتماع لمجلس الجودة والحلال الفلسطیني وقد تم منح  13في مجال مجلس الجودة الفلسطیني: تم عقد ( .4

 ) ملف. 161) شهادات جدیدة، و�ذلك مناقشة (54(
الجودة .5 الز�تون  في مجال میثاق  الفر�ق    لز�ت  الذهبي وذلك من خلال  للز�ت  الفلسطیني: عقدت مسا�قة 

الوطني للتذوق، وتنفیذ دورتین تدر�بیتین للشر�ات والمزارعین لتعم�م فكرة التذوق وانتاج ز�ت ز�تون عالي  
 ) عینة واصدار شهادات مطا�قة لها.20الجودة، و�لغ عدد العینات التي تم فحصها ( 
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 الجودة شهادة  5.1

تكمن أهم�ة الحصول على شهادة الجودة في أنها وسیلة لتحقیق الجودة الشاملة التي تعتبر لغة العصر ومفتاح 

المستهلك، �اعت�ارها دلیلاً على تحقیق المنتجات لم�ادئ الصحة والسلامة وأنها أنتجت وفق النجاح وتلب�ة رغ�ات  

 .طا�قة للمواصفات و/أو التعل�مات الفن�ة الإلزام�ة الفلسطین�ةمعاییر وطرق التصن�ع الجید، �الإضافة إلى أنها م

) طلب 24(  واستق�ال  ) شهادة جودة،47ومتا�عة تجدید (  ،جدیدة  ) شهادة جودة10حیث قامت المؤسسة �منح (

الملفات ) شهادة ل�ص�ح عدد  196) ملف ل�ص�ح عدد شهادات الجودة (137ومتا�عة (  ،للحصول على شهادة الجودة

 . ) ملف220المتا�ع من قبل المؤسسة ( 
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 شهادة الحلال  5.2
من الاهم�ة في الحصول على شهادة الحلال في انها وسیلة لتحقیق معاییر الشر�عة الاسلام�ة لتلب�ة رغ�ات فئة تك

الغذائ�ة حیث تقوم  كبیرة من المستهلكین �اعت�ارها دلیلا على تطبیق متطل�ات الشر�عة الاسلام�ة وضمان السلامة  
مؤسسة المواصفات �إصدار شهادة الحلال بناء على مواصفات فلسطین�ة تتوائم مع المواصفات الدول�ة لمنح مثل 

) شهادة حلال، 4حلال للمنتجات الفلسطین�ة، ومتا�عة تجدید (  ات ) شهاد 1حیث قامت المؤسسة �منح (  .هذه الشهادة
، شهادة  )14(  ل�ص�ح عدد شهادات الحلال  ،للحصول على شهادة الحلال  ات ) طل�3(  ) ملفات واستق�ال 9ومتا�عة ( 

 ) ملف.17و�ص�ح عدد الملفات المتا�عة من المؤسسة (
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 شهادة الإشراف  5.3
تكمن أهم�ة الحصول على شهادة الإشراف �اعت�ارها دلیلاً على مطا�قة المنتجات للمواصفات و / أو التعل�مات 

اهمها ز�ادة ثقة    الإلزام�ة الفلسطین�ة، وهناك عدة فوائد �مكن تحق�قها من خلال الحصول على شهادة الإشراف الفن�ة  
) شهادة اشراف، ومتا�عة تجدید 13حیث قامت المؤسسة �منح (   .المستهلك �المنتج الوطني وز�ادة حصته السوق�ة

ل�ص�ح عدد ف،  ) طلب للحصول على شهادة الاشرا13() ملف واستق�ال  179ومتا�عة () شهادة اشراف،  22(
  ).227الملفات المتا�عة من المؤسسة (  ، ل�ص�ح عدد ) شهادة214(شهادات الاشراف 
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 ومسا�قة الز�ت الذهبي  میثاق الجودة لز�ت الز�تون  5.4

 أهم عناصر المیثاق: 

 تحدید الموقع الجغرافي  •
الشروط والممارسات التي �جب تطب�قها في الحقل من  •

 .تسمید ومكافحة حراثة، تقل�م،
 تحدید مواعید القطاف من قبل وزارة الزراعة  •
 شروط القطاف  •
 شروط العصر •
 تعبئة الز�ت   •
  المصادقة على �طاقة الب�ان  •

 
الفقري للزراعة الفلسطین�ة حیث �عتبر ز�ت الز�تون في فلسطین له تار�خ تراثي ووطني واقتصادي طو�ل وهو العمود  

قطاع مهم في خلق فرص العمل الموسم�ة و�ذلك یتم رفع مستوى الدخل لعدد �بیر من العائلات الفلسطین�ة. حیث 
 ) ألف دونم و�نس�ة تبلغ حوالي 900) ملایین شجرة ز�تون مثمرة على مساحة تقدر �حوالي (10یوجد أكثر من (

فلا بد من التر�یز والعمل على إنتاج ز�ت ز�تون �جودة   هالفلسطین�ة، وعل� زراع�ة  من مجمل الأراضي ال)  45%(
عال�ة لتحقیق متطل�ات الأسواق الدول�ة حتى یتمكن هذا القطاع من تسو�ق الفائض من الز�ت والذي قد تصل ق�مته 

 .) ملیون دولار50في الموسم الجید إلى أكثر من (
سات الزراع�ة والتصن�ع�ة على طول السلسلة الانتاج�ة للحصول على ز�ت لا بد من ض�ط الممار   أص�حومن هنا  

فكان لا بد من اصدار وث�قة تض�ط �افة الممارسات الزراع�ة وتحدید المواقع الجغراف�ة وتحدید   الجودة،ز�تون عالي  
الوث�قة هي میثاق الى العمل�ات التصن�ع�ة وض�ط المعاصر وال�ات تخز�ن ز�ت الز�تون وهذه    موعد القطاف مروراً 
 . الجودة لز�ت الز�تون 

الزراع�ة   الممارسات  لم�ادئ  الز�تون  تحقیق منتج ز�ت  دلیلاً على  الفلسطین�ة من �ونه  الجودة  تن�ع أهم�ة میثاق 
ز�ت الز�تون منتج    أنوفق معاییر متطل�ات الإنتاج الجید، حیث    أنتجت الجیدة وم�ادئ الصحة والسلامة �ونها  

 وعالم�ة. محل�ة غذائي ذات أهم�ة 
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المتطل�ات العالم�ة للمحافظة على جودة ز�ت الز�تون حیث تقوم    وطن�ة لمجاراة جاءت فكرة انشاء لجنة تذوق    وقد 
�عد اجراء الفحوصات الك�ماو�ة اللازمة وقد تم انشاء مختبر للفحص الحسي لغا�ات   حس�اهذه اللجنة بتحلیل الز�ت  

تم تجهیز هذا المختبر بناء على متطل�ات مجلس الز�تون   ث �كر) حی   جید،�كر    ممتاز،  (�كر تصن�ف ز�ت الز�تون  
 ).COI/T.02/Doc.6(العالمي رقم 

في اطار   ن الأخضر، مر�ز تطو�ر الابتكار الهولنديشر�ة ال�اب الهولندي، جبل الز�تو تم الاتفاق مع �ل من  
على ز�ادة التعاون لتطبیق الممارسات التصن�ع�ة الجیدة على  الابتكار في سلسلة الق�مة للز�تون الفلسطینيمشروع 

 .المعاصر في محافظات شمال الضفة الغر��ة وتدر�ب المزارعین على الممارسات الزراع�ة الجیدة
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 مسا�قة الز�ت الذهبي  5.5 

و�تقلید سنوي قامت مؤسسة المواصفات والمقای�س الفلسطین�ة �عقد مسا�قة سنو�ة لز�ت الز�تون حیث یتم فحص 
الز�وت ��ماو�ا وحس�ا للخروج �أفضل ز�ت ز�تون على مستوى الوطن وتصن�فه وذلك من خلال اللجنة الوطن�ة  

 الز�تون.لتذوق ز�ت 
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 : ز�ت الز�تون) –(میثاق الجودة  أهم الإنجازات
 ). 2023- 2022عقد مسا�قة للز�ت الذهبي للموسم ( .1
2. ) عدد  رسم�ة  شهادات  و�صدار  للشر�ات  ز�تون  ز�ت  عینات  الز�ت )  20فحص  مسا�قة  في  شار�ت  والتي 

 الذهبي.
 ).2022للجنة تذوق ز�ت الز�تون خلال العام (  ت ) لقاءا5عقد ( .3

 
     

 

 

 شهادة میثاق جودة العسل  5.6
منتجات العسل على شهادة میثاق جودة العسل دلیل على تحقیق المنتج لمتطل�ات الممارسات �عتبر حصول   •

رفع ،  عال�ة الجودة وممتازة  نوع�ةعسل فلسطیني ذو    إنتاجو�هدف المیثاق الى    الزراع�ة والتصن�ع�ة الجیدة، 

قامت المؤسسة �منح   ، حیث والخارج�ةز�ادة القدرة التنافس�ة في الاسواق المحل�ة  و ،  القدرة الانتاج�ة لمر�ي النحل 

) 5ومتا�عة (،  ) طل�ات للحصول على میثاق جودة عسل النحل1(  واستق�ال) شهادة میثاق الجودة للعسل،  1(

 ). 6المؤسسة (، ل�ص�ح عدد الملفات المتا�عة من قبل ) شهادات 6حیث بلغت عدد شهادات المیثاق ( ،ملفات 

 
 



 التقریر السنوي  2022
 

63  
 

 

 



 التقریر السنوي  2022
 

64  
 

 

 

 

 هداف المیثاق أ

 . إنتاج عسل فلسطیني ذو نوع�ة عال�ة الجودة وممتازة •

 رفع القدرة الانتاج�ة لمر�ي النحل. •

 ز�ادة القدرة التنافس�ة في الاسواق المحل�ة والخارج�ة.
 أهم عناصر المیثاق 

 متطل�ات التر��ة والفرز  •
 تحدید الموقع الجغرافي  •
 متطل�ات الوسم  •
 متطل�ات الحصول على شهادة المیثاق  •

تشكل المعاییر المستخدمة في توص�ف العسل خطوة هامة في سبیل ض�ط تجارة العسل واستهلاكه، سواءً على 
المستوى المحلي او الاقل�مي أو العالمي. وقد وضعت معظم الدول معاییر لمواصفات العسل تختلف ف�ما بینها  

الفل والمقای�س  المواصفات  لذلك سعت مؤسسة  �ثیرة.  أو  قلیلة  عال�ة اختلافات  عالم�ة  مواصفات  لوضع  سطین�ة 
تشكلت اللجنة من جهات متعددة و اللجنة الوطن�ة لاعداد میثاق جودة عسل النحل الفلسطیني    لذلك شكلت الجودة،  

تم اعداد الوث�قة الاولى من نوعها على مستوى الشرق الاوسط في هذا و   العسلومتخصصة في تر��ة النحل وانتاج  
 المجال.

�عتمد على خصائص ومواصفات   أص�ح الیوم    لعسلاتحدید جودة    إن

الخاصة �عسل )  216(بناء على المواصفة الفن�ة رقم  ��ماو�ة    العسل

الخصائص الحس�ة ولهذا السبب قامت المؤسسة   إلى  النحل �الإضافة

ال  �إعداد  �قوم  هذا  من  ان  حیث  �ضمن    �إت�اعهمیثاق    إنتاج وتطب�قه 

الجودة عالي  المواصف  عسل  ل�عض   ات وفق  شروط  وضع  تم  حیث 

و�ذلك للعسل،  عالمي  منتج  أي  منافسة  تضمن   ستقوم  الفحوصات 

 بتشكیل فر�ق وطني لتذوق العسل.المؤسسة 

فة العسل الفلسطین�ة م.ف صتسري متطل�ات هذا المیثاق على انواع العسل الفلسطیني والذي ُ�حقق متطل�ات مواو 
والمسجل   الزراعة،وزارة    الحسي لعسل النحل، ومتطل�ات   مالفلسطیني، والتقی�  الإلزامي  ) ومتطل�ات التعل�م الفني216(

للحصول   �اشر وغیر المعد لأغراض التصن�ع.للاستهلاك الآدمي الم  المختصة، والمخصص رسم�اً لدى الدوائر  
ارشادي   دلیل  �اصدار  اللجنة  قامت  فقد  الفلسطیني  النحل  میثاق جودة عسل  �التعاون مع وزارة على  للمزارع 
 الزراعة لمساعدة النحالین �التعرف على الظروف المثال�ة لانتاج عسل عالي الجودة.
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 شهادة المنتجات الآمنة   5.7
تكمن أهم�ة الحصول على شهادة المنتجات الآمنة أن المنتج یت�ع الممارسات الزراع�ة الجیدة من خلال الالتزام  

 الملائم للزراعة �التر�یز المناسب و�نس�ة أقل مما تحدده التشر�عات ومراعاة فترة الأمان المطلو�ة. �استخدام المبید  

) ملف 106ومتا�عة ( ) شهادة منتجات آمنة،  13تجدید (و ) شهادة منتجات آمنه،  41حیث قامت المؤسسة �منح (

المنتج الامن ��ماو�اً (، ل�ص�ح عدد  ) طلب للحصول على شهادة المنتجات الآمنه0واستق�ال ( ) 118شهادات 

 . ) ملف118شهادة وعدد الملفات المتا�عة من المؤسسة (

شار�ت مؤسسة المواصفات والمقای�س الفلسطین�ة في تنفیذ مشروع �عنوان "إصلاح وتطو�ر الأسواق وسلاسل الق�مة 

، الدنمار�يبتمو�ل من المكتب التمثیلي    )والفا   (والزراعة، الذي تنفذه منظمة الأغذ�ة  )MAP(  ال  ومنظمات المنتجین"

التمثیلي   الأورو�يالهولنديوالمكتب  الاتحاد  ممثل  مكتب  للتنم�ة   ،  السو�سر�ة  التعاون   والتعاون والو�الة  وو�الة 

  .الإس�ان�ة للتنم�ة الدول�ة

خلال نهج تطو�ر   �سعى هذا المشروع إلى تمكین قطاع الزراعة الفلسطیني من تولید دخل وتجارة ورفاه�ة أفضل من

 سلسلة الق�مة المتكامل نحو المز�د من الأعمال التجار�ة الزراع�ة الموجهة نحو السوق والتنافس�ة والر�ح�ة. 

شهادة، )  41(  تم في إطار هذا المشروع دعم المزارعین للحصول على علامة المنتجات الآمنة ��ماو�ا اذ تم منح 

ج إذاعي وز�ارات ترو�ج�ة ومحاضرات مصورة للتوع�ة �أهم�ة الممارسات كما تم إطلاق حملة إعلام�ة من خلال برنام 

لمؤسسة �العدید من الأدوات المخبر�ة اللوجست�ة والفن�ة الهامة التي تقلل ادعم    و�ذلك تم الزراع�ة الآمنة ��ماو�ا،

تشجع المز�د من المزارعین على من تكلفة التشغیل وفي النها�ة تكلفة شهادة المنتج الآمن ��م�ائً�ا والتي �مكن أن  

 التقدم للحصول على الشهادة.
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 شهادة الممارسات الزراع�ة الجیدة (ال�ال جاب)  5.7
 

الزراعــــــــــة هــــــــــي العمــــــــــود الفقــــــــــري فــــــــــي فلســــــــــطین حیــــــــــث �عتبــــــــــر قطــــــــــاع مهــــــــــم فــــــــــي خلــــــــــق فــــــــــرص العمــــــــــل 

ــائلات الفلســـــــــطین�ة ــدد �بیـــــــــر مـــــــــن العـــــــ نظـــــــــام الممارســـــــــات و  .الموســـــــــم�ة و�ـــــــــذلك رفـــــــــع مســـــــــتوى الـــــــــدخل لعـــــــ

الزراع�ــــــــــــة الجیــــــــــــدة الفلســــــــــــطین�ة (�ــــــــــــال جــــــــــــاب) هــــــــــــو اول نظــــــــــــام وطنــــــــــــي لجــــــــــــودة المنتجــــــــــــات الزراع�ــــــــــــة 

ــفات  ــكلته مؤسســـــــــــة المواصـــــــــ ــم تطـــــــــــو�ره مـــــــــــن خـــــــــــلال الفر�ـــــــــــق الـــــــــــوطني الـــــــــــذي شـــــــــ الفلســـــــــــطین�ة حیـــــــــــث تـــــــــ

ــة  ــات الزراع�ــــــــ ــع الممارســــــــ ــوائم مــــــــ ــطین�ة ومتــــــــ ــ�ة الفلســــــــ ــي الخصوصــــــــ ــطین�ة، �حیــــــــــث یراعــــــــ ــای�س الفلســــــــ والمقــــــــ

والـــــــــذي جـــــــــاء انســـــــــجاما مـــــــــع خطـــــــــط الحكومـــــــــة التنمو�ـــــــــة �العناقیـــــــــد ، جـــــــــاب وفـــــــــق نظـــــــــام الجلو�ـــــــــال  الجیـــــــــدة

) ول�صــــــــــ�ح عــــــــــدد 2) ملـــــــــف ل�صــــــــــ�ح عــــــــــدد الشـــــــــهادات (1متا�عــــــــــة (�حیــــــــــث قامـــــــــت المؤسســــــــــة  .الزراع�ـــــــــة

 ) ملفات.2الملفات المتا�عة (

ــع   ــراكة مـــــــ ــم �الشـــــــ ــ�ةتـــــــ ــة الإســـــــــلام�ة الفرنســـــــ ــدء ب الإغاثـــــــ ــروع لالبـــــــ ــذ مشـــــــ ــاء تنفیـــــــ ــى بنـــــــ ــع علـــــــ ــدرة المجتمـــــــ قـــــــ

ــفة  ــة الآمنــــــــة فــــــــي الضــــــ ــین ســــــــبل العــــــــ�ش والأمــــــــن الغــــــــذائي مــــــــن خــــــــلال ممارســــــــات الزراعــــــ الصــــــــمود وتحســــــ

 ).PARCالغر��ة، فلسطین (
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 میثاق الصناعات الحرف�ة  شهادة  5.9
تكمن أهم�ة الحصول على شهادة میثاق الصناعات الحرف�ة حما�ة وتمییز المنتج الحرفي 

التقلیدي الفلسطیني عن المستورد �ون هذه المنتجات تستهدف �الدرجة الأولى الس�احة  

تحتل الصناعات الحرف�ة التقلید�ة في فلسطین  و الوافدة �أحد ر�ائز الصادرات الفلسطین�ة،  

هي تعبر عن تار�خ الشعب الفلسطیني و�رثه الثقافي والحضاري، �ما �عد موقعاً متمیزاً، ف

قامت المؤسسة   فقد   من القطاعات الصناع�ة التي تدعم التنم�ة الإقتصاد�ة الفلسطین�ة

 ) الحرف�ة،  ل  شهادات )  1�منح  الصناعات  طل� 0(  واستق�المیثاق  على   للحصول  ات ) 

ل�ص�ح عدد شهادات میثاق الصناعات ) ملفات  6، ومتا�عة ( میثاق الصناعات الحرف�ة

 ) ملف. 6) شهادات، ول�ص�ح عدد الملفات المتا�عة من قبل المؤسسة (6الحرف�ة (

الفلسطیني وقد   المجلس  أجندة  على  المستورد  عن  الفلسطیني  التقلیدي  الحرفي  المنتوج  وتمییز  حما�ة  إدراج  تم 

الس الأولى  �الدرجة  تستهدف  المنتوجات  هذه  �ون  هذه للصادرات  على  للرقا�ة  آل�ة  إعداد  تم  ولهذا  الوافدة  �احة 

العلاقة ذات  الجهات  من  عدد  مع  الكاملة  �الشراكة  المواصفات   الوطني،الإقتصاد    وزارة(  المنتوجات  مؤسسة 

 ).إتحاد الصناعات التقلید�ة والس�اح�ة الفلسطیني،مر�ز التجارة  والآثار،وزارة الس�احة  والمقای�س،

 أهداف المیثاق ما هي  

حما�ة وتمییز منتجات الصناعات الحرف�ة التقلید�ة في .  1

 . فلسطین

 .الجودةضمان انتاج صناعات حرف�ة تقلید�ة عال�ة  .2

 .والخارج�ةرفع القدرة التنافس�ة في الأسواق المحل�ة  .3

واعتماده �أداة من   والحضاري،الحفاظ على الموروث الثقافي  .4

 . أدوات التنم�ة الاقتصاد�ة

تعل�مات الحصول على علامة میثاق جودة المنتوجات  
 الحرف�ة 

 تقد�م طلب الحصول على علامة المیثاق لدى إتحاد الصناعات الحرف�ة. .1
بدوره �قوم   الحرف�ة والذي�قوم إتحاد الصناعات الحرف�ة بتحو�ل الطلب إلى لجنة میثاق جودة المنتوجات  .2

 بدراسة الطلب ومن ثم تحو�له إلى دائرة الجودة �المؤسسة.
 �طلب من المتقدم �الطلب تصم�م نموذج أولي و�عتماده من قبل مؤسسة المواصفات والمقای�س.  .3
 تراك مع لجنة میثاق جودة المنتوجات الحرف�ة �إجراء ز�ارة أول�ة إرشاد�ة للمنتج. الجودة �الإش  تقوم دائرة .4
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 إعداد السجلات الواردة في الملحق الخاص �التعل�مات. .5
تقوم دائرة الجودة والتأهیل �التدقیق على مدى مطا�قة سجلات المنتج للمتطل�ات الواردة المنصوص علیها   .6

 .)1في الملحق رقم (
 ودة �إجراء ز�ارة للتدقیق على متطل�ات الصحة والسلامة.تقوم دائرة الج .7
 ملحق(مواصفة).�قوم القسم المختص �أخذ عینات وفحصها وفق معاییر الجودة والمطا�قة الخاصة �كل  .8
) یرفع الملف إلى لجنة میثاق  الملحق(المواصفةفي حالة مطا�قة نتائج الز�ارة ونتائج الفحوصات لمتطل�ات  .9

 . المنتوجات الحرف�ة
 

 شهادة مطا�قة الصادرات  5.10 

تم توق�ع برنامج تنفیذي لمذ�رة التفاهم �شأن الاعتراف المت�ادل لشهادات المطا�قة وعلامات الجودة بین حكومة دولة 

ممثلة   الهاشم�ة  الأردن�ة  الممكلة  وحكومة  الفلسطین�ة  والمقای�س  المواصفات  �مؤسسة  ممثلة  �مؤسسة فلسطین 

 المواصفات والمقای�س الأردن�ة والمؤسسة العامة للغذاء والدواء. 

تنفیذ دراسة تتعلق �السوق السعودي والسوق العراقي، وذلك تمهیداً لتوق�ع اتفاق�ات اعتراف مت�ادل مع الدولتین، حیث 
 .)TASDEER(تم تنفیذ الدراسة من خلال مشروع تصدیر

  ) شهادة.2للصادرات الممنوحة لهذا العام (بلغ عدد شهادات المطا�قة 
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 الجودة الفلسطیني  مجلس 5.11

الفلسطیني هي سلطة الترخ�ص التي لها �امل الصلاح�ات والمسؤول�ات التي    الإشرافمجلس الجودة ولجنة  
تتعلق �منح وتجدید وتجمید �افة الشهادات التي تصدرها مؤسسة المواصفات والمقای�س الفلسطین�ة من خلال  

دائرة الجودة والتأهیل، حیث تصدر المؤسسة 
 الشهادات التال�ة:

 .    شهادة الجودة الفلسطین�ة .1
 الإشراف الفلسطین�ة. شهادة  .2
 .              شهادة الحلال .3
 .  شهادة میثاق ز�ت الز�تون  .4
 النحل.شهادة میثاق الجودة لعسل  .5
وفق   .6 الامنة  المنتجات  الدلیل  شهادة 

الخضر�ة   المحاصیل  لانتاج  الارشادي 
الزراع�ة   الظروف  تحت  ��ماو�ا  الآمنة 

 المحم�ة.
  .الجیدةشهادة الممارسات الزراع�ة  .7

 یتولى مجلس الجودة الصلاح�ات والمهام التال�ة:
 منح علامة الجودة. .1
 إلغاء علامة الجودة.  أوسحب  أوتجمید  .2
 اعتماد قرار اللجنة الفن�ة بتجدید علامة الجودة. .3
 اعتماد قائمة الخبراء والمدققین من خارج المؤسسة عند الحاجة.  .4
 اعتماد برنامج الجودة.  .5
 تشكیل اللجان الفن�ة لمنح علامة الجودة.المصادقة على  .6
 مراجعة توص�ات اللجنة الفن�ة �الإجراء التصح�حي في حال إساءة استخدام العلامة والمصادقة علیها.  .7
  ة ) شهاد 54(لمجلس الجودة والحلال الفلسطیني وقد تم منح    اجتماعاً )  13عقد (  )2022(  تم خلال العام .8

) شهادة  41( الفلسطین�ة ) شهادة حلال للمنتجات 1اشراف جدیدة، ( ةشهاد ) 0، (جودة دة) شها10جدیدة:(
) شهادة میثاق 1() شهادة الممارسات الزراع�ة الجیدة،  0(  میثاق الجودة للعسل،  ة) شهاد 1(  الامنة،منتجات  

) 4إشراف، () شهادة  22(،  ) شهادة جودة47) ملف تجدید شهادات: (87وتم متا�عة (،  الصناعات الحرف�ة
 . منتجات امنة  ة) شهاد 13( شهادة حلال،

المواصفات   علىأن جودة المنتجات الموجهة للمستهلك تعتمد في المتطل�ات الأساس�ة لها    و�ما هو معروف دول�اً 
تحقیق رغ�ات ومتطل�ات المستهلك ورضاه، والذي �مثل   فيالق�اس�ة الوطن�ة أو الدول�ة لتلك المنتجات. وهذا �ساهم  

 .إطار هذا النظام المتكامل �مكن للقطاعات الصناع�ة والاقتصاد�ة الارتقاء يالجودة. وفنظم الهدف الأسمى ل



 التقریر السنوي  2022
 

73  
 

 

 :میثاق الجودة )فر�ق التذوق الوطني( )5.1الخامس ( المؤشر
 

 
) مقارنة مع عام 2022خلال عام ( نقص) مقارنة مؤشرات فر�ق التذوق الوطني: نلاحظ أن هنالك 5.1مؤشر رقم (

 .)2013%) عن العام (4%) وز�ادة بنس�ة (34بنس�ة ( )2021(

 
 :مجلس الجودة الفلسطیني)( )5.2الخامس (المؤشر 

 
  )،2022العام ( ز�ادة خلالوجود نلاحظ  الفلسطیني:) مقارنة مؤشرات مجلس الجودة 5.2مؤشر رقم (

 .%)8) �معدل (2023ز�ادة عن العام (و )، 2021عن العام (%)8�معدل (
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 (منح الشهادات):  )5.3( الخامسالمؤشر 
 

 
 (منح الشهادات):  )5.4( الخامسالمؤشر 

 

 

 
) لعدد شهادات الجودة  2022) مقارنة مؤشرات منح الشهادات: نلاحظ أن هنالك تغیر خلال العام (5.3مؤشر رقم (

 ).2013%) عن العام ( 300)، وز�ادة �معدل (2021%) عن عام ( 34وشهادات الإشراف والحلال �معدل ز�ادة (

 
المنتجات الامنة،  ) لعدد 2022) مقارنة مؤشرات منح الشهادات: نلاحظ أن هنالك تغیر خلال العام (5.4مؤشر رقم (

 )، 2021%) عن عام ( 29( ز�ادة�معدل  الصناعات الحرف�ة والممارسات الزراع�ة
 ). 2019%) عن العام ( 383وز�ادة �معدل (
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 ) خدمات الفحص والمطا�قة 6(
الإنشائ�ة  تقوم المؤسسة بتقد�م خدمات الفحص والتفت�ش والمطا�قة لمجتمع الأعمال الفلسطیني في مجال الصناعات  

والغذائ�ة والك�ماو�ة والكهر�ائ�ة والم�كان�ك�ة، والعمل على توفیر خدمات الفحص والتفت�ش في المجالات التي لا  
�مكن للقطاع الخاص الاستثمار بها، وذلك لضمان صحة وسلامة المستهلك والحفاظ على بیئته. حیث تقوم المؤسسة 

تنسیق مع �افة الجهات ذات العلاقة لتقد�م الخدمات المنوطة بها ومن هذه ممثلة بدائرة الخدمات الفن�ة و�التعاون وال
الجهات وزارة الاقتصاد الوطني (التجارة الخارج�ة، حما�ة المستهلك)، مدیر�ة الدفاع المدني، وزارة المال�ة (اللوازم  

المخت مع  الیومي  التعاون  و�تم  الجمر��ة)،  الضا�طة  البترول،  هیئة  الجمارك،  والمختبرات العامة،  المحل�ة  برات 
 الخارج�ة، وذلك بهدف المساهمة في حما�ة المستهلك وتطو�ر جودة المنتج الوطني وتنظ�م السوق. 

 
 

 في مجال الفحوصات الدور�ة للمصانع الحاصلة على علامات الجودة والاشراف 6.1
مطا�قة المنتجات المختلفه الحاصـــــــــلة على  �فحص   فة�أقســـــــــامها المختل دائرة الخدمات الفن�ة في المؤســـــــــســـــــــةتقوم  

الفن�ة الالزام�ة ذات  مات �علامة الجودة و علامة الاشــــــراف) للمواصــــــفات الفلســــــطین�ة والتعل( علامات المؤســــــســــــة
ــام  في  العاملین �ادر العلاقة، و�تم ذلك من خلال ســـحب عینات من قبل ــســـةأقسـ   دائرة الخدمات الفن�ة داخل المؤسـ

ــالها الى احدى ال ــة مرفقاً معوارســ ــســ ــات   مختبرات المعتمدة لدى المؤســ ــمن قائمة �الفحوصــ العینة طلب فحص یتضــ
عینة للمختبر لب�ان مدى صــــــــلاح�ة العینة للفحص، �قوم المختبر �اجراء   المطلو�ة �الاضــــــــافة الى نموذج اســــــــتلام

اصـدار شـهادة فحص  المطلو�ة (في حال صـلاح�ة العینة للفحص) وارسـال تقر�ر �النتائج و�عد ذلك یتم الفحوصـات 
ــة تحمل نتائج الفحص اما مطابق او غیر مطابق ــســــ ــطینة والتعل�مات الفن�ة   من قبل المؤســــ ــفة الفلســــ لبنود المواصــــ

لاستكمال الاجراءات   من داخل المؤسسة  الالزام�ة ذات العلاقة ومن ثم یتم ارسالها للأخوة في دائرة الجودة والتأهیل
  .حص والمتمثله �التدقیق على شهادات الف
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 �اجراء  دائرة الخدمات الفن�ة في المؤسسةقامت 

من الفحوصات الخاصة   ) فحص650( (فحوصات دور�ة)
 �المصانع الحاصلة

 ( جودة واشراف)  على علامات المؤسسة
  في مختلف المجالات

 ( الغذائ�ه،الك�ماو�ه، الانشائ�ه،الخرسانه، 
 المك�ان�ك�ه، الكهر�ائ�ه). 

 
 

 
 اصدار شهادات المطا�قة للمنتوجات المحل�ة والمستوردةفي مجال  6.2

ــةتقوم    ــســــــــــ ــامها المختلفه  دائرة الخدمات الفن�ة في المؤســــــــــ ــتوردة   �فحص مطا�قة المنتجات  �أقســــــــــ  المحل�ة والمســــــــــ
و�تم ذلك من خلال سحب عینات    ( عینة أو وج�ة ) الفن�ة الالزام�ة ذات العلاقة مات �للمواصفات الفلسطین�ة والتعل

وارســـــالها الى  أقســـــام الدائرةفي  العاملین�ادر من قبل 
 احدى المختبرات المعتمدة لدى المؤســــــــســــــــة مرفقاً مع

العینـة طلـب فحص یتضــــــــــــــمن قـائمـة �ـالفحوصـــــــــــــــات  
عینة للمختبر   المطلو�ة �الاضــــــافة الى نموذج اســــــتلام

لب�ـان مـدى صــــــــــــــلاح�ـة العینـة للفحص، �قوم المختبر  
المطلو�ة (في حال صـلاح�ة العینة   جراء الفحوصـات �ا

أو من خلال الاعتماد  للفحص) وارســال تقر�ر �النتائج  
على شـــهادات فحص من طرف ثالث معتمد حیث یتم  
دراســة شــهادة وتقر�ر الفحص ومطا�قتها مع المواصــفة 

  أوما مطابق  إائج الفحص اصــدار شــهادة فحص من قبل المؤســســة تحمل نت و�عد ذلك یتمالفلســطین�ة ذات العلاقة 
  ةللجهه الطال� رســــــــــالها إلبنود المواصــــــــــفة الفلســــــــــطینة والتعل�مات الفن�ة الالزام�ة ذات العلاقة ومن ثم   غیر مطابق

ــر� ــتورد أو جهة حكوم�أ  ةمعین ةللفحص والتي قد تكون شـــــــ ــنع أو مســـــــ أو قد �كون عن طر�ق العطاءات   ةو مصـــــــ
 .ةالفلسطین� ةالوطن� ةلوزارات السلط  ةالحكوم�ه لفحص المواد واللوازم المورد 

 
) شـــــهادة مطا�قة لمنتوجات محل�ة ومســـــتوردة ما بین مواد غذائ�ه و��ماو�ه واســـــمنت  675حیث تم اصـــــدار (

 وم�كان�ك�ه وأنسجه ومواد بلاست�ك�ه و�هر�ائ�ة.
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 مجال شهادات المطا�قة للمستورداتفي  6.3
ــة ــســـ ــهیل وتعز�ز التجارة ومنها   تقوم مؤســـ ــطین�ة دوراً مهماً وفقاً للاتفاق�ات الدول�ة لتســـ ــفات والمقای�س الفلســـ المواصـــ

 الاستیراد وذلك بتوض�ح إجراءات الاستیراد للمستوردین الفلسطینیین.
  إن المؤسسة تتعامل مع شحنات المنتجات المستوردة و�شكلیها التالیین:

نات المنتجات المستوردة قبل استیرادها وذلك بتقد�م شهادات فحصها من طرف  تقوم المؤسسة بتقی�م مطا�قة شح •
ــ�ة، حیث  ــمنها فحص الســـــــلامة للأجهزة الكهر�ائ�ة الالكترون�ة وفحص الملائمة الكهرومغناط�ســـــ ثالث ومن ضـــــ

وصــــول  تقوم المؤســــســــة �مراســــلة وزارة الاقتصــــاد الوطني الفلســــطیني �عدم الممانعة لاســــتیراد ذلك المُنتَج، و�عد 
ال�ضــــاعة لدى المســــتورد تقوم المؤســــســــة �الكشــــف علیها من حیث النوع�ة والكم�ة والكشــــف على �طاقة المنتج  

 العر��ة والقا�س الكهر�ائي (الأجهزة الكهر�ائ�ة).
تقوم المؤســـــســـــة �الإشـــــراف على المنتجات المســـــتوردة المُلزمَّة �فحص مؤســـــســـــة المواصـــــفات الإســـــرائیل�ة وغیر  •

ــاعة من النقطة الحدود�ة  المطا�قة ب�عض   ــة �تاب لتحر�ر ال�ضــــــ ــســــــ ــدر المؤســــــ البنود القابلة للتعدیل حیث تُصــــــ
ــة على  ــسـ ــتورد قدرته على تعدیل عینة ومن ثم تشـــرف المؤسـ ــر، المطار،...) �عد أن �ظهر المسـ (المیناء، الجسـ

تتعامل المؤسـسـة مع التعدیل على �امل الشـحنة �مخازنه، تُصـدر المؤسـسـة �تاب لاسـترداد �فالة المسـتورد، �ما 
شـحنات الاسـتیراد التي فُحصـت �مؤسـسـة المواصـفات الإسـرائیل�ة وغیر مطا�قة ب�عض البنود وقد حُررت لمخازن 

 التاجر فتشرف المؤسسة على تعدیل بنود عدم المطا�قة لیتم �عدها استرداد �فالة المستورد.
والتي تســــمى    2وأ 1المنتجات وفقا للقائمة أ  كما تقوم مؤســــســــة المواصــــفات الفلســــطین�ة �الإشــــراف وضــــ�ط اســــتیراد 

(الكوته) ومن هذه المنتجات (الأجهزة الكهر�ائ�ة المنزل�ة من مصـر والأردن)، و�ذلك (الاسـمنت من الأردن)، حیث  
تشـــــترط المؤســـــســـــة لمنح إذن عدم الممانعة �الاســـــتیراد لهذه المنتجات وجود شـــــهادة مطا�قة للســـــلع المصـــــدرة لدولة 

ــادرة   ــدرة وان �ل ذلك هو نتاج التعاون الكامل بین  فلســـــطین صـــ ــفات تلك البلد المُصـــ ــة أو هیئة مواصـــ ــســـ عن مؤســـ
 المؤسسة ووزارة الاقتصاد الوطني الفلسطیني.

ان المؤســـــــســـــــة عملت وما زالت تعمل جاهدة لتطو�ر طواقمها و�نیتها لتحقق الهدف الرئ�ســـــــي وهو حما�ة المواطن 
ر �افة الجهود داخل المؤسسة وخارجها ستعمل المؤسسة على تحسین خدماتها  الفلسطیني والبیئة الفلسطین�ة و�تظاف

 للارتقاء �المواطن والأرض.
 

 .شهادة عدم ممانعة للمستوردات (767)�إصدار  دائرة الخدمات الفن�ة في المؤسسةوقد قامت 
 

 في مجال التفت�ش على الأنظمة التشغیل�ة  6.4

حیث   ةالمعتمد   ةوالمواصفات الفلسطین�  ة وفق التعل�مات الفن�  ةالتشغیل�   ةالأنظمجراء التفت�ش على  إ�   المؤسسةتقوم  
في فلسطین وتتم آل�ة الفحص وفق   ةمصاعد المر��جراء الفحص الخاص �اللإ یتم التنسیق مع مدیر�ة الدفاع المدني  

الغاز المر�زي ومحطات �خص  ف�ما    والتنسیق أ�ضاً مع هیئة البترول  ،لس الوزراء الفلسطیني الخاص بذلكقرار مج
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عداد برنامج أسبوعي مسبق لفحص ومع الدفاع المدني ف�ما �خص فحص ألعاب المتنزهات والملاهي، و�   الوقود 
 فحص أسبوعي للمصاعد. )  14(راء حوالي  ، و�جالمصاعد وتوز�ع الكادر الفني المختص على �افة محافظات الوطن

 الواردة إلیها ف�ما �خص الأنظمة التشغیل�ة).ة الشكاوي عملاحظة: (حیث تقوم المؤسسة �متا�
 

 .  علاهأنظمة التشغیل�ة المذ�ورة لأ ) فحص نظام تشغیلي من ا3845جراء (تم إ
 

 عدد الفحوصات المطا�قة للانظمة التشغیل�ة (مصاعد، غاز مر�زي، العاب ترفیه�ة، محطات تزو�د الوقود والغاز): 
 ) 25(  فحوصات تمدید غاز مر�زي  •
 ) 661(            فحوصات مصاعد  •
 ) 29(    فحوصات العاب ترفیه�ة  •
 �اب).  2431شهادة (�حیث شملت على  )18(     ابواب الحر�قفحوصات  •
 ) 48مضخات حر�ق             ( •
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 في مجال المصادقة على �طاقات الب�ان للسلع  6.5
 

�ل ب�ان أو إ�ضاح أو علامة أو مادة وصف�ة سواء �انت مصورة أو مكتو�ة أو مطبوعة أو ملصقة    �طاقة الب�ان:
متصلة اتصالا ثابتا �عبوة المادة ولها اهم�ه �بیره تتمثل في التعر�ف بهو�ة المنتج ودواعي استعمالاته   أو محفورة 

 �ته و�لد المنشأ.وطر�قة استعمالاته وطر�قة حفظه وتوار�خ الصلاح�ه ووزنه الصافي وهو 
حیث تقوم دائرة الخدمات الفن�ة في المؤسسة �استلام طلب الحصول على �طاقة ب�ان، و�تم دراسة جم�ع �طاقات 
�الرجوع   تقوم  أشخاص حیث  أر�ع  من  اللجنة  تتكون   و  الأسبوع  في  جلستین  بواقع  فن�ه  لجنه  الب�ان من خلال 

وفي حال عدم وجود مواصفه ذات علاقه یتم الرجوع للمواصفه    للمواصفه الخاصه �المنتج للمصادقه على ال�طاقه
العامه سواء �ان المنتوج غذائ�اً أو ��ماو�اً أو مستحضر تجمیل أو �هر�ائ�اً، حیث تم تشكیل لجنه فرع�ه للجنة 

لمراجعه الأصل�ه لجنة للكهر�ائ�ات مهامها تتلخص �المصادقة ودراسة �طاقة الب�ان �ما أنه یتم استق�ال الز�ائن ل
 خلال جم�ع  أ�ام الأسبوع.

   
) �طاقة ب�ان لسلع مختلفة منها (سلع غذائ�ة ، سلع ��ماو�ة .....) من قبل اللجنة 1245حیث تم المصادقة على (  

الدائرة المكاتب  المشكلة من  واللجان في  تقلید�ة عن طر�ق مشروع  )  200(   من ضمنها،  لمنتجات تسو�ة  �طاقة 
)GROW.واصالة ( 
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 المشار�ة في العطاءات المر�ز�ة 6.6
 / في �افة التخصصات �المشار�ة في جم�ع اللجان الفن�ة للعطاءات المر�ز�ة في وزارة المال�ة  �وادر المؤسسةقامت  

حیث یتم خلالها   لجنة،)  226(  ،)  2022(  اللوازم العامة، و�ان مجموع العطاءات التي تم المشار�ة فیها خلال العام 
والتي تشمل فحوصات حس�ة ومخبر�ه للعینات المختلفه) والمال�ه للعطاء من جم�ع النواحي وطلب  الدراسه الفن�ه (

متطل�ات الأو وفق    ةفلسطین�  ةاذا وجد لها مواصف  ةشهادات فحص ومطا�قه لمعظم المنتجات التي یتم تور�دها للسلط
الفن�و   ،للمورد خاصة في عطاءات الأثاث والكهر�ائ�ات   ةنقوم �عمل ز�ارات میدان�  وأح�اناً   ء،للعطا  ةالمواصفات 

�هر�ائ�ه   أجهزة  عطاءات  خاصة  الوزارات  ومختلف  القطاعات  لمختلف  للوازم  الاستلام  لجان  في  نشارك  وأح�انا 
 . ةوم�كان�ك�ه للتأكد من مطا�قتها للعینات المحال

 
 اً تي تكون اجتماعاتها �شكل اسبوعي حیث أن المؤسسة عضو تمثل المؤسسة في لجنة العطاءات المر�ز�ة وال

 .  وفق قانون الشراء العامان في هذه اللج
 
 

 فحوصات مختبر الاسمنت 6.7
من الإسمنت  صناعة  الاسترات�ج�ة  تعد  �مثله    ،الصناعات  لما 

�لا   ىوالإعمار، علالإسمنت من أهم�ة �بیرة في مشار�ع البناء  
والعام. الخاص  أهم�ة    الصعیدین  فلسطین  في  الصناعة  ولهذه 

حیث �مر المجتمع الفلسطیني في   ،خاصة، في هذا الوقت �الذات 
وهذا    ،مرحلة بناء وتعمیر؛ ما یز�د من حجم الطلب على الإسمنت 

لإنشاء مختبر للاسمنت قادر على فحص   ما �عطي أهم�ة �الغة
 الاسمنت حسب المواصفات الفلسطین�ة ذات العلاقة.

 
التماسك والتلاصق سواء فى الهواء أو تحت    الماء، �عتبر الأسمنت من أهم المواد اللاصقة لما له من خاص�ة 

لر�ط الأجزاء �عض والمعمار�ة �مادة لاحمة  الإنشائ�ة  الخرسانة و�ستعمل الأسمنت فى الأغراض  مثل  ب�عض  ها 
�مادة لتغط�ة    ووالحجارة، أوالمونة (الأسمنت والرمل) لتماسك الطوب    أنواعها،المستخدمة فى بناء المنشآت �كافة  
�جب التأكد من مطا�قة الأسمنت لاشتراطات المواصفات الخاصة �ه حیث    .حوائط الم�انى من الداخل أو الخارج

العوامل التكنولوج�ة المختلفة مثل نس�ة المواد الخام ودرجة نقاوتها ودرجة   أن خواصه تتأثر بدرجة �بیرة ب�عض 
 .استخدامهالحرق ونعومة الأسمنت و�ذلك �مدة و��ف�ة تخز�ن الأسمنت قبل 

من حرصنا على جودة الإسمنت �مكون أساسي یدخل   و�نطلاقامصادر الاسمنت المستورد    وتنوعونظراً لاختلاف  
المواطن، یتم اجراء   وسلامةعلى صحة    وحفاظاالفلسطیني    الفقري للاقتصاد في قطاع الانشاءات الذي �عتبر العمود  

ل�كون المختبر هو المرجع الرئ�سي في فلسطین    التا�ع للمؤسسةالفحوصات الفیز�ائ�ة للاسمنت في مختبر الاسمنت  
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 ثلاث عددها لا یز�د عن    ولكنلفحوصات الفن�ة للاسمنت، علماً �أن هناك مختبرات في القطاع الخاص  لجم�ع ا
 على مرجع�ات مختلفة.  وتعملمختبرات معتمدة لجزء معین من الفحوصات الفیز�ائ�ة فقط 

  28عمر  أبرز الفحصوصات التي �قوم �إجرائها مختبر الاسمنت، فحص تحدید قوة الاسمنت على عمر الیومین و 
جاء في �طاقة الب�ان التي �حملها الاسمنت   عماتقل ق�م قوة الكسر للمكع�ات المفحوصة    ألایوم، �حیث �جب  

المفحوص، یل�ه فحص زمن الشك الابتدائي للاسمنت، والذي �عبر عن الفترة الزمن�ة التي �أخذها الاسمنت لینهي 
ي، وهو الزمن الذي �صل ف�ه الاسمنت لدرجة من التصلب، تفاعله مع الماء و�فقد لدونته، وفحص زمن الشك النهائ

 عدم تغیر حجم الاسمنت �عد استخدامه. لضمان الاسمنت �الاضافة الى فحص تحدید ث�ات 
إن المرحلة الاخیرة في صناعة الاسمنت تتضمن عمل�ة طحن �رات الكلنكر والج�س المضاف لتشكیل مسحوق 

بی�ات، وحجم حبی�ة الاسمنت الواحدة له تاثیر �بیر على معدل التفاعل �ضم احجام مختلفة من الح  الاسمنت الذي
المساحة السطح�ة لحبی�اته وذلك �حساب معدل   الاسمنت �حساب مع الماء لذلك یتم اجراء فحص تحدید نعومة  

 مرور الهواء من سطح مادة ذو نفاذ�ة معینة تحت ضغط معین �عتمد على المساحة السطح�ة لتلك المادة.
الاشارة الى أن الاجهزة الموجودة في مختبر المؤسسة من أحدث الاجهزة تطورا على مستوى الوطن �حیث   و�جب 

أن معظمها أجهزة لا تحتاج الى تدخل ید الفاحص عند الفحص و�التالي التقلیل من الأخطاء ال�شر�ة التي قد تحدث 
 أثناء الفحص. 

المستو  الاسمنت  جودة  من ض�ط  ممكن  قدر  أكبر  مختبر لتحقیق  انشاء  على  العمل  سیتم  د�مومته  وضمان  رد 
فحص أسمنت (فحصوصات فیز�ائ�ة) )  71(  لفحوصات الاسمنت الك�م�ائ�ة �مرحلة ثان�ة، مع العلم �أنه تم اجراء

 .)2022(  عامخلال 
 

 مختبر فحص الاجهزة الكهر�ائ�ة البیت�ة 6.8
 

المُنتَجات المُستوردة والمُنتَجة محل�اً ر�یزة اساس�ة لحما�ة وضمان  تُشكِل مختبرات الفحص في مختلف قطاعات  
سلامة المُستهلِك في فلسطین، حیثُ دأبت مؤسسة المواصفات والمقای�س مُنذُ نشأتها على العمل والمُساهمة الفاعلة 

ا عمِلَت المؤسسة مع مع مُختلف الجهات الرقاب�ة لضمان مُطا�قة المُنتجات لمتطل�ات المواصفات ذات العلاقة، �م
كافة مختبرات الوطن ودعمها وذلك بتفضیلها عن اي مختبرات خارج�ة مُشابهة �إرسال عینات الفحص لها وذلك  

 لدعم وتطو�ر القطاع الخاص والعلمي �مختبرات الجامعات الفلسطین�ة. 
وهناك )  2019(فتتاحه �عام  إنّ إنشاء مختبر فحص الاجهزة الكهر�ائ�ة ضرورة مُلِحة، حیث منذ اللحظة الاولى لا

المُقدمة من الجهات الرقاب�ة    والعینات العدید من عینات المنتجات التي أُدخِلت للفحص سواء من قطاع الاستیراد  
الجمر��ة، �الاضافة الى العینات المقدمة من    والضا�طةعلى الاسواق المحل�ة مثل الادارة العامة لحما�ة المستهلك  

  .اد�ة، وعطاءات مدیر�ة اللوازم العامة (وزارة المال�ة)ن�ا�ة الجرائم الاقتص
الف المواصفات  بدراسة  بدأ  المختبر  الكهر�ائ�ة لإن طاقم  المنتجات  �فحص مختلف  العلاقة  ذات  والعالم�ة  سطین�ة 

و�عداد قوائم الفحص واجراءات الفحص لیتم التعامل مع مختلف عینات الفحص �شكل علمي ومهني وح�اد�ة نتائج  
 حص وشفافیتها.الف
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العامة   الفلسطین�ة  المواصفة  وفق  الكهر�ائ�ة  المنتجات  من  للعدید  الفحص  قوائم  من  العدید  ) 192م.ف  (أعُِدت 
و�ذلك العدید من قوائم الفحص وفق مواصفات )  IEC 60335-1(والمتوائمة �شكل �امل مع المواصفة العالم�ة  

من اخطار على المواطن الفلسطیني مثل الصو�ات الكهر�ائ�ة  عالم�ة مختصة لمنتجات مُحددة لما لهذه المنتجات  
 وسخانات الماء وغیرها من المنتجات ذات الاستخدام الموسمي العالي.

�قوم طاقم الفحص بتنفیذ العدید من الفحوصات الفن�ة وفق المواصفات المرجع�ة سالفة الذ�ر ومن هذه الفحوصات 
 ذ�رها: التالي 

فحص الوسم، فحص الق�م الكهر�ائ�ة وقدرة الدخل، فحص ت�ار التسرب، فحص ه�كل و�ن�ة المنتج، فحص مكونات 
الم�ك والمخاطر  الم�كان�كي  الاتزان  فحص  فحص المنتج،  الخارج�ة،  التغذ�ة  حبل  و  التوصیلات  فحص  ان�ك�ة، 

التأر�ض، فحص قا�س التغذ�ة، فحص عمل المنتج في ظروف غیر طب�ع�ة، فحص ارتفاع حرارة المنتج، فحص 
العازل�ة الكهر�ائ�ة، فحص الحما�ة من الوصول للاجزاء الح�ة، فحص الحما�ة من الوصول للاجزاء الم�كان�ك�ة، 

والاسلاك الكهر�ائ�ة الداخل�ة، فحص ارتفاع فرق الجهد الانتقالي، فحص درجة العزل للرطو�ة  فحص التوصیلات  
والماء، وهناك العدید من الفحوصات الاخرى التي تسري وتطبق على المنتجات الكهر�ائ�ة المختلفة وفقاً لطب�عتها  

 وتصن�فها.  
مساندة والمانحة لتوفیر التدر�ب الفني والاداري التخصصي تعمل المؤسسة حال�اً مع ممثلین الجهات الدول�ة الداعمة وال

لطاقم المختبر في مجالات فحص مختلف الاجهزة الكهر�ائ�ة والالكترون�ة والطب�ة، �ما ان الطاقم قد بدأ �التدر�ب 
لیتم    على المواصفات المرجع�ة والاجراءات الدول�ة لیتمكن من بناء النظام الاداري واجراءات العمل في المختبر

 اعتماده محل�اً ودول�اً ل�ص�ح وجهة لفحص المنتجات الوطن�ة والاقل�م�ة والعالم�ة.   
فحص مخبري لعینات من عدة قطاعات وفقاً لما ورد آنفاً، و�ن هذا العدد سیزداد �شكل مضاعف )  65(نفذ المختبر  

والطب�ة، �الاضافة الى ان المؤسسة   عند انتهاء الطاقم من التدر�ب الفني المتخصص في فحص الاجهزة الكهر�ائ�ة
تعمل �شكل دؤوب مع مشروع تصدیر الممول من بر�طان�ا لنقل صلاح�ات الفحص للعدید من قطاعات المنتجات 

 الكهر�ائ�ة المستوردة من الجانب الاسرائیلي الى المؤسسة.  
 

 فحوصات مختبر الأحذ�ة والجلود 6.9

الخلیل تم انشــــــــاؤه لوجود حاجة �بیرة لهذه الفحوصــــــــات في ســــــــوق الصــــــــناعة    في محافظةمختبر الأحذ�ة والجلود  
الفلســـــــــــطیني �ون الصـــــــــــناعات الجلد�ة والأحذ�ة هي أحد الصـــــــــــناعات الرائدة في مدینة الخلیل ونابلس، والمختبر  

) ISO(فحص فیز�ــائي وذلــك وفق طرق الفحص المعتمــدة من  )  30(بتجهیزاتــه الحــال�ــة �مكننــا من إجراء حوالي  
ــفة رقم (ا ــفات ISO 20344لعالم�ة �الغالب �الذات الطرق الواردة في المواصـــــ ) SATRA() وال�عض وفق مواصـــــ

 البر�طان�ة.

ن المختبـــــر مـــــن عمـــــل الفحوصـــــات الفیز�ائ�ـــــة ســـــواء للجلـــــود مـــــن حیـــــث هـــــي مـــــادة خـــــام (لأي صـــــناعة) أو  �مكـــــّ
ــو  ــل (محتــــ ــات الك�ماو�ــــــة مثــــ ــوص الفحوصــــ ــائي، و�خصــــ ــي منــــــتج نهــــ ــث هــــ ــن حیــــ ــة مــــ ــاد، نســــــ�ة للأحذ�ــــ ى الرمــــ

الكـــــروم ... الـــــخ) فجـــــاري العمـــــل علـــــى اتمـــــام تشـــــغیل المعـــــدات والأجهـــــزة لعمـــــل هـــــذه الفحوصـــــات فـــــي القر�ـــــب 
 العاجل.
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ــتخدامات  ــة للاســـــ ــات الأحذ�ـــــ ــة منتجـــــ ــوم �مطا�قـــــ ــة تقـــــ ــة، فالمؤسســـــ ــفات للأحذ�ـــــ ــات والمواصـــــ �خصـــــــوص التعل�مـــــ
لمطا�قـــــــة  )2009-23(التعلـــــــ�م رقـــــــم و ) 2019-78(العامـــــــة وفـــــــق التعلـــــــ�م الفنـــــــي الإلزامـــــــي الفلســـــــطیني رقـــــــم 

ــفات  ــة مواصـــ ــد المؤسســـ ــاً تعتمـــ ــ�ة، أ�ضـــ ــة الشخصـــ ــدات الحما�ـــ ــد معـــ ــت بنـــ ــة تحـــ ــلامة والواقعـــ ــة الســـ ) ISO(أحذ�ـــ
ــة العســــــكر�ة). ــة الخاصــــــة (مثــــــل الأحذ�ــــ ــذ المختبــــــر و  لمطا�قــــــة �عــــــض أنــــــواع الأحذ�ــــ فحــــــص مخبــــــري ) 38(نفــــ

 .لعینات من عدة قطاعات 

ــاملة فــــــي مختبــــــر فحــــــص  ــث تــــــم أخــــــذ دورة تدر�ب�ــــــة شـــ ــو طــــــاقم مهنــــــي ومــــــدرب، حیـــ ــاقم مختبــــــر الفحــــــص هـــ طـــ
ــرق فحـــــــص  ــى طـــــ ــد علـــــ ــذي �عتمـــــ ــة والـــــ ــفات التر��ـــــ ــة المواصـــــ ــر ) ISO(مؤسســـــ ــزة المختبـــــ ــي أجهـــــ ــدة فـــــ والمعتمـــــ

 الخاص �المؤسسة.
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 )مختبرات الفحص) (6.1المؤشر السادس (

 
) فحص من خلال مختبرات المؤسسة (مختبر الاسمنت، مختبر الجلود، مختبر  174تم اجراء (  ):6.1المؤشر رقم (

 %). 69) (2021�معدل ز�ادة عن العام ( )،الكهر�اء
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 ): شهادات مطا�قة( )6.2السادس (المؤشر 
 

 

    (الفحص والمطا�قة) )6.3(السادس المؤشر 

 
 ) مقارنة مؤشرات الفحص والمطا�قة 6.3رقم ( مؤشر

 ) % 6( ز�ادة�معدل خدمات الفحص والمطا�قة لعدد ) 2022(خلال عام  ه یوجد تغییرنلاحظ أن
 ).2013%) عن العام (113وز�ادة �معدل ( )،2021عن العام (
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) لعدد شهادات  2022خلال العام ( ز�ادة: نلاحظ أن هنالك اتالمستورد) مقارنة مؤشرات منح شهادات 6.2مؤشر رقم (
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    (الفحص والمطا�قة) )6.4السادس (المؤشر 

 
 ) مقارنة مؤشرات الفحص والمطا�قة 6.4رقم ( مؤشر

 ) %8( نقص�معدل خدمات الفحص والمطا�قة لعدد ) 2022(خلال عام  ه یوجد تغییرنلاحظ أن
 ).2013%) عن العام (588وز�ادة �معدل ( )،2021عن العام (

 

    (الفحص والمطا�قة) )6.5السادس (المؤشر 

 
 ).2021%) عن العام (18، �معدل نقص (الأنظمة التشغیل�ة )6.5رقم ( مؤشر
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  (المعایرة)  القیاس الوطني )7( 
المواصفات   تعتبر الفلسطین�ة  مؤسسة  عن    المسؤولة  والمقای�س 

المجتمع    "الق�اس"  ترولوج�ا  الم الفلسطیني،  والسوق  ونشاطاتها في 
من أجهزة الق�اس    قالمعایرة والتحق  بتقد�م خدمات   المؤسسةحیث تقوم  

مرافق  المستخدمة   جم�ع  والطب�ة   ح�اةالفي  والتجار�ة    الصناع�ة 
  : �ما یليللقطاعات المختلفة 

الصناع�ة .1 ال  :القطاعات  معایرة    مؤسسةتقوم  خدمة  بتقد�م 
ومختبرات  والشر�ات  المصانع  في  المختلفة  الق�اس  أجهزة 

والدوائ�ة  الفحص  والإنشائ�ة  والك�م�ائ�ة  ، وغیرها  الغذائ�ة 
جودة  مستوى  لرفع  الق�اسات  نتائج  دقة  من  للتأكد  وذلك 

 .والدول�ة شهادات الجودة المحل�ة المنتجات ونتائج الفحوصات وتمكین هذه المرافق من الحصول على
النظا  المؤسسةتقوم    :والتجار�ة  ةالقطاعات الاقتصاد� .2 للق�اس وتعل�مات المتر من خلال    �ا ولوجم الوطني 

�م شفافیتهاالقانون�ة  لضمان  التجار�ة  التعاملات  جم�ع  في  المستخدمة  الق�اس  أجهزة  ومعایرة  في    راق�ة 
 المجالات التال�ة: 

  .المواز�ن المستخدمة في ب�ع وشراء الذهب  •
 . المواز�ن المستخدمة في المحال التجار�ة •
 .المواز�ن المستخدمة في محطات تعبئة اسطوانات الغاز  •
 . الوقود  تزو�د مضخات  •
 .صهار�ج نقل وتوز�ع الوقود  •
 مراق�ة الأوزان والحجوم في المواد المع�أة مس�قاً   •
 التحقق من الجسور الارض�ة. •
 المستوردة.ض�ط أجهزة الق�اس القانون�ة  •

الخاصة  خدمة معایرة أجهزة الق�اس المستخدمة في المختبرات الصح�ة    ةالمؤسس  تقدم   :القطاعات الصح�ة .3
 وهذه الأجهزة هي:  لضمان نتائج فحوصات دق�قةوالعامة منها 

 المواز�ن والأوزان  •
 أجهزة ق�اس الحرارة  •
 أجهزة ق�اس الحجم  •

في هذا المجال لا تستط�ع المؤسسة تقد�م خدمة معایرة أجهزة الق�اس المستخدمة في مراق�ة    :القطاع البیئي .4
تعمل المؤسسة على توفیر هذه    حیث   ب عدم توفر الأجهزة المرجع�ة لها،تلوث الهواء والم�اه والضج�ج �سب

 . الخدمة والأجهزة المطلو�ة في أقرب وقت ممكن
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مراق�ة أجهزة الق�اس  المؤسسة  صلاح�ات  مهام و  من
المستخدمة في القطاعات المذ�ورة، عند تصن�عها أو  

العمل،   مجال  دخولها  قبل  حیث  استیرادها  من 
لجم�ع    (الق�اس�ة) ترولوج�االم  متطل�ات مطا�قتها 
من خلال   الفلسطین�ةترولوج�ا  المالواردة في تعل�مات  

وتقار�ر   المورد  مطا�قة  شهادات  من  والتأكد  دراسة 
ومن صلاح�ات المدیر�ة أ�ضا  الفحص ذات العلاقة 

الضرور�ة   المرجع�ة  الوطن�ة  المعاییر  وحفظ  اقتناء 
والتأكد من معایرتها مقابل المعاییر الدول�ة والإقل�م�ة  

وضمان  و  معتمدة  معایرة  شهادات  على  حصولها 
 ظروف الحفظ وفق المتطل�ات الدول�ة. 

 

من خلال ،  مراق�ة هذه الأجهزة عند الاستخدام في أماكن العمل المخصصة لها�  المؤسسةتقوم  ومن ناح�ة أخرى  
والتأكد من عدم   ،المسموح بها  الدقةللتأكد من استمرار عملها ضمن  ها  التفت�ش والمراق�ة الدور�ة من قبل موظفی

 .العبث بها بهدف الغش والخداع
 وهناك نوعان من التقی�س: 

  الق�اس الصناعي 
  القانوني الق�اس 

 

 ) Industrial Metrologyالصناعي ( الق�اس 7.1
 

 . سا�قاً المذ�ورة  الفرع �معایرة أجهزة الق�اس المستخدمة في المجالات الصناع�ة و�ختص هذا
 ) جهاز1363(  )،2022(في عام    عدد الطل�ات المنجزة في مجال المعایرة الصناع�ة للمصانع والمختبرات كان  

 ) في مجال78( ،الأطوال) في مجال 129(، اوزان ) في مجال59( �ن،المواز ) في مجال 358(على النحو التالي:
 .الحجوموفي مجال  )241( ،الحرارة والرطو�ة) في مجال 498( القوى والضغط،

 



 التقریر السنوي  2022
 

90  
 

 

 



 التقریر السنوي  2022
 

91  
 

 

 )Legal Metrologyالقانوني ( الق�اس 7.2
 

عاملات التجار�ة وتطب�قها من خلال معایرة أجهزة الق�اس ت ال  والتشر�ع�ة فيالفرع �الجوانب التنظ�م�ة    و�ختص هذا
 . المذ�ورة سا�قاً  القانون�ة في المجالات الصناع�ة

مواز�ن  )  933(  ،وقود ة  ) مضخ3118( في المجالات التال�ة:)  6142عدد الأجهزة التي تم التحقق منها في الأسواق (
ض�ط اوزان  )  438، (تدقیق على �ل المجالات )  1494، ( صهار�ج وقود )  35، (ق�انات ارض�ة  )21(   ،تجار�ة

 ض�ط مستوردات اجهزة الق�اس القانون�ة. ) 103، (واحجام المنتجات مس�قة التعبئة والتغل�ف
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 المواد المع�أة والمغلفة مس�قاً  7.3
 

تقوم المؤسسة حال�اً �عمل�ات التحقق من �م�ات وحجوم وأوزان  

المواد المع�أة والمغلفة مس�قاً في مختلف المجالات على صعید 

القطاعات   في  وذلك  المستوردة  المنتجات  أو  المحلي  الإنتاج 

الك�ماو�ات   (قطاع  مثل  المختلفة  الغذائ�ة    والمواد الصناع�ة 

 . وغیرها)

 

 معایرة ق�انات الغاز 7.4

یتم معایرة ق�انات الغاز �شكل دوري حسب آل�ات العمل المعتمدة في النظام الوطني للق�اس وفي جم�ع المحافظات 

 وذلك لضمان امتثالها لمعاییر الخطأ المسموح �ه حسب النظام الوطني للق�اس والملحقات الفن�ة الخاصة �ه. 

 

 تحدیث و�عداد التعل�مات 7.5

تقوم المؤسسة بتحدیث و�عداد التعل�مات الفن�ة والإدار�ة الخاصة �أجهزة الق�اس القانون�ة و�شكل مستمر وفي هذا 

 .�عدادات الم�اه) والخاصة  6/2020�اعتماد التعل�مات الفلسطین�ة رقم (الإطار قامت المؤسسة 

 

 ض�ط اجهزة الق�اس القانون�ة المستوردة  7.6

الخاصة بها قبل  الفن�ة والادار�ة  للتعل�مات  المستوردة  القانون�ة  الق�اس  �التحقق من مطا�قة أجهزة  المؤسسة  تقوم 

 .السماح �ادخالها للأسواق

 

 التدر�ب والتأهیل  7.7

الفن�ة المختصة في مجال الق�اس القانوني �شكل مستمر وتعقد العدید من ورشات   متقوم المؤسسة بتدر�ب الطواق

العمل التي تهدف إلى رفع مستوى الكفاءة للموظفین لتنعكس على الخدمات المقدمة من قبلهم وفي هذا الإطار 

لمعایرة الصناع�ة امنها    المجالات ورش عمل تدر�ب�ة �التعاون مع خبراء في العدید من    ثلاث   قامت المؤسسة �عقد 

 مجال الق�انات الأرض�ة. في المواد المع�أة والمغلفة و و 
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 مختبرات المعایرة  7.8

 مختبر الأوزان) 1(
�عتبر مختبر الاوزان والمواز�ن هو الاول من نوعة في فلسطین من حیث المجال والدقة و�تم تقد�م خدمة  •

معایرة الاوزان ومعایرة المواز�ن الى �افة القطاعات المختلفة في الوطن والتي تشمل القطاع العلمي، الصحي، 
 الغذائي. الفحص المختلفة والقطاع الصناعي و  الانشائي، ومختبرات الخدماتي، 

تصن�فاتها  �كافة  )  kg  20(  الىوصولا    )1mg(الاوزان التي تبدا من  الامكان�ة لمعایرةیتوفر في المختبر   •
 ) E1,E2, F1,F2,M1,M2,M3والتي تشمل () OIML R111( التصن�ف العالمي حسب 

است�فاء المتطل�ات  والذي سیتم اعتماده �مع�ار وطني �عد  )  E0 1kg(  حیث یتوفر في المختبر اعلى مع�ار •
 اللازمة. 

ر مرجع�ة ومعاییر تشغیل�ة حسب دقة ومجال �ل  یو�توفر ا�ضا في المختبر المعاییر والتي تصنف الى معای  •
 منها: 
• E1 (1mg-20kg)  
• E2 (1mg-20kg) 
• F1 (1mg-20kg)  
• F2 (1mg-20kg) 
• M1 (1mg-1Ton) 

)  1mg(   س الوزن الغیر اوتومات�ك�ة ابتداء منیتوفر من خلال المختبر امكان�ة تقد�م خدمة معایرة أجهزة ق�ا •
المؤسسة    ىوتسع  .(I,II,III,IV) وهي )OIML R76( �كافة التصن�فات العالم�ة حسب   )30tons(  ولغا�ة

 في المستقبل القر�ب ) 1Ton(الى انشاء مختبر جدید لمعایرة الاوزان الثقیلة التي تصل لغا�ة
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 والرطو�ةمختبر الحرارة ) 2(

�عد مختبر الحرارة من أهم مختبرات مؤسسة المواصفات و المقای�س  

المؤثرة في   العناصر  الحرارة من اهم  تعتبر درجة  الفلسطین�ة حیث 

جودة المنتجات و الخدمات المقدمة للجمهور و الز�ائن من  ض�ط  

قبل الشر�ات و المصانع و المختبرات ولما لها من اثر في عمل�ات  

لهذه   التوز�ع  النقل و  الإخت�ار و �ذلك في  و  التخز�ن  التصن�ع و 

�شكل   المؤسسة  في  المجال  بهذا  الإهتمام  من  �ان لابد  المنتجات 

مختبر متكامل في المؤسسة �عمل على  كبیر و�ناء عل�ه تم تجهیز  

) 20(تغط�ة مدى واسع من درجات الحرارة سواءً المنخفضة أو المرتفعة منها , �حتوي مختبر الحرارة على أكثر من

جهاز دقیق و خاص �معایرة أجهزة الحرارة المختلفة و لكافة قطاعات العمل الصناع�ة و الإنشائ�ة و الغذائ�ة و  

 �متاز المختبر بـ :  المختلفةالصح�ة و المختبرات 

  ).c˚1300( لغا�ة وتصل) c˚100- ( تغط�ة مدى �بیر من درجات الحرارة حیث تبدأ من •

   ).c˚0.0001( دقة ق�اس عال�ة تصل لغا�ة  •

الحرارة    وساعات الحرارة الإلكترون�ة    ومواز�نالحرارة الزجاج�ة    (مواز�نمعایرة أجهزة ق�اس الحرارة المختلفة   •

 .)الحرارة المختلفة وحساسات 

 حمامات مائ�ة). حاضنات، أفران، فر�زرات، (ثلاجات،�الحرارة   الأجهزة المتعلقةمعایرة  •

 مختبر الضغط والقوى ) 3(
یت�ح مختبر الضغط والقوى فحص اجهزة الق�اس التي تعتمد في 
المختلفة   الصناع�ة  المجالات  في  والقوى  الضغط  على  عملها 

اجهزة مرجع�ة ذات دقة عال�ة تحفظ داخل المختبر في  �استخدام  
 .ظروف مع�ار�ة خاصة

القوى  فحص  جهاز  و�استخدام  المختبر  یت�ح  القوى  مجال  في 
و�ذلك   الانشائ�ة  المصانع  في  القوى  ق�اس  اجهزة  فحص 

التي یتم فحصها هي اجهزة ق�اس    والاجهزة  الانشائ�ةالمختبرات  
 .�یلونیوتن)  1000(  فحص عینات المناهل الانشائ�ة والتي تصل قوتها لغا�ة  ت ماكیناكسر عینات ال�اطون و�ذلك  

ف�ما �خص الضغط یوجد اجهزة مرجع�ة في المختبر منها ما �ستخدم للمعایرة الداخل�ة حیث یتم معایرة اجهزة ق�اس 
�ار حتى   1-   (من  الز�ائن داخل المختبر ومنها اجهزة مرجع�ة �مكن استخدامها خارج المختبر ومجال هذه الاجهزة  

فحص جم�ع مؤشرات الضغط الغاز�ة او السائلة و�ذلك  �ار) و�مكن من خلال الاجهزة المتوفرة في المختبر    700
   .فحص الانظمة �املة في موقع المنشأة
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 مختبرات الأ�عاد ) 4(
 . )SI Unit( یهدف مختبر الا�عاد لحفظ ق�مة وحدة المتر من خلال توحید الق�اسات مع النظام العالمي للوحدات 

الانشائ�ة والصح�ة والعلم�ة والمدن�ة  بدقة عال�ة ذو أهم�ة �بیرة في �ثیر من التطب�قات الصناع�ة  ق�اس الأ�عاد �عد  
على مختلف مستو�اتها لمواك�ة التطور في �افة مناحي الح�اة ولتحقیق ذلك یتم اعتماد اخر المراجع العلم�ة الدول�ة 

الا�عاد   مختبر  في  بها  المرت�طة  البرامج  و�أحدث  في  والاقل�م�ة 
 المؤسسة:

الى  • المختبر  في  الموجودة  المرجع�ة  الأجهزة  دقة  تصل 

أعلى دقة لق�اس الأ�عاد في الوطن،   وتعد ملم      10-5× 1

ومن خلالها یتم معایرة الأجهزة والأدوات �مدى یتراوح من  

 ملم. ) 1000- 0(

الأمتار   • مثل  الأطوال  ق�اس  أدوات  معایرة  امكان�ة  تتوفر 

 م.   5والمساطر لغا�ة 

 معایرة:ر في مختبر الا�عاد خدمة یتوف 
• Digital calipers, Vernier Calipers, Dial Calipers, Micrometers, Rulers, 

•  Height Gauges, Dial Gauges, Gauge Blocks  

 مختبر الحجوم) 5(

هو أحد مختبرات مؤسسة المواصفات والمقای�س الفلسطین�ة حیث �عتني هذا المختبر �ق�اس �م�ة الحجم للعینات 

عمل�ة المعایرة من خلال تحو�ل الكتلة الى حجم �استخدام مواز�ن عال�ة الدقة �الاعتماد على �ثافة   المستلمة وتتم 

ات و�مكن من خلال مختبر الحجوم تقد�م الخدم  الماء المقطر

 : التال�ة

مل) من    5  –ما�كرولتر  1حات الحجم�ة ( اسممعایرة ال •

خلال نظام برمجة متكامل وعالي الدقة حیث �صل 

 ما�كرولتر  0.4 اللا�قین الى

حیث �صل    لتر)  20  –  1( معایرة الأوع�ة الحجم�ة   •

 .مل 0.4اللا�قین الى 
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 )الصناع�ة المعایرة) (7.1السا�ع (المؤشر 

 
في عدد الأجهزة المعایرة صناع�اَ خلال العام   ز�ادةنلاحظ أن هنالك  :مقارنة مؤشرات المعایرة الصناع�ة)  16.مؤشر رقم (

 ).2013%) عن العام (330)، وز�ادة �معدل (2021%) عن العام (7( ز�ادة) �معدل 2022(

 

 

 (المعایرة الصناع�ة) )7.2السا�ع (المؤشر 

 
 .)2022( للعام الصناع�ة) مؤشرات المعایرة 16.مؤشر رقم (
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 (المعایرة القانون�ة)  )7.3السا�ع (المؤشر 

 
في عدد الأجهزة المعایرة قانون�اً خلال العام   ز�ادةنلاحظ أن هنالك  :) مقارنة مؤشرات المعایرة القانون�ة6.2مؤشر رقم (

 ).2013%) عن العام (215�معدل ()، وز�ادة 2021%) عن العام (15( ز�ادة) �معدل 2022(

 

 (المعایرة القانون�ة)  )7.4السا�ع (المؤشر 

 
 .)2022( القانون�ة) مقارنة مؤشرات المعایرة 6.2مؤشر رقم (
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  والعلاقات الدولیة ع) المشاری 8( 
 

توثیق أواصر التعاون ف�ما بینها و�ین مؤسسات المواصفات والمقای�س في الدول الأخرى، والمنظمات تسعى المؤسسة ل

والهیئات الدول�ة والإقل�م�ة والعر��ة ذات الاختصاص بنشاطاتها وتأس�س مجالات أوسع للتعاون مع تلك الجهات، 

الد  المؤسسة  اتصالات  وتنسیق  التعاون  برامج  تنظ�م  على  الإشراف  المشار�ات و�ذلك  من خلال  والإقل�م�ة  ول�ة 

 والاقل�م�ة.  الدول�ة

الإقل�م�ة  العر��ة و   واصلت المؤسسة التعاون مع المنظمات والهیئات   العلاقات الدول�ة والمعلومات: .1
اجتماعاتها، �ما شار�ت المؤسسة في العدید من المؤتمرات والندوات    العدید منوالدول�ة وشار�ت في  

العمل وورش  التدر�ب�ة  والدورات  دخول   ووقعت   .العلم�ة  لتسهیل  الاتفاق�ات  من  عدد  المؤسسة 
تفاهمات   الى  وتوصلت  العر��ة  الأسواق  الى  الوطن�ة  من    لإعفاءالمنتجات  الوطن�ة  المنتجات 

 قة. الفحوصات في هذه الدول الصد�
 المشار�ع التال�ة:  وتنفیذ  تقوم المؤسسة �متا�عة المشار�ع الخارج�ة: .2
 .)FCDO ( )2023 -2021(الممول من القنصل�ة البر�طان�ة  )TASDEER( مشروع تصدیر •
الوزارة الاتحاد�ة    بتمو�ل من  (PTB)�تم تنفیذه من قبل معهد المترولوج�ا الألماني  و   المشروع الألماني •

 .(GMZ)  الاقتصادي والتنم�ةللتعاون 
المنفذ من قبل منظمة    ”دعم النمو الاقتصادي من خلال سلاسل الق�مة الزراع�ة المثلى“مشروع   •

 والممول من قبل الحكومة الكند�ة.  (FAO)الأغذ�ة والزراعة التا�عة للأمم المتحدة 
 .)CARE( ) حیث تم تنفیذه من قبل مؤسسةOBADERمشروع أ�ادر ( •
�الشراكة مع �ل من:    (SIF)الممول والمنفذ من قبل الإغاثة الفرنس�ة الإسلام�ة    (PARC)مشروع   •

الفلسطین�ة والمقای�س  المواصفات  الزراعة  ;مؤسسة  الاجتماع�ة    ;وزارة  للتنم�ة  الفلسطیني  المر�ز 
 وجامعة النجاح الوطن�ة.  ;والاقتصاد�ة

)، واعداد 2029- 2023ترات�ج�ة للمؤسسة (تم اعداد الخطة الاس:  الخطط الاسترات�ج�ة والتنفیذ�ة .3

 ). 2023)، ووضع الخطة السنو�ة للمؤسسة للعام (2029- 2023الخطة التنفیذ�ة لها للأعوام (

 المشار�ات الدول�ة والإقل�م�ة  8.1

 ): ISOالدول�ة للمواصفات ( المنظمة )1(

)، و�ناءا ISOللمواصفات (لمنظمة الدول�ة  في ا  (Correspondent)إن المؤسسة حاصلة على عضو�ة  

عل�ه تقوم �المشار�ة في اللجان الفن�ة للمواصفات واللجان الخاصة بوضع الس�اسات التا�عة للمنظمة، حیث 

 شار�ت في اللجان التال�ة: 

 . اجتماع الهیئة العامة .1

 . (ISO - DEVCO)لجنة دعم البلدان النام�ة اجتماع  .2

 . (ISO – CASCO)لجنة تقی�م المطا�قة  اجتماع  .3
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 .(ISO – COPOLCO)ة المستهلك ساجتماع لجنة س�ا .4

 . اجتماع) 12(  اجتماعات المنتدى الشهري  .5

 .لجنة فن�ة عضو مراقب) 16( اجتماعات اللجان الفن�ة لإعداد المواصفات  .6

 . (Full member)وتقوم المؤسسة �المتا�عة للعمل على رفع عضو�تها في منظمة الآیزو الى عضو�ة �املة  

 ): IECاللجنة الكهروتقن�ة الدول�ة ( )2(

في  شار�ت   .1 اللجان  المؤسسة  اجتماعات 

) المواصفات  لإعداد  فن�ة    2الفن�ة  لجنة 

 عضو مراقب).

المتطل�ات   .2 است�فاء  على  المؤسسة  عمل 

في   �املة  عضو�ة  على  اللجنة للحصول 

الدول�ة أن  الكهروتقن�ة  حیث  عضو�ة  ، 

  المؤسسة في اللجنة الكهروتقن�ة الدول�ة هي 

)Affiliate Plus( . 

 ):SMIICمعهد المواصفات للدول الاسلام�ة ( )3(

)، 2024- 2022المواصفات للدول الإسلام�ة ( حصلت المؤسسة على عضو�ة في مجلس إدارة معهد   

 وشار�ت المؤسسة في اللجان والاجتماعات التال�ة: 

 اجتماع الهیئة العامة.  .1

 اجتماع مجلس الإدارة.  .2

 اجتماع اللجنة الخاصة �مراجعة النظام الداخلي للمعهد.  .3

 ). لجنة فن�ة عضو مراقب  13لجان فن�ة عضو مشارك، و 4( اللجان الفن�ة للمواصفات  .4

 :(AIDSMO)العر��ة للتنم�ة الصناع�ة والتقی�س والتعدین المنظمة  )4(

 شار�ت المؤسسة في اجتماعات اللجان التا�عة للمنظمة على النحو التالي: 

 اللجنة الاستشار�ة العل�ا للمواصفات والمقای�س.  .1

 والجودة. لجنة متا�عة تنفیذ الاسترات�ج�ة العر��ة للتقی�س  .2

 اللجنة العر��ة لتقی�م المطا�قة. .3

 اللجنة العامة للمواصفات. .4

 اللجنة الاستشار�ة للمترولوج�ا. .5
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 اللجنة التنفیذ�ة للمترولوج�ا القانون�ة.  .6

 اللجنة التنفیذ�ة للمترولوج�ا الصناع�ة.  .7

 لجان فن�ة عضو مشارك).  4اجتماعات  المشار�ة فياجتماعات اللجان الفن�ة ( .8

  : ) Codex Allumintarious( الدستور الغذائي هیئة )5(

 لجنة الأغذ�ة والتغذ�ة الخاصة �عضو مشارك.شار�ت المؤسسة في اجتماع  .1

 .لجنة الشرق الأدنى للدستور الغذائي �عضو مراقب اجتماع المشار�ة في  .2

 :(CEN)الهیئة الأورو��ة للمواصفات  )6(

 ). CENلهیئة الأورو��ة للمواصفات (اتعمل المؤسسة على است�فاء المتطل�ات للحصول على عضو�ة �املة في   

        التعاون الثنائي:  )7(

لمذ�رة التفاهم �شأن الاعتراف المت�ادل �شهادات المطا�قة وعلامات   التنفیذي تنفیذ البرنامج  متا�عة .1

 .الجودة مع مؤسسة المواصفات والمقای�س الأردن�ة وهیئة الغذاء والدواء الأردن�ة

 المشار�ة في اجتماعات اللجنة الفلسطین�ة/ الأورو��ة.  .2

 . الأمر�ك�ةالمشار�ة في اجتماعات اللجنة الفلسطین�ة/  .3

 . البر�طان�ةالمشار�ة في اجتماعات اللجنة الفلسطین�ة/  .4

 .الروس�ةالمشار�ة في اجتماعات اللجنة الفلسطین�ة/  .5

 المشار�ة في اجتماعات اللجنة الفن�ة لمشروع مستدامة. .6

 

 
 

 
 

 اتفاق�ات التعاون ومذ�رات التفاهم 8.2

 اتفاق�ات التعاون ومذ�رات التفاهم الخارج�ة  )1(

 والجهاز المر�زي للتقی�س والس�طرة النوع�ة في جمهور�ة العراق. مذ�رة تفاهم بین المؤسسة توق�ع  .1

قبول المؤسسة �جهة مانحة لشهادات المطا�قة لدى الهیئة السعود�ة للمواصفات والمقای�س والجودة، وتسجیلها   .2
 على منصة سابر السعود�ة.

 .(FAO)منظمة الأغذ�ة والزراعة اتفاق�ة تعاون بین المؤسسة و توق�ع  .3

 الداخل�ةاتفاق�ات التعاون ومذ�رات التفاهم  )2(

 . شر�ة سند للموارد الانشائ�ةتوق�ع مذ�رة تفاهم مع  .1

 ) لجنة إقل�م�ة ودول�ة  46تشارك المؤسسة وتمثل دولة فلسطین، في أكثر من (
 تعمل في مجالات البن�ة التحت�ة للجودة  

 ).ISOومؤسسة المواصفات الفلسطین�ة، عضو عامل في منظمة التوص�ف العالم�ة ( 
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 . التجهیز والبناء الصناع�ةتوق�ع مذ�رة تفاهم مع شر�ة  .2
 .المدیر�ة العامة للشرطة/ دائرة المختبر الجنائيتوق�ع مذ�رة تفاهم مع  .3
 .اتفاق�ة تعاون بین المؤسسة وجامعة بولیتكنكتوق�ع  .4

 . اتفاق�ة تعاون بین المؤسسة وهیئة التدر�ب العسكري لقوى الأمنتوق�ع  .5
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 الخارج�ة ع �ر امشال 8.2
 

تصدیرأولا:   البر�طان�ة  )TASDEER(  مشروع  القنصل�ة  من  والذي ،  )FCDO  ()2023 -2021( الممول 
تطو�ر مختبرات فحص الأحذ�ة والجلود،  و�دعم من مشروع تصدیر    تمالجمارك:  یهدف لتسهیل عمل�ة التجارة ودعم  

حیث تم تزو�د المختبرات �أجهزة جدیدة خاصة بتنفیذ الفحوصات الك�ماو�ة للأحذ�ة، وتطو�ر أجهزة الفحوصات 
 الفیز�ائ�ة للأحذ�ة.

بناء نظام إدارة جودة لمختبرات الفحص   �ما وتم من خلال المشروع توفیر خبیر ساهم مع طاقم المؤسسة في 
 (مختبر الفحوصات الكهر�ائ�ة، مختبرات فحص الاسمنت، مختبرات فحص الأحذ�ة والجلود). 

مؤسسة �الاستناد وتم من خلال المشروع اعداد دراسة خاصة �متطل�ات السوق السعودي والعراقي، حیث قامت ال
الى هذه الدراسة وعملت جاهدة لتقد�م طلب قبولها �جهة مانحة لشهادات المطا�قة لدى الهیئة السعود�ة للمواصفات 
والمقای�س والجودة، وتم قبول المؤسسة �جهة تقو�م مطا�قة لدى الهیئة السعود�ة للمواصفات والمقای�س والجودة وتم  

. وتم توق�ع مذ�رة تفاهم ما بین المؤسسة والجهاز المر�زي للتقی�س والس�طرة تسجیلها لدى منصة سابر السعود�ة
النوع�ة العراقي، وتم التوافق ما بین الطرفین على المسودة النهائ�ة للبرنامج التنفیذي لمذ�رة التفاهم لیتم توق�عه من  

 �عنوان:  أمام عمل�ة الاستیراد إعداد دراسة تتعلق �المع�قات الإسرائیل�ة تم   قبل ممثلي المؤسسة والجهاز.
“The Impact of applying Israeli standards on Palestinian imports’  

transaction costs and trade-competitiveness” 

 وذلك بهدف استخدام هذه الدراسة �أداة قو�ة للتفاوض لسحب الصلاح�ات الخاصة �ض�ط المستوردات للمؤسسة.

 

الوزارة الاتحاد�ة  بتمو�ل من    (PTB)المشروع الألماني و�تم تنفیذه من قبل معهد المترولوج�ا الألماني  ثان�ا:  
یدعم المشروع تطو�ر البن�ة التحت�ة للجودة مر�زا على المترولوج�ا القانون�ة،   :(GMZ)  للتعاون الاقتصادي والتنم�ة 

�أجهزة وأدوات   المؤسسة  تزو�د   من خلال المشروع  تمو   المترولوج�ا الصناع�ة، وتطبیق التعل�مات الفن�ة الإلزام�ة.
على إجراء   مدیر�ة المعایرةفي  تم تدر�ب موظ، �ما  الفحص اللازمة لإجراء فحوصات المواد المع�أة والمغلفة مس�قاً 

تم تدر�ب موظفي دائرة تنظ�م الق�اس على التحقق من عدادات مر��ات الأجرة . و الفحوصات اللازمة في هذا المجال
تجهیز مختبر الأوزان الثقیلة �المعدات   وسیتم  تمهیداً لإطلاق عمل�ات التحقق الدوري من هذه العدادات مستقبلاً.

 .زان الثقیلةاللازمة لمعایرة الأو 
 

المنفذ من قبل منظمة الأغذ�ة    ”دعم النمو الاقتصادي من خلال سلاسل الق�مة الزراع�ة المثلى“مشروع  ثالثا:  
المتحدة   للأمم  التا�عة  الحكومة    (FAO)والزراعة  قبل  من  المنتجین،   دعمالكند�ة:  والممول  المشروع  هذا 

والمصدر�ن للعمل على تطبیق متطل�ات المواصفات الخاصة �السلامة والجودة، حیث استهدف المشروع   المصنعین،
مزارع، وتم دعم المنشآت الزراع�ة التا�عة لهم، وتحسین الممارسات الزراع�ة فیها لز�ادة التنافس�ة. تم  )  40(دعم  

د المؤسسة �جهاز فحص مت�ق�ات المبیدات تم تزو�  العمل على تقد�م ورش عمل توعو�ة خاصة �السلامة الغذائ�ة.
(GCMS)  .حیث تم تشغیله وتدر�ب طاقم من المؤسسة لتنفیذ الفحوصات المطلو�ة في مجال الأغذ�ة والزراعة 
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، حیث ساهم المشروع في تقد�م CAREحیث تم تنفیذه من قبل مؤسسة    (OBADER) مشروع أ�ادررا�عا:  
میثاق جودة الصناعات الحرف�ة لست حرف یدو�ة (السیرام�ك، الزجاج، الفضة، الخبرات الفن�ة للمؤسسة لتطو�ر  

ودعم المشروع منح ست شهادات جودة الصناعات الحرف�ة لستة ورش عمل   :)تالفخار، المطرزات، الإكسسوارا
ن  �ما ساهم المشروع في تطو�ر نظام منح شهادات المنتجات الامنة. اضافة الى المساهمة في تحسی   ومصانع.

 خدمات المؤسسة لتص�ح حساسة للنوع الاجتماعي.
 

�الشراكة مع �ل من:   (SIF)الممول والمنفذ من قبل الإغاثة الفرنس�ة الإسلام�ة    (PARC)مشروع  خامسا:  
  ;المر�ز الفلسطیني للتنم�ة الاجتماع�ة والاقتصاد�ة  ;وزارة الزراعة  ;مؤسسة المواصفات والمقای�س الفلسطین�ة

 : وجامعة النجاح الوطن�ة
“Build Community Resilience and improve Livelihoods  
and Food Security through safe agriculture practices  

in West Bank, Palestine- PARC Project” 
السلامة  نظام  وتطو�ر  الآمن،  الإنتاج  أنظمة  لتحسین جودة  المشروع  و�هدف  ثلاث سنوات.  المشروع  تنفیذ  مدة 

الزراع�ة   الأغذ�ة  جودة  وتحسین  مأسسة  الغذائ�ة  دعم  خلال  الجیدة نظام  من  الفلسطین�ة  الزراع�ة   الممارسات 
(PALGAP) .وتطبیق متطل�ات هذا النظام 

 نظام الممارسات الزراع�ة الفلسطین�ة الجیدة (روع مراجعة وثائق  تم في المرحلة الأولى للمشPALGAP (  ،
، والدلیل  )PALGAP(والمتطل�ات العامة لمواصفات النظام. �ما تم مراجعة متطل�ات نظام إدارة الجودة ل  

 الإرشادي لتطبیق النظام.
   مزارع لتطبیق نظام الممارسات الزراع�ة الجیدة، و�ناء قدراتهم. �ما یر�ز  )  400( و�ستهدف المشروع دعم

في مجالات    (PALGAP)المشروع على بناء قدرات طواقم الجهات ذات الاختصاص لمتا�عة تطبیق نظام  
 .التفت�ش والتدقیق

 مر�ز المعلومات  8.4
 

حول   المعلومات  تقد�م  یتم  المعلومات  مر�ز  خلال  المواصفات من 

والتعل�مات الفن�ة الإلزام�ة وخدمات الفحص والتفت�ش والمعایرة والاعتماد  

  ومنح الشهادات وغیرها على المستوى الوطني والإقل�مي والعالمي من 

على   الحصول  من  المستفیدین  تمكن  مر�ز�ة  خدمات  وحدة  خلال 

) الرد على  2022الخدمات �أقصر وأقل جهد، حیث تم خلال العام (

 ) استعلام. 2412(
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 )2022التي نظمتها المؤسسة خلال عام (ورش العمل  8.6
)  483(و) ذ�ور 525) شخص، �معدل (13,883عمل، شارك فیها ( ة ) ورش28نظمت المؤسسة (

 . ) مشاهدة 12,875و ( إناث 
 

 العدد  الجھة المشاركة  الفترة الزمنیة  الدورة التدریبیة  الرقم 
المختبرات  عرض نتائج تقریر تقییم   .1

الفلسطینیة بالتعاون مع مشروع  
 تصدیر

3/1/2022  ) 45( المؤسسة بالشراكة مع مشروع تصدیر 

 ذكور  31

 إناث  14

ورشة عمل داخلیة على مستوى    .2
المؤسسة خاصة بإعداد الخطة  

 الاستراتیجیة للمؤسسة 

16/7/2022  ) 30( موظفو المؤسسة  

 ذكور  18

إناث  12  

ورشة عمل خاصة بإعداد    .3
الاستراتیجیة مع المدرسة الوطنیة  

 للإدارة والجھات ذات العلاقة 

27/9/2022 موظفو المؤسسة بالشراكة مع مشروع   
 تصدیر

 خبراء من المدرسة الوطنیة للإدارة 

 أعضاء مجلس الإدارة 

 الجھات ذات العلاقة 

)37 (  

ذكور  25  

إناث  12  

ورشة عمل خاصة ب "إجراءات    .4
للمملكة العربیة  ومتطلبات التصدیر 

 السعودیة" 

30/11/2022 بالشراكة مع مشروع   موظفو المؤسسة  
 تصدیر

 الاتحادات والمصانع

)24 ( 

 ذكور  17

 إناث  7

إطلاق میثاق جودة الصناعات    .5
 الحرفیة التقلیدیة

24/2/2022 ) 100( المؤسسة بالشراكة مع مؤسسة كیر   

ذكور  60  

إناث  40  

ورشة عمل حول آلیة تسویق    .6
المنتجات الغذائیة من المحافظات  

 الجنوبیة

8/11/2022 المؤسسة بالتعاون مع اتحاد الصناعات   
 العام

)60 (  

ذكور  60  

ورشة عمل حول أھمیة التتبع والتعقب    .7
 في سلاسل التورید 

9/6/2022 المؤسسة بالتعاون مع شركة انكیوب   
 العالمیة

)80 (  

ذكور  50  

إناث  30  

الوقایة من ورشة عمل توعویة حول   .8
 سرطان الثدي 

11/10/2022 المؤسسة بالتعاون مع وزارة الصحة   
 الفلسطینیة

)50 (  

إناث  50  
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طرق معایرة  ورشة عمل حول   .9
 موازین الحرارة والأجھزة المتعلقة بھا 

20/6/2022  عدد المشاھدات  عبر تقنیة الزوم  

604 

منظومة الممارسات  ورشة عمل حول   .10
الفلسطینیة (البال  الزراعیة الجیدة 

 جاب) 

13/6/2022  1000 عبر تقنیة الزوم  

معایر الموازین  ورشة عمل حول   .11
 الغیر اوتوماتیكیة

13/6/2022  عدد المشاھدات  عبر تقنیة الزوم  

471 

معایر أدوات قیاس  ورشة عمل حول   .12
 الابعاد

6/6/2022  عدد المشاھدات  عبر تقنیة الزوم  

615 

معایر الحجوم  ورشة عمل حول   .13
 والاوعیة الحجمیة 

26/5/2022  عدد المشاھدات  عبر تقنیة الزوم  

760 

بطاقة البیان ورشة عمل حول   .14
 للمنتجات الكیماویة 

23/5/2022  عدد المشاھدات  عبر تقنیة الزوم  

501 

المترولوجیا  ورشة عمل حول   .15
 واھمیتھا في حیاتنا

22/5/2022 المشاھدات عدد  عبر تقنیة الزوم    

901 

النظافة الشخصیة ورشة عمل حول   .16  30/1/2022  عدد المشاھدات  عبر تقنیة الزوم  

703 

منظومة البال جاب  ورشة عمل حول   .17
 _الخضار والفواكھ 

26/1/2022  عدد المشاھدات  عبر تقنیة الزوم  

578 

منظومة البال جاب  ورشة عمل حول   .18
 _ المحاصیل 

25/1/2022  عدد المشاھدات  عبر تقنیة الزوم  

341 
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منظومة البال جاب  ورشة عمل حول   .19
 _ المزرعة 

24/1/2022  عدد المشاھدات  عبر تقنیة الزوم  

388 

منظومة البال جاب  ورشة عمل حول   .20
 _ المشاتل 

23/1/2022  عدد المشاھدات  عبر تقنیة الزوم  

440 

ملامسات الأغذیة  ورشة عمل حول   .21
الإلزامیة من التعلیمات الفنیة   

18/1/2022  عدد المشاھدات  عبر تقنیة الزوم  

900 

ممارسات التصنیع ورشة عمل حول   .22
 الجید

19/1/2022  عدد المشاھدات  عبر تقنیة الزوم  

1000 

نظام تحلیل  ورشة عمل حول   .23
 المخاطر ونقاط الضبط الحرجة 

16/1/2022  عدد المشاھدات  عبر تقنیة الزوم  

1100 

خدمات مؤسسة  ورشة عمل حول   .24
 المواصفات والمقاییس 

3/2/2022  240 المؤسسة بالتعاون مع جامعة الخلیل  

ذكور  100  

اناث  140  

مشاھدة عبر البث   850
المباشر على صفحة  

 المؤسسة 

ورشة عمل حول العلامات التي    .25
تمنحھا   المؤسسة في كلیة الزراعة  

 والبیطرة _ جامعة النجاح 

2/2/2022 بالتعاون مع جامعة النجاح المؤسسة    270 

ذكور  130  

اناث  140  

مشاھدة عبر البث   900
المباشر على صفحة  

 المؤسسة 

6/3/2022 ورشة عمل حول السلامة الغذائیة   .26  800 عبر تقنیة الزوم  

 عدد المشاھدات 
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ورشة عمل: إطلاق میثاق الجودة    .27

للصناعات الحرف�ة، ومنح شهادات 

حرف�ة المیثاق لستة مشاغل   

23/2/2022 المؤسسة �الشر�ة مع مؤسسة �یر  

 العالم�ة

)56 ( 

 ذ�ور 27

إناث 29  

ورشة عمل تدر�ب�ة للفر�ق المساند   .28

 للنوع الاجتماعي 

19/7/2022  موظفو المؤسسة  

 خبیر من مشروع تصدیر 

)10 ( 

 ذ�ور 1

 إناث 9

 
 ورش العمل التي تمت المشار�ة فیها:

 ) إناث. 16( و ) ذ�ور22) شخص، �معدل (38عمل، شارك فیها ( ة) ورش17المؤسسة في ( شار�ت     
 

       المشار�ون  المكان  الفترة الزمن�ة  الجهة المنظمة  ورشة العمل  الرقم 
الم�ادئ التوجیه�ة حول صافي صفر ان�عاثات    .1

مع المنظمة العر��ة للتنم�ة الصناع�ة والتقی�س  
 والتعدین 

المنظمة العر��ة  
الصناع�ة  للتنم�ة 

 والتقی�س والتعدین 

 )2(  أونلاین  2022/ 6/ 13

 ذ�ر 1

 انثى  1
 IT Servicesالمعلومات خدمات تكنولوج�ا   .2

for User Administrators (MBUAs) 
special Correspondent Members 

منظمة المواصفات  
    ISOالدول�ة 

19 /12 /202
2 

 )2(  أونلاین 
 ذ�ر 1
 أنثى  1

 Regionalورشة عمل �عنوان   .3
Engagement Policy (REP) 

منظمة المواصفات  
    ISOالدول�ة 

 )3(  أونلاین  2022/ 9/ 23
 ذ�ر 2
 أنثى  1

 Resilient foodورشة عمل �عنوان   .4
systems: an innovative and 

sustainable approach   

منظمة المواصفات  
    ISOالدول�ة 

 )2(  أونلاین  2022/ 9/ 20
 ذ�ر 1
 أنثى  1

 Trade in the age ورشة عمل �عنوان    .5
  of digitalization 

منظمة المواصفات  
    ISOالدول�ة 

 )2(  أونلاین  2022/ 9/ 20
 ذ�ر 2

 

 Innovative ورشة عمل �عنوان    .6
solutions for water scarcity    

منظمة المواصفات  
    ISOالدول�ة 

 )1(  أونلاین  2022/ 9/ 21
 ذ�ر 1

 THE CIRCULAR�عنوان ورشة عمل    .7
ECONOMY: GOING DIGITAL 

منظمة المواصفات  
    ISOالدول�ة 

 )2(  أونلاین  2022/ 9/ 22
 

 ذ�ر 1
 أنثى  1

https://www.iso.org/annualmeeting/programme#session21
https://www.iso.org/annualmeeting/programme#session21
https://www.iso.org/annualmeeting/programme#session21
https://www.iso.org/annualmeeting/programme#session21
https://www.iso.org/annualmeeting/programme#session21
https://www.iso.org/annualmeeting/programme#session21
https://www.iso.org/annualmeeting/programme#session21
https://www.iso.org/annualmeeting/programme#session21
https://www.iso.org/annualmeeting/programme#session21
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ورشة عمل �عنوان     .8
Digitalization and digital 

transformation: staying one step 
ahead 

منظمة المواصفات  
    ISOالدول�ة 

 )2(  أونلاین  2022/ 9/ 21
 ذ�ر 2

 Global perspectivesورشة عمل �عنوان   .9
on international standards: A 

market point of 

منظمة المواصفات  
   ISO الدول�ة

 (2) أونلاین  2022/ 9/ 20
 ذ�ر 1

 أنثى  1

 

 standardsورشة عمل �عنوان    .10
developments for the “new normal” 

and the London Declaration 

منظمة المواصفات  
    ISOالدول�ة 

 )1(  أونلاین  2022/ 9/ 19
 أنثى  1

 Addressingورشة عمل �عنوان   .11
sustainability challenges arising 
from the demographic transition 

منظمة المواصفات  
   ISO الدول�ة

 (1) أونلاین  2022/ 9/ 21
 ذ�ر  1 

 Standardsورشة عمل �عنوان   .12
Collaboration on Ontologies for 
Smart Cities and Smart City 

Systems 

منظمة المواصفات  
   ISO الدول�ة

 )1(  أونلاین  2022/ 9/ 22
 أنثى  1

 IECRE workshopورشة عمل �عنوان   .13
on Wind energy scheme 

منظمة المواصفات  
   ISO الدول�ة

 )3(  أونلاین  2022/ 6/ 28
 ذ�ر 2
 أنثى  1

 Internet of Thingsورشة عمل �عنوان   .14
and Digital Twin Standardization 

منظمة المواصفات  
   ISO الدول�ة

 )4(  أونلاین  2022/ 4/ 26
 ذ�ر 2
 أنثى  2

 IECEx onlineورشة عمل �عنوان   .15
workshop 

منظمة المواصفات  
   ISO الدول�ة

 )3(  أونلاین  2022/ 1/ 31
 ذ�ر 2
 أنثى  1

�عنوان " نظام الصحة والسلامة  ورشة عمل    .16
 المهن�ة" 

مؤسسة المواصفات  
 والمقای�س الأردن�ة 

13 /12 /202
2 

 )6(  أونلاین 
 ذ�ر 3
 أنثى  3

المشار�ة في ورشة عمل �عنوان مؤشرات    .17
 السوق الخاصة �الحرف الیدو�ة 

مؤسسة �یر  
 العالم�ة 

 )1(  رام الله  2022/ 1/ 31
 

 أنثى  1
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 المؤسسة في الفعال�ات والاحتفالات التال�ة: توشار�

 . )6/2022/ 19(  حضور تأبین الشهیدة الصحف�ة شیر�ن أبو عاقلة في قصر رام الله الثقافي بتار�خ .1
المنهاج التدر�بي الفلسطیني الأساسي للنوع الاجتماعي في قوى    إطلاق المشار�ة في حفل الإعلان عن " .2

  وزارة الداخل�ة �التعاون مع فر�ق الدعم البر�طاني، وذلك یوم الثلاثاء الموافق  نظمتهالأمن الفلسطین�ة". والذي  
 مدینة رام الله.  -في فندق الكرمل )،9/2022/ 13(

المشار�ة في الوقفة الوطن�ة التضامن�ة مع أسرانا وأسیراتنا في سجون الاحتلال أمام مر�ز البیرة الثقافي   .3
 .)2022/ 10/ 24( بتار�خ

حملة مناهضة العنف ضد المرأة بتنظ�م من وزارة الصحة ووزارة شؤون المرأة    إطلاقالمشار�ة في حفل   .4
 . )17/11/2022( ح�اة المشترك) بتار�خ (برنامجو�التعاون مع صندوق الامم المتحدة للسكان 

5.  

 (تزو�د المعلومات) ) 8.1الثامن (المؤشر 

 
على طلب المعلومات خلال   ز�ادة) مقارنة مؤشرات طل�ات الاستعلام، نلاحظ انه هنالك 8.1رقم (مؤشر 

 ).2013%) عن العام (1508)، وز�ادة �معدل (2021%) عن العام ( 12) �معدل (2022العام (
 

 المشار�ع التطو�ر�ة)( )8.2الثامن (المؤشر 

 
 المشار�ع التطو�ر�ة والتنم�ة  ) مقارنة 8.2رقم ( مؤشر
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 ) تكنولوجیا المعلومات 9(
  ) عمل الانجازات التال�ة في مجال تكنولوج�ا المعلومات والاتصالات:2022تم خلال العام (

 . 2022الإنجازات التي قامت بها الدائرة خلال العام   أهم 9.1

دائرة النظم والمعلومات قامت    الفلسطین�ة  في مؤسسة المواصفات والمقای�س   حول الرقمياطار تطبیق الت  ضمن

 �الانجازات التال�ة: ) 2022خلال العام (

أجهزة) للمكاتب الفرع�ة، تم تفعیل    6( ) في المقر الرئ�سي و5(عدد  برمجة أجهزة الهاتف  تم  : الش�كة والهاتف .1

 .وفصلها عن الش�كة الداخل�ة   اط) نق4) ل (WIFIش�كة (

للأنظمة �معدل أسبوع�ا �ل شهر، وعمل نت�جة لانتشار الفایروسات تم عمل نسخة احت�اط�ة    النسخ الاحت�اطي: .2

 ) أشهر.6نسخ احت�اطي �امل للسیرفرات �ل (

تم استلام    .)2022() عمل�ة خلال العام  1200تم تقد�م ص�انة ودعم فني للمقر الرئ�سي والفروع (  الدعم الفني: .3

(  ر�طوتوز�ع و  الجدیدة عدد  الحاسوب  الفرع�ة،  41أجهزة  والمكاتب  �المؤسسة  الخاص  المجال  ) جهاز على 

وعمل جرد �امل لأجهزة   ) جهاز حاسوب جدید،33من خلال مشروع الفاو، وتم طلب (  ب ) لابتو 5واستلام (

كترون�ة وادخاله على الكمبیوتر والمشار�ة والاجهزة الال  الحاسوب وأجهزة الحاسوب المحمول والمعدات والهواتف

 في لجنة الاتلاف.

) خدمة الكترون�ة للجمهور وتجهیز دلیل الخدمات و�دخال  35جاري الفحص والتشغیل لـ (+  الأنظمة والبرمج�ات: .4

)9453) تقر��ا  الملفات  و�دارة  وث�قة نظام الأرش�ف   (4462(  ) وارد 4991صادر،  الموارد  )  نظام  وتفعیل   .

 ال�شر�ة (التدر�ب).

، التعاون  الحكوم�ة �المواصفات الخاصة بهذا المجال والتعاون معهم  تم تزو�د المؤسسات   الحكومة الالكترون�ة: .5

الدفع  المعلومات،  (امن  الرقمي  التحول  المعلومات مشروع  وتكنولوج�ا  الاتصالات  ووزارة  الوزراء  مع مجلس 

 الالكتروني).  الالكتروني، الخدمات الالكترون�ة، التوق�ع

تفعیل ر�ط المكاتب الفرع�ة من خلال الأنظمة التال�ة: نظام شؤون العاملین، نظام  تم  الانترنت وت�ادل الب�انات:   .6

 المراسلات، الموقع الالكتروني، والبر�د الالكتروني. 

الى تقار�ر    ضافةالب�انات، �الإ للمؤسسة وتحلیل    (2021)تم المساهمة في اعداد تقر�ر إنجازات    الفن�ة:التقار�ر   .7

واعداد قائمة  )  8متنوعة عدد (  ) وتقار�ر 2023)، وخطة الدائرة لعام (2022) خلال عام (7فن�ة شهر�ة عدد (

لا تصلح للاستخدام و�مكن الاستغناء عنها, اعداد قائمة  التي  �ما سوف یتم اتلافه من المعدات وأجهزة حاسوب  

) عام  أجهزة حاسوب  )  2022�احت�اجات  لعام  من  السنو�ة  الخطة  تنفیذ  دور�ة حول  تقار�ر  اعداد  ومعدات، 

، �الإضافة الى الاحت�اجات الوظ�ف�ة، اعداد ملف �امل �حتوي على جرد الاجهزة والمعدات الكهر�ائ�ة  ،)2022(

 ). 2028- 2023اعداد الخطة الاسترات�ج�ة للتحول الرقمي للمؤسسة (
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ن الجامعات الفلسطین�ة المختلفة منها (جامعة النجاح الوطن�ة،  م  ن ) متدر�ی6تم استق�ال وتدر�ب (  التدر�ب: .8

 . خضوري)

المشار�ة في منظومة بوا�ة  ، تم تفعیل العمل مع وزارة الاتصالات وتكنولوج�ا المعلومات  الالكترون�ة:الخدمات  .9

 . فلسطین للدفع الالكتروني

رة العامة، قاعة التدر�ب) بنظام  تم اعداد عطاءات خاصة بتجهیز القاعات (قاعة الإدا  تجهیز القاعات: .10

 صوتي. 

) وحدات للدیوان ور�طها مع الفاكس والا�میل م�اشرة وذلك للاستغناء عن  1تم تفعیل (  متفرقة:نشاطات   .11

) �امیرا في  8الكامیرات وتشغیلها (   عطاءات تور�د العمل الورقي، تطو�ر ه�كل�ة الدائرة لاعتمادها، الانتهاء من  

وفصلهم عن ش�كة الانترنت ور�طهم مع شاشات  الجدید    ) �امیرات في مختبر المعایرة6(تم تفعیل  المبنى،  

  ،شاشات) 4العرض (

وتطب�قه    تفعیل العمل �استخدام ال�ار�ود وترق�م الغرف والمكاتب المساهمة والبدء في جرد الأجهزة والمعدات ل .12

 المر�زي  )UPS(تفعیل تم  التنفیذ والمتا�عة،المشار�ة في لجنة تشطیب المبنى والاشراف على  ،)2023عام (

 ور�طه مع ش�كة الكهر�اء في المؤسسة.

المشار�ة )،  3والمشار�ة في لجان التعیین () عطاء،  18في العطاءات (  المشار�ةاللجان الفن�ة والعطاءات:   .13

الجرد  اللجان  (  في  والمشتر�ات 4والاتلاف  الالكترون�ة    )،  (�  )2023- 2022( لعام  والمتطل�ات  )،  10معدل 

 .)3ولجنة العمارة ( 
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 التدریب والتأھیل  )10(
 ) 2022التدریبیة التي شاركت بھا المؤسسة خلال عام ( الدورات 10.1

 تولي   انطلاقا من التوجه الاسترات�جي للمؤسسة في بناء وتأهیل طواقمها ورفع �فاءتهم في مجالات عمل المؤسسة
تدر�ب   أجل  من  �بیرة  أهم�ة  وأعمال المؤسسة  �أنشطة  م�اشرة  علاقة  لهم  والذین  المؤثر�ن  والأشخاص  طواقمها 

المؤسسة، وذلك لإ�مانها الكامل �أن التدر�ب �عتبر أهم طرق رفع �فاءة الموظف وأدائه وز�ادة إنتاجیته �التالي رفع 
 وذلك من خلال اشراكهم في الدورات التدر�ب�ة التي تنظم من خلال المؤسسة. مستوى العمل

تم عن �عد عن طر�ق تطب�قات تقن�ة الفیدیو �ونفیرنس،   منها  )37(  ،دورة تدر�ب�ة  )51( فقد شار�ت المؤسسة في  
 في المجالات الآت�ة:  سةمتدر�ا من داخل المؤس )176(من خلال جم�ع هذه الدورات/ الورش التدر�ب�ة تأهیل  تم 
        المشار�ون  الهدف العام  المكان  الزمن�ة الفترة  الجهة المنظمة  الدورة التدر�ب�ة الرقم 

المدرسة   دورة لغة عبر�ة مكثفة  1
 الوطن�ة للإدارة 

  2022/ 1/ 2من 
 ولمدة سنة ونصف 

المدرسة الوطن�ة  
 رام الله  /للإدارة

تعلم اللغة العر��ة لمستو�ات  
 المبتدئ والمتوسط والمتقدم)( 

 )2( 

 ذ�ر 1

 انثى  1

إعداد خطط  دورة تدر�ب�ة حول  2
 الشراء 

المجلس الأعلى  
لس�اسات  

 شراء ال

11 -
12 /1 /2022 

المجلس الأعلى  
  / شراء لس�اسات ال
 رام الله 

تزو�د موظفي الشراء وذوي  
العلاقة �المعارف اللازمة  
لإدارة عمل�ة إعداد خطط  

 الشراء 

 )1( 
 أنثى  1

المعهد   متقدم -نظام ب�سان الحكومي 3
الفلسطیني  

للمال�ة العامة  
 والضرائب 

22 -
25 /2 /2021 

المعهد  
الفلسطیني  

للمال�ة العامة  
رام    / والضرائب 
 الله 

التدر�ب المتقدم على برنامج  
 ب�سان الحكومي 

 انثى   ) 2( 

دور  ورشة عمل تفاعل�ة حول  4
 الق�ادات الحكوم�ة في تحفیز التمیز 

ورشة تفاعل�ة لرؤساء   Online 2022/ 1/ 19 المنظمة العر��ة 
والمدراء حول  المؤسسات 

ك�ف�ة تحفیز الموظفین نحو  
 التمیز 

 انثى   ) 1( 

5 Requirements for Halal 
Food 

SMIIC 24 -
27 /1 /2022 

Online   متطل�ات الأغذ�ة الحلال
 OIC/SMIIC وفق 

1:2019 

 أنثى   ) 2( 

 تطبیق منهج�ة التحسین  6

LEAN SIX SIGMA 

المنظمة العر��ة  
للتنم�ة  

الصناع�ة  
والتعدین  
 �القاهرة 

14 -
16 /2 /2022 

Online 

 

تطبیق ممارسات التطو�ر  
المستمر وفق منهج�ة  

lean 6 sigma 

 نثى ) أ2( 

7 CCNE training Codex 
Food 

Standards 

8-9 /2 /2022 Online 

 

 ذ�ر  ) 2(  أكواد مواصفات الغذاء 
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ورشة عمل دول�ة حول قضا�ا النوع   8
الاجتماعي في إدارة الم�اه في  

 النام�ة والتنم�ة المستدامة البلدان 

الدعوة من  
المجلس الأعلى  
للإبداع والتمیز/  
ینظمها مر�ز  

العلوم  
والتكنولوج�ا  
للدول النام�ة  

 )NAM S&T 
Centre  /(

نیودلهي  
و�الشراكة مع  

أكاد�م�ة ال�حث  
والتعل�م العالي  

 )JSS (/   ،الهند
�الإضافة إلى  
اللجنة العلم�ة  
المعن�ة �مشاكل  

البیئة  
 )SCOPE  /(

 هولندا 

22 -
24 /2 /2022 

Online 

 

ورشة تفاعل�ة حول قضا�ا  
التنم�ة المستدامة والبیئة في  

 الدول النام�ة 

 ) ذ�ر1( 

تخط�ط ومراق�ة الإنتاج والاتجاهات    9

الحدیثة لتحسین الإنتاج�ة وتخف�ض  

الشر�ات والمؤسسات  التكلفة في  

 الصناع�ة 

المنظمة العر��ة  
للتنم�ة  

الصناع�ة  
والتعدین  
 �القاهرة 

22 -
24 /2 /2022 

ONLINE   تزو�د المشار�ین �طرق
تخط�ط وض�ط الإنتاج  
لتقلیل التالف وتقلیل  

 التكال�ف وز�ادة نسب الإنتاج  

من خارج   ) 2( 
 المؤسسة 

 ذ�ر 2

(اتحاد الصناعات  
 الدوائ�ة)

اشتراطات الحلال لمستحضرات    10
 التجمیل 

SMIIC 23 -
24 /2 /2022 

ONLINE   شرح المتطل�ات العامة
لمستحضرات التجمیل  

 وفق:الحلال 
 OIC/ SMIIC4:2018 

من داخل   ) 2( 
 المؤسسة 

 ذ�ر 1

 انثى  1
من خارج   )1(

 سة المؤس
أنثى من   1

وزارة  
 الصحة 

قصة  ناإعداد الوثائق الق�اس�ة لم 11
شراء اللوازم والخدمات غیر  

الاستشار�ة ووثائق استدراج عروض  
 اللوازم 

المعهد  
الفلسطیني  

للمال�ة العامة  
والضرائب /  

PFI 

27 /2-
8 /3 /2022 

المعهد  
الفلسطیني  

للمال�ة العامة  
رام    / والضرائب 
 الله 

إرشادات وتعل�مات إدارة  
المخاطر في ظل حدوث  

 الكوارث 

 )1( 

 انثى  1
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التثق�ف القانوني والدستوري للكادر   12
القانوني في الوظ�فة العامة  

 المحكمة الدستور�ة)(�التعاون مع 

المدرسة  
 الوطن�ة للإدارة 

13+15 /3 /202
2 

مقر المدرسة  
أبو    -الوطن�ة

 شخیدم 

تأهیل وتثق�ف �ادر الشؤون  
القانون�ة في المؤسسات  

 الحكوم�ة 

 ذ�ر )1(

المتطل�ات العامة لكفاءة مختبرات   13
صدار  ط�قاً للإ  والاخت�ار المعایرة 

 :ISO/IEC17025الجدید 

المكتب  
الإقل�مي  

للمنظمة العر��ة  
للتنم�ة  

الصناع�ة  
والتعدین  
 �القاهرة 

13 -
15 /3 /2022 

ONLINE   شرح متطل�ات المواصفة
الخاصة �اعتماد المختبرات  

ISO 17025 

 )2( 

 ذ�ر 1

 أنثى  1

ثر الثورة الصناع�ة الرا�عة على  أ 14
أداء المؤسسات والشر�ات  

ظل الفرص   فيالصناع�ة  
 والتحد�ات العالم�ة الجدیدة 

المكتب  
الإقل�مي  

للمنظمة العر��ة  
للتنم�ة  

الصناع�ة  
والتعدین  
 �القاهرة 

7-9 /3 /2022 ONLINE   تعر�ف ومناقشة أهم�ة تأثیر
تطب�قات الثورة الصناع�ة  

الصناعة  الرا�عة على 
 والشر�ات 

من خارج  ) 2( 
 ذ�ور  -المؤسسة

15 Conference registration 
open Building Momentum 

with Women 

IEC 8 /3 /2022 ONLINE   النظر في الأمور التي
تساعد في تحسین الوضع  
�النس�ة للنساء في مهن  

العلوم والتكنولوج�ا  
 والهندسة..

 أنثى  )1(

المجلس   الخضراء كونغرس الأبن�ة  16
الفلسطیني  
للأبن�ة  
 الخضراء 

23 -
24 /3 /2022 

ONLINE ء خلق ثقافة الأبن�ة الخضرا  
 في المجتمع الفلسطیني 

 )2( 

 ذ�ر 1

 أنثى  1

17 Regional Consultation for 
Policy Makers - Food 

Loss and Waste Reduction 
for Transforming Agrifood 
Systems in the Near East 

and North Africa 

منظمة الأغذ�ة  

والزراعة للأمم  

 المتحدة 

FAO   

29 /3 /2022 ONLINE   وضع الس�اسات للحد من
 الأغذ�ة المهدرة 

 ذ�ور )2(

  التطوعي من قبل برنامج الضمان  18
-voluntary Thirdطرف ثالث 

Party Assurance 

المنظمة العر��ة  
للتنم�ة  

الصناع�ة  
 والتعدین 

24 /3 /2022 ONLINE   المشار�ة في وضع
التعل�مات والس�اسات  
المتعلقة بهیئة الدستور  

 الغذائي 

 )2( 

 ذ�ر 1

 أنثى  1
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(vTPA)  استنادا على الدلیل الفني
 الغذائي المعد من قبل هیئة الدستور 

19 GENDER-RESPONSIVE 
STANDARDS 
WORKSHOP 

UNECE 26 /4 /2022 ONLINE   التعرف على المعاییر
 الاجتماعي المراع�ة للنوع 

 )2( 

 ذ�ر 1

 أنثى  1

ق�اس وتطو�ر الأداء المالي   20
والمحاسبي و�عداد الخطط المال�ة  
 �الشر�ات والمؤسسات الصناع�ة 

المكتب  
الإقل�مي  

للمنظمة العر��ة  
للتنم�ة  

الصناع�ة  
والتعدین  
 �القاهرة 

30 /5-
1 /6 /2022 

ONLINE   تطو�ر الأداء المالي
والمحاسبي و�عداد الخطط  

 المال�ة 

 )2( 

 ذ�ر 1

 أنثى  1

21 Requirements for Halal 
Food  

SMIIC 23 -
26 /5 /2022 

ONLINE   متطل�ات الأغذ�ة الحلال
 OIC/SMIIC وفق 

1:2019 

 إناث  )3(

 EFQM موذج التمیز االأورو�ين 22
MODEL   ونموذج التمیز

كمدخل   MBNQA الأمر�كي
 الشاملة  لتطبیق إدارة الجودة 

المكتب  
الإقل�مي  

للمنظمة العر��ة  
للتنم�ة  

الصناع�ة  
والتعدین  
 �القاهرة 

16 -
18 /5 /2022 

ONLINE   التعرف على ��ف�ة تحقیق
التمیز في الأداء المؤسسي  
من خلال تطبیق نموذج  

 التمیز الأورو�ي 

 ذ�ور )2(

23 Production of Reference 
Materials According to ISO 

17034 Standard 

SMIIC 18 /5 /2022 ONLINE   المتطل�ات العامة لكفاءة
منتجي المواد المرجع�ة وفق  

 ISO 17034المواصفة 

 )4( 

 ذ�ور 3

 أنثى  1

24 Calibration of Non-
destructive Measurement 

Devices (Thickness 
Gauges) 

SMIIC 23 /5 /2022 ONLINE   التدرب على معایرة أجهزة
 الق�اس غیر الإتلاف�ة 

 )3( 

 ذ�ور 2

 أنثى  1

25 Traceability of Time and 
Practical Applications for 

Calibration of Quartz 
Oscillator 

SMIIC 25 /5 /2022 ONLINE   التعرف على ��ف�ة تت�ع
الوقت والتطب�قات العمل�ة  

 لمعایرة مذبذب الكوارتز

 )3( 

 ذ�ور 2

 أنثى  1
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تحفیز التعاون المتوسطي في قطاع   26
للوصول إلى اقتصاد مزدهر  ل خالن

ومستدام في المناطق الر�ف�ة  
 ة المهمش

الجمع�ة  
الفلسطین�ة  
لصاح�ات  

  –الأعمال 
 أصالة 

18 /5 /2022 ONLINE   المشار�ة في تقد�م أفكار
حول تحفیز التعاون لتنش�ط  

الاقتصاد في المناطق  
 المهمشة 

 ذ�ر )1(

المعهد   ام ب�سان الحكومينظ 27
الفلسطیني  

العامة  للمال�ة 
 والضرائب 

14 -
21 /6 /20022 

PFI   التدرب على نظام ب�سان
 المالي الحكومي 

 أنثى  )1(

الحكومة   دورة السلامة الغذائ�ة/ شیراكا  28
 الهولند�ة 

7 /6-
17 /7 /2022 

المرحلة الأولى  
 أون لاین 

  أنظمة سلامة الغذاءتطو�ر  
حیث تهدف الى تحفیز  

ودعم التحول المستدام في  
منطقة الشرق الأوسط  
 وشمال إفر�ق�ا وتعز�ز

 أنثى  )1(

29 Conformity Assessment – 
Requirements for Bodies 

Providing Halal 
Certification 

SMIIC 25 -
28 /7 /2022 

ONLINE   متطل�ات الجهات المانحة
لشهادات الحلال وفق  

 OIC SMIIC المواصفة 
2:2019 

 ذ�ر )1(

ورشة عمل حول مؤشرات الخدمة   30
 المدن�ة وتعز�ز استخدامها  

دراسة وتحلیل نتائج   فندق المیلینیوم  2022/ 7/ 21 دیوان الموظفین 
ومخرجات مؤشرات الخدمة  

 المدن�ة 

 )2( 

 ذ�ر 1

 أنثى  1

-PFI 24 /7 الموازنة العامة في فلسطین 31
7 /8 /2022 

ONLINE   التعرف على مفهوم الموازنة
وأسالیب إعدادها  العامة 

 �الطرق السل�مة 

 )4( 

 ذ�ر 3

 أنثى  1

32 OIC SMIIC 24:2020 
Foundation training 

SMIIC 15 -
17 /8 /2022 

Online 

 

التعرف على المتطل�ات  
العامة للمضافات الغذائ�ة  
والمواد الك�ماو�ة الأخرى  
 المضافة للأغذ�ة الحلال 

 ذ�ر )1(

التعرف على مفهوم النظام   PFI 9-15 /8 /2022 PFI النظام المالي الفلسطیني  33
المالي الفلسطیني ومرجعیته  

 القانون�ة 

 )2( 

 ذ�ر 1

 أنثى  1

التمكن من تفسیر قانون   PFI 9-15 /8 /2022 PFI   قانون ضر��ة الدخل 34
ضر��ة الدخل و�نهاء الملفات  

 الضر�ب�ة وفق القانون 

 ذ�ور)  3( 

http://82.213.48.172/InfinitePortal/site/UrlViewer.aspx?fn=n7YCTSFshkPZ43uJSiFs9GKD3dGI1C6k5RCHB/Y7khg1fhcAl2jQgQmy58CtQZH8brO398JOtToHzpZo11egpOLfUsbl4LyHfJurKSabuNdbDxCQNH6S2QQWpJCynFm3&itemid=dK7uBZ6hohY=&itemtype=tsyn3gyGHcQ=
http://82.213.48.172/InfinitePortal/site/UrlViewer.aspx?fn=n7YCTSFshkPZ43uJSiFs9GKD3dGI1C6k5RCHB/Y7khg1fhcAl2jQgQmy58CtQZH8brO398JOtToHzpZo11egpOLfUsbl4LyHfJurKSabuNdbDxCQNH6S2QQWpJCynFm3&itemid=dK7uBZ6hohY=&itemtype=tsyn3gyGHcQ=
http://82.213.48.172/InfinitePortal/site/UrlViewer.aspx?fn=n7YCTSFshkPZ43uJSiFs9GKD3dGI1C6k5RCHB/Y7khg1fhcAl2jQgQmy58CtQZH8brO398JOtToHzpZo11egpOLfUsbl4LyHfJurKSabuNdbDxCQNH6S2QQWpJCynFm3&itemid=dK7uBZ6hohY=&itemtype=tsyn3gyGHcQ=
http://82.213.48.172/InfinitePortal/site/UrlViewer.aspx?fn=n7YCTSFshkPZ43uJSiFs9GKD3dGI1C6k5RCHB/Y7khg1fhcAl2jQgQmy58CtQZH8brO398JOtToHzpZo11egpOLfUsbl4LyHfJurKSabuNdbDxCQNH6S2QQWpJCynFm3&itemid=dK7uBZ6hohY=&itemtype=tsyn3gyGHcQ=
http://82.213.48.172/InfinitePortal/site/UrlViewer.aspx?fn=n7YCTSFshkPZ43uJSiFs9GKD3dGI1C6k5RCHB/Y7khg1fhcAl2jQgQmy58CtQZH8brO398JOtToHzpZo11egpOLfUsbl4LyHfJurKSabuNdbDxCQNH6S2QQWpJCynFm3&itemid=dK7uBZ6hohY=&itemtype=tsyn3gyGHcQ=
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35 Uncertainty interpolations 
in the ITS-90 ranges/sub-
ranges from argon triple 
point to silver freezing 

point.  

SMIIC 14 /9 /2022 Online 

 

است�فاء اللا�قین في  
 النطاقات الفرع�ة 

 )2( 

 ذ�ر 1

 أنثى  1

الیونیدو   أنظمة الطاقة المتجددة  36
UNIDO 

18 /9-
14 /11 /2022 

Online 

 + 

site visits 

القدرة على فحص أنظمة  
 الطاقة المتجددة 

 )5( 

 ذ�ور 4

 أنثى  1

37 Calibration of hygrometers 
 

SMIIC 21 -
22 /9 /2022 

Online 

 

التدرب على معایرة أجهزة  
 ق�سا الرطو�ة 

 )3( 

 ذ�ور 2

 أنثى  1

38 Business Incubation 
Management 

الأعلى  المجلس 
 للإبداع والتمیز 

المجلس الأعلى   2022/ 9/ 28
للإبداع والتمیز/  

 رام الله 

  إدارة ت�ادل الأفكار حول 
 حاضنة الأعمال 

 ذ�ر )2(

 السلامة العامة والإسعاف الأولي  39
 لم یتم إضافتها في شهر  

ولم یتم اضافتها الى التقر�ر  
 10التراكمي لشهر 

- الدفاع المدني
 مر�ز نابلس 

16 -
17 /10 /2022 

التدرب على أمور السلامة   قاعة لجنة الز�اة 
الواجب ات�اعها و�رشادات  

 الإسعاف الأولي 

 ) من المؤسسة 7( 

 ذ�ور 3

 إناث  4

من خارج   6
 المؤسسة 

-PFI 31 /10 الموازنة العامة  40
13 /11 /2022 

ONLINE   التعرف على مفهوم الموازنة
العامة وأسالیب إعدادها  

 السل�مة �الطرق 

 )2( 

 ذ�ر 1

 أنثى  1

-PFI 9 النظام المالي الفلسطیني  41
12 /10 /2022 

المعهد  
 الفلسطیني 

التعرف على مفهوم النظام  
المالي الفلسطیني ومرجعیته  

 القانون�ة 

 ) أنثى 2( 

معالجة الأغذ�ة �الإشعاع لتحسین   42
 سلامة الغذاء 

الهیئة العر��ة  
 للطاقة الذر�ة 

3-6 /10 /2022 ONLINE   التعرف على التطب�قات
المستخدمة لتحسین الغذاء  

 من خلال الإشعاع 

 )4( 

 ذ�ر 2

 أنثى  2
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43 Halal Auditor SMIIC 10 -
12 /10 /2022 

ONLINE   التعرف على متطل�ات
 المدقق الحلال 

 )5( 

 ذ�ور 2

 أناث  3

خلال شهر   الآیزو  إدارة اللجان الفن�ة  44
10 /2022 

ONLINE  ف�ة إدارة  التدرب على��
وتنظ�م ومتا�عة أعمل اللجان  

 الفن�ة 

 ذ�ر )1(

الندوة العر��ة الاولى حول السلامة   45
 والصحة المهن�ة 

مؤسسة  
المواصفات  

 الأردن�ة 

12 -
13 /12 /2022 

Online   ت�ادل الأفكار والخبرات حول
أمور السلامة والصحة  

المهن�ة ومتطل�ات المواصفة  
ISO 45001 

 )6( 

 ذ�ور 3

 إناث  3

46 Calibration of gauge block 
by interferometry 

SMIIC 13 /12 /2022 Online  معایرة �تل  التدرب على
 الق�اس 

 )3( 

 ذ�ور 1

 إناث  2

47 Electric & 

Magnetic Field Probe 
Calibrations 

SMIIC 15 /12 /2022 Online   التدرب على معایرة الكهر�اء
 والمجال المغناط�سي 

 )3( 

 ذ�ور 2

 أنثى  1

48 Calibration of Gas and 
Liquid Flowmeter 

SMIIC 19 /12 /2022 Online  مق�اس   معایرةالتدرب على
 تدفق الغاز والسائل 

 )2( 

 ذ�ر 1

 أنثى  1

49 Calibration of DC Current 
Source 

SMIIC 20 /12 /2022 Online  معایرةالتدرب على  
 در الت�ار المستمر امص

 ) ذ�ور3( 

50 Calibration of Piston 
Operated Volumetric 

Apparatus (Micropipette) 

SMIIC 27 /12 /2022 Online  جهاز   معایرةالتدرب على
 ق�اس حجم المك�س 

 )3( 

 ذ�ور 2

 أنثى  1

 وزارة الاقتصاد  الصناع�ة انفاذ حقوق الملك�ة  51
 

16 -

71 /5 /2022  

توض�ح مفهوم الملك�ة   المؤسسة 

الفكر�ة والعلامات التجار�ة  

 كجزء من �طاقة الب�ان

نثى أ)  2(   
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 التدر�ب): ) (خدمة2022الداخل�ة التي نظمتها المؤسسة خلال عام ( الدورات 10.2

المؤسسة   نظمت فقد    هافي مختلف مجالات  تأهیل شر�ائها أ�ضا وتعر�فهم �أهم�ة دور المؤسسة �ما أن المؤسسة تعنى ب 
 ها. خارجمن شخص من داخل المؤسسة و  )79( حیث تم تدر�ب ة، تدر�ب� ةورش /ةدور   )14( )2022عام ( خلال 

 
 
 

 
 
 

 العدد  الجهة المشار�ة  الفترة الزمن�ة  الدورة التدر�ب�ة  الرقم
5/2022/ 24- 16 دورة في مجال المصاعد وأمور السلامة   .1 ) ذ�ور 10( طلاب �ل�ة قلند�ا   

  التدقیق الداخلي على نظام �فاءة المختبرات   .2
 ISO 17025وفق المواصفة 

20 -22 /11/2022  ) 13( الجنائيموظفو المختبر   

 ذ�ور 6

 إناث 7

تدر�ب لفر�ق إعداد الخطة الاسترات�ج�ة خاص   .3
�التخط�ط الاسترات�جي أهدافه، عناصره، 

 وأدواته. 

10/5 /2022  ) 27( موظفو المؤسسة  

 ذ�ور  17

 إناث 10

تدر�ب موظفي المؤسسة على منصة سابر    .4
 السعود�ة 

29/11/2022  ) 14( موظفو المؤسسة  

 ذ�ور 7

 إناث 7
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3/2022/ 31- 27 فحوصات الاجهزة الكهر�ائ�ة  .5 المؤسسة �التعاون مع   
TSE 

)11 ( 

 ذ�ور 8

 إناث 2
 

دورة تدر�ب�ة في مجال تأهیل مدققین داخلیین   .6
internal auditors 

)17(  المؤسسة �التعاون مع الفاو  2022/1/6-4  

إناث) 3) من المؤسسة ( 12(   

جامعة القدس)-) طالبتین متدر�تین2(   

  1هیئة مكافحة الفساد ( -خارج المؤسسة) من 3( 
 أنثى)

2022/ 25/5 دورة لتأهیل الموظفین الجدد  .7  )16(  المؤسسة  

 ذ�ور 13

إناث  3  

البرنامج التحضیري للموظفین الجدد    .8
 ومدونة السلوك 

23 /8-
21 /9 /2022  

المؤسسة والمدرسة  
 الوطن�ة للإدارة 

 )17( 

 ذ�ر 12

 إناث  5

اجراء   49استكمال اعداد إجراءات والوثائق المتعلقة بضبط الجودة إضافة الى ما تم إنجازه من تم  ھیئة مكافحة الفساد   .9
 عمل في الاعوام السابقة 

وزارة الاتصالات وتكنولوجیا    .10
 المعلومات 

والادارة العامة  للاتصالات  للتراخیص والإدارة العامة الادارة العامةلكل من تنفیذ البرنامج التدریبي 
 أیام تدریبیة  9للتخطیط والتنمیة والإدارة العامة للبرید بواقع 

 برنامج تدریبي بواقع یوم تدریبي للفریق، حول متطلبات نظام إدارة الجودة   تنفیذ جھاز الإحصاء المركزي   .11

 حول كتابة إجراءات العمل الموحدة للإدارات داخل الھیئة.  إعداد برنامج تدریبي بواقع یوم تدریبي  ھیئة تدریب قوى الامن   .12

مختبر اتحاد الصناعات الغذائیة بناء    .13
 Iso 17025النظام وفق متطلبات 

 المسودة النھائیة لإجراءات اعداد ومراجعة الانتھاء من 

مقر الشرطة   -مختبرات البحث الجنائي  .14
 الفلسطینیة 

تقدیم ورشة عمل تدریبیة لمدة یوم واحد حول متطلبات الإصدار الاحدث من المواصفة الدولیة  
ISOIEC 17025  .المتعلقة بإدارة كفاءة مختبرات الفحص 

تقدیم دورة تدریبیة شملت جانبا نظریا وعملیا حول التدقیق الداخلي وفق متطلبات المواصفة الدولیة  
ISOIEC 17025 تقریر تدقیق داخلي بناء على مخرجات التدقیق.   وإصدار 

 
 تدر�ب طلاب وخر�جي الجامعات والكل�ات:   10.3

تقوم المؤسسة �ل عام �استق�ال العدید من طلاب الجامعات والمعاهد والكل�ات (الهندسة بتخصصاتها، �كالور�وس 

ودبلوم المحاس�ة و�درة الأعمال وغیرها...) حیث �شارك الطل�ة �الز�ارات المیدان�ة مع طواقم المؤسسة و�كتسبون  
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  والخر�جین   والعمل�ة في مجالات الفحص والمعایرة والتدقیق على نظام إدارة الجودة، و�لغ عدد الطلاب   الخبرة العلم�ة

 متدر�ا ومتدر�ة. )56( المتدر�ین في مقر المؤسسة في رام الله ومكتبي نابلس والخلیل أكثر من 

 المشار�ة في منح الماجستیر المقدمة للمؤسسة بناء على الاتفاق�ات الموقعة  10.4
 :)2022( بین المؤسسة وجامعتي: النجاح الوطن�ة والقدس في العام       

العلم�ة والعمل�ة لا�قتصر فقط على مشار�تهم   الموظفین ومؤهلاتهم  المؤسسة وحرصها على رفع �فاءة  إن دور 

العل�ا في جامعات �الدورات والورش التدر�ب�ة، بل أ�ضا رفع مستواهم الأكاد�مي عن طر�ق توفیر منح للدراسات  

 فلسطین بتوق�ع اتفاق�ات تعاون وتفاهم بینها و�ین المؤسسة.

منح مقعد   ص �خصو   تي: النجاج الوطن�ة وجامعة القدس،اون الموقعة بین المؤسسة وجامعالتع  تياتفاقی   �ناء علىو 

القانون والإدارة و  تم الهندسةسنوي مجاني لطاقم المؤسسة الراغب في الحصول على شهادة الماجستیر في  ، فقد 

 وفق التخصص التالي: ، )2022(الحصول على مقعد للمنحة في العام 

 الموظف  التخصص  الجامعة  الرقم 

)1ح�اة البرغوثي/دائرة الخدمات الفن�ة ( ماجستیر التنم�ة المستدامة جامعة القدس   .1  

 
   ):وورش العمل (التأهیل والتدر�ب العاشرالمؤشر 

 
  ز�ادة) �معدل 2022�عدد الدورات خلال العام ( ز�ادة) مقارنة الدورات الداخل�ة والخارج�ة: نلاحظ انه هنالك 9مؤشر رقم (

 ).2013%) عن العام (672()، وز�ادة �معدل 2021عن العام ( %)  7(
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وورش العملعدد الدورات: التأھیل والتدریب

شاركت بھا نظمتھا 
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 الإعلام والترویج   )11(
الاعلام والترو�ج على نشر ثقافة الجودة �كافة الطرق وعلى �افة المنصات الاعلام�ة والاجتماع�ة �ما   تعمل دائرة

تعمل على نشر التوع�ة حول التعل�مات الفن�ة الالزام�ة و�افة المواصفات التي تصدر خلال العام و�ذالك التعر�ف 

وتسل�طبنشاطات   ال  المؤسسة  وتوثیق  دورها ورسالتها  الجهات الضوء على  و�افة  المستفیدین  و�ین  بینها  علاقات 

 .المعن�ة �كل ما �خص المواصفات والمقای�س والجودة، ورفع مستوى الوعي العام لدى المستهلك

 النشر في الصحف المحل�ة   11.1
مؤسسة على نشر اهم اخ�ارها على الصحف المحل�ة على مدار العام وذلك حرصاً منا على الوصول الحرصت   

 الفلسطیني.الى �افة شرائح المجتمع 

  

 
 توع�ة المستهلك   11.2

والتي  )  2022(  �مهام وأنشطة المؤسسة خلال العام  تعلقةقامت المؤسسة  بنشر العدید من المنشورات التوعو�ة الم

التواصل  تم نشرها على مواقع  المستهلك في مختلف وسائل الاعلام و�انت ع�ارة عن أخ�ار  إلى توع�ة  تهدف 

الضوء من خلالها على أهم الأنشطة التي تقوم بها �وادرنا في المیدان    نسلطخبر  )  387(  الاجتماعي، ما یز�د عن

مقابلة اذاع�ة وتلفز�ون�ة تتمحور حول انشطة المؤسسة واهم فعال�اتها  )  38(  م، �ما أجرت المؤسسةوعلى رأس عمله
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منشور توعوي موزعة بین منشورات   )63(  العام، �الاضافة الى المنشورات التوعو�ة التي بلغ عددها  على مدار

   یر محل�ة.منشورات على صحف ومجلات غ) 18( مرئ�ة ومسموعة ومكتو�ة �الاضافة الى نشر

   منشورات توعو�ة للمستهلك   11.3
تم خلال المنشورات توع�ة المستهلك �ضرورة الاخت�ار الآمن لمشتر�اته وتوجیهه لاخت�ار المنتجات الحاصلة على 

 العلامات التي تمنحها المؤسسة و�ذلك تسل�ط الضوء على ما تمنحه المؤسسة من علامات جودة.  

 

و�ذلك التشج�ع على شراء المنتجات الحاصلة على علامات المؤسسة حیث خصصت منشورات تشجع على رفع 

نس�ة مشتر�ات الجمهور من هذه المنتجات وفي ذلك ا�ضاً دعم للمنشآت الوطن�ة الحاصلة على العلامات التي 

المؤسسة وهو العمل على نشر تمنحها المؤسسة وتشج�ع الاخرى للسعي للحصول علیها محققین بذلك أهم أهداف  

 ثقافة الجودة على اوسع نطاق ممكن.  

 الافلام التوعو�ة القصیرة 11.4
قامت الحملة �اصدار مجموعة من الافلام القصیرة التوعو�ة والتي تهدف الى نشر الوعي �المواصفات التي تعدها  

ك�ة التي یتداولها المواطنین و�تم نشرها على المؤسسة �الاضافة الى توج�ه النصائح والارشادات حول السلع الاستهلا

م، والموقع الالكتروني الخاص �المؤسسة) هذا  تغرابوك، انس  (ف�سجتماعي الخاصة �المؤسسة  مواقع التواصل الا

 الحملة. إطلاقالى جانب عدد من الافلام المعدة من قبل فر�ق الاعلام قبل 

 

 



 التقریر السنوي  2022
 

127  
 

 

 :المؤسسة ومن أهم الافلام والإنفوجراف�ك التي أصدرتها 

 حول التأكد من وجود علامات المؤسسة على السلع والمنتجات الغذائ�ة.  فیدیو توعوي  .1

 
 

 المنتجات الآمنة ��ماو�اً. فیدیو توعوي حول  .2

 
 

 میثاق جودة ز�ت الز�تون الفلسطیني. فیدیو توعوي حول  .3
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 .أهم�ة الحصول على علامة المنتجات الامنة وعوي حول فیدیو ت .4

 
 

 جودة الصناعات الحرف�ة التقلید�ة الفلسطین�ة.  مواثیق وض�حي عن  فیدیو ت .5

 
 المعایرة. مختبرات �إنجازها من خلال فیدیو توض�حي لأهم الفحوصات التي تقوم المؤسسة   .6
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 ) للجهاز المر�زي للاحصاء. 9001فیدیو یوضح طر�قة الحصول على شهادة الایزو ( .7

 
ومن �اب حرص المؤسسة على نشر ثقافة الجودة على جم�ع الاصعدة تم اعداد فیدیو توعوي حول   .8

علیها.  الحصول  من  والفائدة  الحلال  وشهادة  العسل  وشهادة  الاشراف  شهادة  على  الحصول  ك�ف�ة 
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  فیدیو توض�حي لقصة نجاح لمزرعة حول آل�ة الحصول على میثاق جودة التمور وتطب�قه داخل المزرعة  .9

 . وما الفوائد العائدة على المزارع من المیثاق

 
 أنشطة المؤسسة واهم اعمالها خلال الاعوام السا�قة.جم�ع فیدیو تعر�في حول  .10

 

 المناس�ات العر��ة والعالم�ة 11.5 
وفـــــي هـــــذا العـــــام قمنـــــا ا�ضـــــا بتســـــل�ط الضـــــوء علـــــى عـــــدد مـــــن المناســـــ�ات العر��ـــــة والعالم�ـــــة التـــــي تتقـــــاطع مـــــع 

والتــــــي تحتفــــــل �ــــــه المؤسســــــة �شــــــكل المؤسســــــة �الرؤ�ــــــة والرســــــالة 

 واهمها:سنوي 

ــال �ـــالیوم العر�ـــي للتقیـــ�س مـــن خـــلال نشـــر شـــعار الا .1 حتفـ

ــتدام ــالم عر�ــــــــي رقمــــــــي مســــــ ــام "التقیــــــــ�س أداة لعــــــ  للعــــــ

)2022(. 
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حتفال �الیوم العالمي للمترولوج�ا من خلال عقد ورشة عمل تعر�ف�ة عن المترولوج�ا واهمیتها في ح�اتنا  الا .2
 زوم حیث نفذت من قبل مدیر�ة الق�اس الوطني.   عبر تقن�ة

 
 
 
 
 
 
 
 للمواصفات.الاحتفال �الیوم العالمي  .3

 
من خلال لقاء    2022الاحتفال بیوم المنتج الوطني الفلســـــــــطیني الموافق الاول من نوفمبر تشـــــــــر�ن ثاني لعام   .4

ــحفي عبر الصـــــحف المحل�ة   ــر ب�ان صـــ ــافة الى نشـــ ــطیني بلإضـــ إذاعي للحدیث عن اهم�ة تداول المنتج الفلســـ

 الوطني.للحدیث عن دور المواصفات في دعم المنتج 
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 النشرات التوعو�ة الموسم�ة  11.6
حیث خصصنا    مدار السنةقمنا بتوز�ع منشوراتنا التوعو�ة على  مؤسسة  من الجدیر ذ�ره اننا وحسب الخطة السنو�ة لل

لكل شهر ما یتناسب مع مقتض�ات الشهر فعلى سبیل المثال تحدثنا عن مواصفات الحقی�ة المدرس�ة في شهر آب 

 مع اقتراب إفتتاح العام الدراسي الجدید.

 

واخترنا شهر تشر�ن الاول للحدیث عن مواصفات اطارات الس�ارت والمواصفات الخاصة بها تماش�اً مع حلول 

 اجة المواطن لعمل الفحص الشتوي الخاص �المر��ات و�ذلك الاق�ال العالي على شراءها. فصل الشتاء وح
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 الموقع الالكتروني للمؤسسة وحسا�اتها على ش�كات التواصل الاجتماعي  11.7
الاسترات�ج�ة التي تعمل ف�مـا مثـل التقـدم الملحـوظ فـي مشـروع التحـول الرقمي للمؤسسة واحدا من أهم المؤشرات  

علیهـا المؤسسة فـي إ�جـاد بیئـة عمـل متوائمة مع المؤسسات والهیئات الدول�ة الشبیهة، ومتوافقـة مـع توجهات مجلس 

إدارة المؤسسة فـي رفع �فاءة العمـل والأداء وتعز�ـز وتنم�ة القـدرات ال�شر�ة للعاملین، ونتطلـع الى ان تكـون تلك 

 ة جدیدة نحو تحقیق المسـتهدفات الاسترات�ج�ة للمؤسسة. الخطـوة انطلاق

 الموقع الالكتروني   •
مؤسسة المواصفات والمقای�س الاشراف على ادارة الموقع لالكتروني للمؤسسة    والترو�ج فيتتولى دائرة الاعلام  

الموقع اضافة    على الانترنت �كافة محتو�اته ونشر اخ�ار ونشاطات المؤسسة المختلفة و�افة مطبوعاتها على 
�ز سلامة  بهدف تعز   السلع الغیر مطا�قة للمواصفات والمقای�س الفلسطین�ة وذلك   عنالى نشر معلومات توعو�ة  

 . المستهلك والحفاظ على صحته وسلامته

 
 انستجرام)حساب المؤسسة على ( .1

ــا مــــــن اهتمامنــــــا �الوصــــــول الــــــى �افــــــة الشــــــرائح المســــــتهدفة، وتنــــــوع الرســــــائل �حســــــب �ــــــل وســــــی ة لانطلاقــــ

ــة، ــا عبـــــر إعلام�ـــ ــاب لهـــ ــتح حســـ ــة �فـــ ــائل  قامـــــت المؤسســـ ــاج رســـ ــه �إنتـــ ــوم مـــــن خلالـــ ــتجرام وتقـــ ــة الانســـ منصـــ

  ) متا�ع.685من ( أكثرو�لغ إجمالي المتا�عین للحساب  خص�صا للانستقرام،مصممة 
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 )  ف�سبوكحساب المؤسسة على ( .2

وتجدید المحتوى �شكل دوري، والتفاعل   حساب المؤسسة في الف�س بوك  والترو�ج �إدارة  دائرة الاعلامتقوم  

من    أكثرمع المشتر�ین في الحساب عبر الردود والاستفسارات حیث بلغ اجمالي عدد المعجبین �الصفحة  

 ) شخص. 20,000(

 ) YouTubeقناة المؤسسة على موقع (  .3

قامت المؤسسة �فتح قناة على الیوتیوب، وذلك لما �شكله الموقع من اهم�ة �الغة في توصیل مختلف  

من   و�إعت�اره  والصورة،  الصوت  عبر  بها    أكثرالرسائل  �كثر  التي  الاجتماعي  التواصل  نشاط  مواقع 

 ).11000من (  أكثر، حیث بلغ عدد مشاهداة القناة الى الان المستهلك
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 المعارض .4

) حیث تم  2022معرض الصـناعات الوطن�ة للعام ( والترو�ج فيشـار�ت المؤسـسـة من خلال دائرة الاعلام  

تخصـ�ص جناح للمؤسـسـة قمنا من خلاله �الاجا�ة على �افة اسـتفسـارات الزوار وتوز�ع المنشـورات الخاصـة 

�ف الجمهور �أهم�ة  �المؤســـــســـــة وتوع�ة الزوار حول العلامات التي تمنحها المؤســـــســـــة اســـــهاماً منا في تعر 

الجودة في ح�اتنا، و�ذلك الق�ام �جولة على المشـــــــــــار�ین في المعرض ودعوتهم للحصـــــــــــول على العلامات 

 التي تمنحها المؤسسة.

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 ). 2022(ھذا وقد حرصت المؤسسة على ان تخصص جناح لھا في معرض الصناعات الغذائیة "غذائنا " للعام 
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 مدینة الخلیل  في )EXPO2022(مؤسسة المواصفات والمقاییس في معرض كذلك شاركت 

 
 ورشات العمل  .5

مثل    المؤسسة ان تأكیدا من    .الثدي ورشة توعویة بسرطان  وزارة الصحة  نظمت المؤسسة بالشراكة مع   .1
ھذه المبادرات تھدف الى رفع مستوى الوعي الصحي للمجتمع الفلسطیني واظھار اھمیة الكشف المبكر  

 للسیدات.والفحص الدوري 

 
 

ــســـــة خلال العام .2 ــتفیدین على تنظ�م مجموعة من ورش العمل )  2022(  حرصـــــت المؤســـ ونزولاً لرغ�ة المســـ

 النحو التالي: وجاءت علىالتي تتعلق في المترولوج�ا عبر تقن�ة الزووم 

 
 

 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=462452779250298&set=pcb.462453139250262&__cft__%5b0%5d=AZV9r3rsJU23DzHR_JIIGnSXN9FeXskcCfYnhThkGcvRPqdYrP_JCqp_ekitXzvQy5S2Grh5aTGI0Z8jQMNR-7e-oEq2EoulIj88vKjwVVlMnPe08mPiI9TbrVa1-HVM_UytIkHFGngrHh3yPEwLleWRBFSjaxqJRu1UqWq57Fi_VZ16_2YblfP8DdWJG3dF78s&__tn__=*bH-R
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قدمتها الســیدة تغر�د شــحادة   الفلســطین�ة والتيمجموعة من ورش حول منظومة الممارســات الزراع�ة الجیدة  .3

 والتأهیل.من دائرة الجودة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مشروع   .4 مع  �الشراكة  المؤسسة  في  الاجتماعي  للنوع  المساند  للفر�ق  التدر�ب�ة  العمل  ورش  من  مجموعة 

البر�طان�ة القنصل�ة  من  الممول  على    .(تصدیر)  وتعر�فه  المساند  الفر�ق  تهیئة  الى  الورشة  هذه  وتهدف 

وعلاقتها  الاجتماعي  للنوع  الاساس�ة  المفاه�م 

�عمل المؤسسة. و��ف�ة ادماج احت�اجات النوع في  

 .برامج العمل الخاصة �المؤسسة
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 مجموعة من ورش العمل حول السلامة الغذائ�ة   .5

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ورش العمل التي تتمحور حول منظومة " ال�ال جاب " عبر تقن�ة زووم، حیث تمحورت حول  مجموعة من   .6

 المحاصیل، المشاتل. المزرعة، والفواكه،عدة مواض�ع اهمها الخضار 
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 البرامج الاذاع�ة والتلفز�ون�ة  11.8
في القنوات الاذاع�ة والتلفز�ون�ة (اخ�ار، لقاءات، تقار�ر) حیث بلغت   المشار�ات من    قامت المؤسسة �التنسیق لعدد 

 ) مشار�ة تر�زت حول الموضوعات التال�ة: 2022خلال () 60(

قامت المؤسسة �التنسیق لعدد من المشار�ات في القنوات الاذاع�ة والتلفز�ون�ة (اخ�ار، لقاءات، تقار�ر) حیث بلغت 

 تر�زت حول الموضوعات التال�ة: ) مشار�ة 2022) خلال (38(

حجة عبر اذاعة صوت فلسطین ضمن سلسلة حلقات برنامج    رم. حید مقابلة اذاع�ة مع مدیر عام المؤسسة   .1

 . مع المسئوول

 
 .لقاء تلفز�وني مع د.احمد غانم  ممثل الفر�ق الوطني المشكل للتدقیق على تطبیق معاییر سلامة المر�ض  .2
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منح سـتة مشـاغل فلسـطین�ة شـهادات میثاق   الإذاع�ة حوللقاء اذاعي مع م. حیدر حجة عبر شـ�كة اج�ال   .3

 الجودة الفلسطین�ة للصناعات الحرف�ة .

 
م. حیدر حجة   الصــــ�اح معمقابلة تلفز�ون�ة عبر شــــاشــــة تلفز�ون فلســــطین من خلال برنامج فلســــطین هذا  .4

 الحرف�ة.میثاق الصناعات  إطلاقللحدیث حول 

 

 

 

 

 

الســـــیدة تغر�د   الصـــــ�اح معمقابلة تلفز�ون�ة عبر شـــــاشـــــة تلفز�ون فلســـــطین من خلال برنامج فلســـــطین هذا  .5

 حول ملحق التطر�ز من میثاق الصناعات الحرف�ة. شحادة للحدیث 
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مقابلة تلفز�ون�ة عبر شاشة تلفز�ون السلام مع مدیر دائرة الاعلام والترو�ج السید علي شاهین للحدیث عن   .6

 نابلس. -) 2022(ر�ة المؤسسة في معرض غذائنا مشا

 

   ةالآمن المطابق لعلامة المنتجات حملة المنتج  11.9
ــطین�ة  أطلقت  ــفات والمقای�س الفلســـــ ــة المواصـــــ ــســـــ مؤســـــ

ــراكة مع  منظمة “كیر” العالم�ة في فلســــطین حملة �الشــ

 .”ترو�ج منتجات “الخضار الآمنة

 

 (AMENCA3) و�أتي إطلاق الحملة، ضـــمن برنامج

المُمول من الحكومة الأســــــــــترال�ة، و�جزء من مشــــــــــروع 

“ســوقنا”، والذي یتضــمن عدة نشــاطات رئ�ســ�ة مرت�طة  

 .�سلسلة الق�مة لقطاعي الخضار والأغنام

ــارالمنتج الآمن والخالي من الك�ماو�ات من المَزارع الفلســـــطین�ة  التوعو�ة حول  هذه الحملةوجائت   والخضـــ

 والمقای�س.ضاً ملتزمة �الشروط التا�عة للرقا�ة وا�
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مؤسسة  مع  و�التعاون  وشر�ائها،  �یر  منظمة  من  بدعم  تم  للمزارعین  الآمن  المنتج  شهادات  إصدار  أن  یذ�ر 

 .المواصفات والمقای�س الفلسطین�ة، حیث تم تقد�م الاستشارات الفن�ة والتقن�ة للمزارعین

إضافة إلى تطبیق نظام الجودة الذي طورته المؤسسة والخاص �إنتاج خضار آمنة، من أجل تعز�ز الممارسات  
الزراع�ة السل�مة في سلسلة الإنتاج والاستهلاك، والذي �عتمد معاییر ومحددات واضحة �ما فیها الاستخدام الآمن  

فترة الأمان للمبید، والاستخدام الصح�ح له، ومواعید للمبیدات الأقل ضرراً على البیئة وصحة الإنسان، مع مراعاة  
 .رشه، و�جراءات السلامة أثناء عمل�ة الرش، وغیرها
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 حتفال �المناس�ات الدین�ة والوطن�ة  الا 11.10
-
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 حملة التوع�ة �التعاون مع منظمة الفاو  11.11
ــن شــــــر�ة الناشــــــر  ــة الفــــــاو و�تنفیــــــذ مــــ ــة بــــــدعم مــــــن منظمــــ ــة التــــــي تقودهــــــا المؤسســــ ــمن الحملــــــة الإعلام�ــــ وضــــ

ــة  ــع وزارة التر��ـــ ــراكة مـــ ــ�م، لعـــــرض و�الشـــ ــل�م والتعلـــ ــن �الســـ ــة "كـــ ــة �الســـــلامة الغذائ�ـــ ــرح�ة توعو�ـــ ــم عـــــرض  "مســـ تـــ

  مدرسة.) 30(و�ان عددها حوالي  المسرح�ة في عدد من مدارس الوطن

مؤسســــــة مســــــا�قة تصــــــو�ر أي منــــــتج �حتــــــوي علــــــى أحــــــد علامــــــات الجــــــودة المعتمــــــدة فــــــي ال أطلقــــــت هــــــذا وقــــــد 

 خطوة داعمة للمنتوج الفلسطیني الحاصل على اي من علامات الجودة التي تمنحها المؤسسة.
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 والارشاد)   (التوع�ة الحادي عشرالمؤشر 
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 العلاقات العامة ) 12(
الوطن�ة ضمن مجالات  النشاطات  العدید من  الفاعلة في  لمشار�تها  التكر�مات  المؤسسة على عدد من  حصلت 

 المؤسسة: هم التكر�مات التي حصلت علیها أ ، وف�ما یلي ادناه موضح اختصاصها
 تكر�م المؤسسة من قبل الشرطة. .1

 المؤسسة من قبل دیوان الموظفین العام. تكر�م  .2

 تكر�م المؤسسة من قبل �ل�ة تدر�ب معهد قلند�ا. .3

 تكر�م المؤسسة من قبل شر�ة التقدم لصناعة الق�انات والمواز�ن والأثاث المعدني.  .4

 تكر�م المؤسسة من قبل اتحاد الصناعات الغذائ�ة/ غزة.   .5

 تكر�م المؤسسة من قبل جمع�ة رجال الأعمال/ غزة.   .6

 تكر�م المؤسسة من قبل الاتحاد العام للصناعات/ غزة تقدیراً وتكر�ماً على جهود المؤسسة.  .7

 تكر�م المؤسسة من قبل الاحصاء المر�زي. .8

 تكر�م المؤسسة من قبل الشر�ة الوطن�ة لصناعة الكرتون.  .9

 ) موظفین من غزة وموظف من الخلیل (تقاعد). 3تكر�م المؤسسة لـ ( .10

 اس�ة عید الأم و�وم المرأة. تكر�م الموظفات �من  .11
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) تم انجاز العدید من النشاطات المرت�طة �العلاقات العامة وتطو�ر دور المؤسسة ومشار�تها 2022خلال العام (
) اجتماعاً داخل�اً وخارج�اً 45حیث تم عقد (   ،في النشاطات العامة ضمن مجال واختصاصات عمل المؤسسة

 أهمها:

 خارج�ة/ محل�ة اجتماعات  مالرق 

1.  
شار�ت المؤسسة �اجتماع اللجنة المكلفة لمناقشة نماذج تقی�م الآداء الوظ�في للمهندسین في  

 . قطاع الخدمة المدن�ة

2.  

اجتماع مع وز�ر الاتصالات وتكنولوج�ا المعلومات حول سبل التعاون المشترك في تطو�ر  
تطبیق نظام إدارة الجودة في وزارة  �عض القضا�ا و�ت�اع معاییر الآداء الأمثل و�ذلك حول  

 الاتصالات وتكنولوج�ا المعلومات.

 اجتماع مع جامعة بولیتكنك لل�حث في آفاق التعاون المشترك.  .3

4.  
اجتماع مع طاقم منظومة الدفع الإلكتروني لتفعیل الخدمة �شكل تدر�جي لتسهیل عمل�ة تقد�م  

 للمواطنین. الخدمات وعمل�ة الدفع �طر�قة سر�عة وفور�ة 

5.  
اجتماع مع اتحاد الصناعات الك�ماو�ة ل�حث سبل التعاون في تطو�ر الصناعات الك�ماو�ة  

 والإعداد لورش العمل �الخصوص.
 . 2022المشار�ة في مؤتمر إكسبوت�ك للعام   .6
 اجتماع مع لجنة الحوار الأمر�كي الفلسطیني   .7
 مستدامة.الاجتماع الثالث للجنة التوجیه�ة حول برنامج   .8
 المشار�ة في معرض الصناعات الوطن�ة.  .9

10.  
في نابلس بتنظ�م من  )  2022(المشار�ة في معرض الصناعات الغذائ�ة الفلسطین�ة غذاؤنا  

 الاتحاد الفلسطیني للصناعات الغذائ�ة والزراع�ة. 

11.  

التعاون من خلال اجتماع مع ممثل الو�الة ال�ا�ان�ة للتعاون الدولي لل�حث في سبل تعز�ز  
القطاعات   من  عدد  احت�اجات  لدعم  والتقني  الفني  الصعید  المشار�ع على  من  عدد  تنفیذ 

 الهامة.

12.  
اجتماع مع جامعة بولیتكنك ل�حث سبل التعاون المشترك في مجال تطو�ر البن�ة التحت�ة  

 اءات.للجودة وفي مجال ال�حث العلمي في قطاعات متعددة مثل قطاع الأغذ�ة وقطاع الانش

13.  
اجتماع مع مدیر عام الشر�ة الفلسطین�ة للز�وت بترو�ال حول التحد�ات التي تواجة منتجات  

 الز�وت المعدن�ة في الأسواق المحل�ة.
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14.  
الاجتماع مع رئ�س بلد�ة قلقیل�ة لمناقشة اجراءات السلامة العامة والمتطل�ات الفن�ة الخاصة  

 �ألعات حد�قة الحیوانات الوطن�ة. 

15.  
للمستحضرات الصیدلان�ة ومكملات  الجید  والتوز�ع  التخز�ن  نظام  اجتماع مع لجنة إعداد 

 الأغذ�ة. 

16.  
اجتماع مع مدیر برنامج الخدمات المدن�ة المجتمع�ة (فرصة) للوقوف على رؤ�ة البرنامج  

 وأهدافه و�اكورة نشاطاته، حیث تم الاتفاق على التعاون في تنفیذ أنشطة البرنامج. 

17.  
استضافة شر�ة انكیوب العالم�ة لتقد�م ورشة تعر�ف�ة �أهم�ة وتطب�قات شفاف�ة سلاسل التور�د 

 عن طر�ق تكنولوج�ا التت�ع والتعقب.
 . 2022ز�ارة معرض فلسطین العقاري   .18

19.  
سبل  ل�حث  العامة  واللوازم  والتجهیز  الإمداد  وهیئة  الجلد�ة  الصناعات  اتحاد  مع  اجتماع 

 والمؤسسة. التعاون بین الاتحاد 

20.  

ي دولة ن�جیر�ا لمناقشة سبل التعاون لت�ادل الخبرات وتوق�ع  فاجتماع مع السفیر الفلسطیني  
اتفاق�ة اعتراف مت�ادل مع دولة ن�جیر�ا لتقلیل العوائق الفن�ة التجار�ة ودعم دخول المنتجات  

 الفلسطین�ة للسوق الن�جیري. 

21.  
المواصفة الفلسطین�ة للحذاء العسكري مع المؤسسة واتحاد اجتماع ثلاثي في الخلیل حول  

 الصناعات الجلد�ة ومصنعي الأحذ�ة العسكر�ة وهیئة الامداد والتجهیز واللوازم العامة.
 جامعة بیرز�ت ل�حث سبل التعاون المشترك. -اجتماع مع مختبرات الفحوص   .22

23.  

دارة العامة للتجارة في وزارة  اجتماع مع مدیر عام اتحاد صناعة الحجر والرخام ومدیر الإ
الاقتصاد الوطني ل�حث آل�ة المشار�ة في الز�ارة المنوي الق�ام بها �الكو�ت الشق�قة ل�حث 

 سبل التعاون مع المؤسسات الشر�كة و�قامة علاقات اقتصاد�ة وتجار�ة. 

24.  

ات الفحص اجتماع مع اللواء مدیر عام الدفاع المدني ومدیر السلامة العامة ل�حث تطو�ر آل� 
للأنظمة التشغیل�ة للمصاعد الكهر�ائ�ة ومدن الألعاب الترفیه�ة وأنظمة الغاز المر�زي التي 

 �قوم بها لجان الفحص من �لا الطرفین.

25.  
اجتماع طاقم من المدرسة الوطن�ة الفلسطین�ة للإدارة ل�حث سبل التعاون المت�ادل وتقد�م  

 الخدمات الاستشار�ة الإدار�ة.

26.  

الوزارة   للجودة في فلسطین والممول من قبل  التحت�ة  البن�ة  اجتماع مع فر�ق مشروع دعم 
من أجل   PTBالاتحاد�ة الألمان�ة للتنم�ة والمنفذ من المعهد الألمالي القومي للمترولوج�ا  

مناقشة ومتا�قة النشاطات المتعلقة �مدیر�ة الق�اس الوطني ودعم �عض النشاطات التي تقوم  
 سسة.بها المؤ 
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27.  

اجتماع مع الاتحاد العام للصناعات لمناقشة بناء نظام إدارة جودة مختبر التعبئة والتغل�ف 
على شهادة   والحصول)  ISO 17025(في اتحاد الصناعات حسب المواصفة الفلسطین�ة  

 الاعتماد للمختبر. 

28.  

للاتفاق على  )  2022(الاجتماع مع اللجنة التحضیر�ة لمسا�قة ز�ت الز�تون الذهبي للعام  
المتقدمة   العینات  في  توفرها  الواجب  والشروط  لها  التقدم  وتعلم�ات  المسا�قة  موعد  إعلان 

 للمسا�قة. 

29.  
اجتماع مع الدفاع المدني بهدف وضع آل�ات لتنظ�م عمل الشر�ات وضمان آمان المصاعد  

 دراج الكهر�ائ�ة الرافعات الكبیرة (الونش) لخدمة السادة المواطنین. والأ
 اجتماع مع بلد�ة رام الله لمناقشة التقلیل من استخدام الأك�اس البلاست�ك�ة.   .30
 الاجتماع مع خبراء هولندیین حول مشروع لتطو�ر جودة ز�ت الز�تون الفلسطیني.   .31

32.  
المؤسسة اجتماع مع سفیرة دولة فلسطین في �ندا   تقدمها  التي  الخدمات  لإطلاعها على 

 وانجازات المؤسسة خلال الأعوام السا�قة والمشار�ع والخطط المستقبل�ة التي نعمل علیها.

33.  

العام   الاتحاد  دور  لتوض�ح  الفلسطین�ة  للصناعات  العام  الاتحاد  مع  للصناعات  اجتماع 
و   والعلاقات  المواصفات  دور  و�ذلك  المؤسسة  مع  جودة  التشار��ة  تحدید  في  المقای�س 

مطا�قة  الغیر  المستوردة  والسلع  المنتجات  من  الفلسطیني  المستهلك  وحما�ة  المنتجات 
 للمواصفات.

34.  
عمل  وآل�ات  المشترك  التعاون  سبل  لمناقشة  الفلسطینیین  الأعمال  رجال  جمع�ة  اجتماع 

 المؤسسة في المحافظات الجنو��ة والشمال�ة. 

35.  

الدفاع المدني ووفد من شر�ة سو�ر نمر لأنظمة الأمان من الحر�ق اجتماع مع مدیر عام  
حول آل�ة العمل في مواك�ة أنظمة الاطفاء الحدیثة من أبواب مقاومة للحر�ق وأنظمة الاطفاء  
في سبیل حما�ة الاستثمار والممتلكات من خلال تعز�ز مفاه�م الحما�ة للمستثمر للحد من 

 وقوع الأضرار. 
 وز�ر الاتصالات وتكنولوج�ا المعلومات ل�حث سبل التعاون المشترك. اجتماع مع   .36

37.  
للصحة   إرشادي  ودلیل  نظام  عمل  لمناقشة  المهن�ة  والسلامة  الصحة  لجنة  مع  اجتماع 

 والسلامة المهن�ة للموظفین وزوار المؤسسة. 

38.  
عمل    �التعاون مع برنامج تصدیر الممول من القنصل�ة البر�طان�ة في القدس تم عقد ورشة 

 حول اجراءات ومتطل�ات التصدیر للملكة العر��ة السعود�ة. 
 اجتماع اللجنة التوجیه�ة لمسا�قة الز�ت الذهبي لانهاء المرحلة الأولى من المسا�قة.   .39

40.  
الاقتصادي  التعاون  لتعز�ز  البر�طان�ة  الفلسطین�ة  للجنة  الثاني  الاجتماع  في  المشار�ة 

 والتجاري.
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) تم انجاز العدید من النشــــاطات المرت�طة �العلاقات الدول�ة وتطو�ر علاقاتها مع المؤســــســــات 2022(خلال العام 

 ) اجتماعات خارج�ة أهمها:5العالم�ة ضمن اختصاصات عمل المؤسسة حیث تم عقد (

 

 عشر (شهادات الشكر والتقدیر)  الثانيالمؤشر 
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شھادات الشكر والتقدیر

منحتھا المؤسسة تلقتھا المؤسسة

 الاجتماع الرقم

1.  
الاستشار�ة للمترولوج�ا والتي نُظمت  المشار�ة في اجتماع اللجان التنفیذ�ة والجمع�ة العموم�ة واللجنة  

 من قبل المنظمة العر��ة للتنم�ة الصناع�ة والتقی�س والتعدین والتي عقدت في القاهرة.

2.  
للمواصفات  العل�ا  واللجنة  الإسلام�ة  للدول  المواصفات  معهد  إدارة  مجلس  اجتماع  في  المشار�ة 

الفني   التقر�ر  لمناقشة  الر�اض  في  العر��ة  الفن�ة  والمقای�س  اللجان  تقار�ر  و�ذلك  للمعهد  والمالي 
 .2022- 2023وخطة المعهد للعام 

3.  . ISO GA44 2022المشار�ة في اجتماعات الجمع�ة العامة لمنظمة التوص�ف الدول�ة  

4.  
المشار�ة في اجتماعات معهد المواصفات والمقای�س للدول الاسلام�ة في اسطنبول، تم المصادقة 

 . 2023- 2024المعهد للسنوات على خطة 
5.  المشار�ة في مؤتمر ومعرض حلال في اسطنبول.  
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 )  الشكاوى والتقار�ر الفن�ة  13(

الشكاوى والتقار�ر الفن�ة وقامت بتقد�م خدماتها المتخصصة تا�عت المؤسسة من خلال دائرة الشؤون القانون�ة عدد من  

الن�ا�ة العامة أو ، الدفاع المدني،  سواء للمواطنین أو المؤسسات الحكوم�ة أو الجهات الرقاب�ة من ضا�طة جمر��ة

 ) جاءت على النحو التالي:  16المحاكم، حیث بلغ عدد الشكاوى والتقار�ر (

 (شر�ات المصاعد، شر�ات مصانع ال�اطون).  تها) شكوى قامت المؤسسة �متا�ع 8( .1

رام الله)، محكمة سلفیت، محكمة    ن�ا�ة(والمحاكم  الن�ا�ة العامة    ) تقار�ر قامت المؤسسة �إصدارها لدى8( .2

 نابلس، محكمة رام الله. 

 

 الشكاوى والتقار�ر الفن�ة)( عشر الثالثالمؤشر 

 
) ، وز�ادة �معدل 2021(  تغییر عن العام یوجد ، نلاحظ انهوالتقار�ر الفن�ةفي مجال الشكاوى ) مقارنة 13مؤشر رقم (

 .%)433�معدل ( ) 2013عن العام (و %)  128(
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 ) دور المؤسسة في مجال المسؤول�ة المجتمع�ة والحو�مة 14( 
الس�اسات التي وعة من  م) بتبني مج2017-2022قامت المؤسسة من خلال استرات�جیتها وس�اساتها ضمن خطة (

 ا: تساهم في تطورهتخدم عمل المؤسسة و 
 
 

المجتمع�ة: المسؤول�ة  بتطبیق   أولا:  المؤسسة  تقوم 
ممارسة   (Governance)الحو�مة   أسلوب  أنها  حیث 

سلطات الإدارة الرشیدة. وهي أحد العوامل الرئ�سة المؤثرة 
والرضى  الإنتاج�ة  المؤسسات، وعلى  أداء  تحسین  على 

 .الوظ�في والولاء التنظ�مي

 
 
 

كما أنها مجموعة من الإجراءات والعمل�ات التي یتم من خلالها توج�ه المؤسسات ثان�ا: الحكم الرشید (الحو�مة):  
والتحكم بها، من خلال تحدید وتوز�ع الحقوق والمسؤول�ات على مختلف السلطات والأطراف في المؤسسة، مما �سهم  

 .صناعة القرار فیها�إرساء قواعد واجراءات 
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تأهیل مؤسسة المواصفات والمقای�س للحصول على الاعتماد الدولي ثالثاً:  

ا�مانا من أهم�ة الخدمات التي تقوم بها المؤسسة وخاصة نشاطات البن�ة التحت�ة للجودة وما تشمله من تقی�م مطا�قة 

وفحص وتفت�ش ومنح شهادات و�ذلك المعایرة القانون�ة والصناع�ة، فإنه یتوجب علیها السعي للحصول على اعتماد 

 ة في الأسواق المحل�ة والدول�ة. لخدماتها لتمكین القطاع الصناعي الفلسطیني للمنافس

 

قامت المؤسسة �عد تجهیز مختبراتها �إطلاق العمل على مشروع إعداد الأنظمة وتحدیثها وفقا للمتطل�ات الدول�ة، 

 و�لفت لجنة التدقیق والتطو�ر الداخلي �متا�عة هذا البرنامج.

 

تقد�م الدعم الفني لبناء  من خلال  )QMS: مساعدة الجهات المختلفة لتطو�ر نظم إدارة الجودة (را�عا

 ).ISO9001-2015إجراءات عمل موحدة وفق معاییر متطل�ات نظام إدارة الجودة (

 ھیئة مكافحة الفساد) 1(

اجراء عمل في   49تم استكمال اعداد إجراءات والوثائق المتعلقة �ض�ط الجودة إضافة الى ما تم إنجازه من 
 السا�قة وشملت الإجراءات الجدیدة:   مالاعوا

  .اجراء التدقیق الداخلي .1
 .اجراء ادارة المخاطر .2
 .اجراء الاجراءات التصح�ح�ة والنماذج الخاصة �ه .3
   .اجراء المراجعة الادار�ة .4
 .اجراء التحسین المستمر .5
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  .ت اجراء ض�ط الوثائق وجم�ع النماذج الخاصة �ه �الإضافة لاقتراح الترمیز لجم�ع الاجراءا .6
   .دلیل الجودة .7
 .اهداف وس�اسة الجودة .8

 ) وزارة الاتصالات وتكنولوج�ا المعلومات 2(

 .إعداد برنامج تدر�بي بواقع یوم تدر�بي لكل إدارة .1
الادارة العامة للتراخ�ص والإدارة العامة للاتصالات والادارة العامة للتخط�ط  تنفیذ البرنامج التدر�بي لكل من  .2

أ�ام تدر�ب�ة، وخلال التدر�ب تم توز�ع المهام على الدوائر والاشخاص  9والتنم�ة والإدارة العامة للبر�د بواقع 
 .وتحدید توار�خ مبدئ�ة للتسل�م 

 عدد  الاجراءات  الإدارة العامة  #
 الاجراءات 

1.  
الإدارة العامة  

 للتراخیص

 المرئي والمسموع 

 الموافقات النوعیة 4
 ادارة مكاتب المحافظات 

 الرقابة والتفتیش
الادارة العامة للتخطیط   .2

 والتنمیة 

 المتابعة والتقییم
 الاحصاء والتوثیق  3

 التخطیط والسیاسات 
3.  

 الإدارة العامة للبرید 
 (داخلي/خارجي) الطرود 

 المالیة  3
 الخدمات الحكومیة

4.  

الإدارة العامة  
 للاتصالات 

 الربط البیئي والدولي

6 

 التعرفة والتسعیر
 النظم والمقاییس الارضیة 

 الترقیم

 البنیة التحتیة للاتصالات 

 ضبط الجودة
وحدة شؤون مجلس    .5

 الوزراء 
 المشاركة في اللجان  2 القرارات والتقاریر

6.  

 الشؤون القانونیة

 العطاءات

3 

 العقود
 استشارات

 مشاریع قانونیة
 لجان 

 شكاوى
 اللوازم  الشؤون الإداریة والمالیة   .7

8 

 النفقات والموازنة 
 الإیرادات 
 المشتریات  
 الموارد البشریة  
 الخدمات 
 الأرشیف 
 التدریب 
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مراجعة اجراءات عمل �ل الإدارة العامة للتخط�ط والتراخ�ص والبر�د المنجزة ووضع الملاحظات ل�قوم  .3
 .طاقم الادارة العامة للتراخ�ص والبر�د بتعدیلها وتحدید موعد اجتماع لمناقشتها

 .المتا�عة على مراجعة مسودات إجراءات العمل الجاهزة مثل التراخ�ص والتخط�ط .4

 ) جهاز الإحصاء المر�زي 3(

 توق�ع اتفاق�ة التفاهم بین جهاز الإحصاء المر�زي ومؤسسة المواصفات والمقای�س.  .1
 تنفیذ برنامج تدر�بي بواقع یوم تدر�بي للفر�ق، حول متطل�ات نظام إدارة الجودة.  .2
 وتحدید ما هو مطلوب اعاداه بناء على الإصدار من المواصفة. Gap Analysisتنفیذ  .3
 ء خطة عمل للإجراءات المراد اعدادها بناء مخرجات تقر�ر الفجوات. بنا .4
 البدء بتنفیذ خطة بناء ومراجعة إجراءات العمل.  .5

 ) هیئة تدر�ب قوى الامن 4(

 توق�ع اتفاق�ة التفاهم بین هیئة التدر�ب العسكري ومؤسسة المواصفات والمقای�س.  .1
 ام إدارة الجودة في هیئة التدر�ب العسكري الانتهاء من خطة عمل لتقد�م الدعم الفني لبناء نظ .2
 ز�ارة تعر�ف�ة لهیئة التدر�ب العسكري في ار�حا وتم في الز�ارة:  .3

 عرض عن طب�عة عمل الهیئة  -
 وجولة میدان�ة  -
 9001تقد�م محاضرة تعر�ف�ة عن نظام ادارة الجودة والایزو   -

 خطة العمل.  تشكیل فر�ق عمل داخل هیئة التدر�ب العسكري وعقد اجتماعات لمناقشة .4
 إعداد برنامج تدر�بي بواقع یوم تدر�بي حول �تا�ة إجراءات العمل الموحدة للإدارات داخل الهیئة.  .5

  Iso 17025) مختبر اتحاد الصناعات الغذائ�ة بناء النظام وفق متطل�ات 5(

 المتعلق بنظام الإدارة   8تم الانتهاء من اعداد ومراجعة المسودة النهائ�ة لإجراءات البند  .1
 المتعلق �الموارد  6تم الانتهاء من اعداد ومراجعة المسودة النهائ�ة لإجراءات البند  .2
 المتعلق �العمل�ة  7تم الانتهاء من اعداد ومراجعة المسودة النهائ�ة لإجراءات البند  .3
 المتعلق �المتطل�ات العامة. 4تم الانتهاء من اعداد ومراجعة المسودة النهائ�ة لإجراءات البند  .4
 المتعلق �المتطل�ات اله�كل�ة.  5تم الانتهاء من اعداد ومراجعة المسودة النهائ�ة لإجراءات البند  .5
تم ارسال مسودة من دلیل الجودة وذلك لتعدیلها �ما یتناسب مع المر�ز و�جراءات المر�ز ومن ثم   .6

 مراجعتها من قبل فر�ق مؤسسة المواصفات والمقای�س. 
م عمل مسودة مبدأ�ه إجراءات العمل المع�ار�ة لفحوصات المر�ز وتم إعطاء ملاحظات للرجوع ت .7

 للمواصفات العالم�ة الخاصة �كل فحص والتوص�ة �إعادة �تا�ه الإجراءات.
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 الفلسطین�ة مقر الشرطة   -) مختبرات ال�حث الجنائي6(

الاحدث من المواصفة الدول�ة   تقد�م ورشة عمل تدر�ب�ة لمدة یوم واحد حول متطل�ات الإصدار .1

ISOIEC 17025 .المتعلقة �إدارة �فاءة مختبرات الفحص 

تقد�م دورة تدر�ب�ة شملت جان�ا نظر�ا وعمل�ا حول التدقیق الداخلي وفق متطل�ات المواصفة الدول�ة   .2

ISOIEC 17025  .و�صدار تقر�ر تدقیق داخلي بناء على مخرجات التدقیق 

شار�ین �حضور مدیر عام الشرطة اللواء یوسف الحلو ومدیر عام مؤسسة  توز�ع الشهادات على الم .3

 المواصفات والمقای�س الفلسطین�ة.  

 فلسطین:تبني استرات�ج�ة التحول الرقمي في   سادسا:

تطو�ر العمل ) تم  2022، وفي اطار التحول الرقمي في المؤسسة للعام (للتحول الرقمي  بناءاً على الخطة الوطن�ة  

عملت مؤسسة المواصفات والمقای�س الفلسطین�ة من خلال استرات�جیتها  إنجازات عدیدة حیث في المؤسسة وتحقیق 

لدولة  العامة  الاسترات�ج�ة  تبني  على  الجدیدة 

والتي   الرقمي  التحول  لعمل�ات    تشمل: فلسطین 

التشفیر    الالكترون�ة،الدفع الالكتروني، الخدمات  

التوق�ع الالكتروني،    المفتوحة، انات  للب�انات، الب�

النفاذ   وتسهیل  البیني،  الر�ط  الأنظمة،  حوس�ة 

خلال   من  وذلك  المواطنین،  على  للخدمات 

 النشاطات التال�ة:

 
 #      لتحول الرقميا                                      

) NVRمع (لمختبرات المعایرة الجدیدة ) �امیرا 6تفعیل �امیرات المراق�ة (إضافة و  میرات :اش�كة الك 

 ) �امیرات إضاف�ة للمبنى.8، طلب (ش�كة متكاملة

1 

  AP)( اطنقو�صلاح الأعطال الموجودة في ال) WIFIش�كة ( تم إعادة فحص  ش�كة لاسلك�ة : 

 ). 15عدد(

2 

) جهاز جدید20والمكاتب الفرع�ة، وطلب ( موظف ) هاتف10( تم برمجة وتفعیل:  ش�كة التلفونات   3 

) 18: تم ادخال الموظفین الجدد عدد (ش�كة ساعات الدوام    4 

) أجهزة موزعات، و�ذلك 5عمل ش�كة جدیدة في مقر مكتب الخلیل الجدید، تم طلب ( : ش�كة الداخل�ة 

 تجهیزات تمدید ش�كة الفایبر في مبنى المؤسسة.

5 
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الاتصالات لنقل ش�كة الانترنت وش�كة الب�انات للمبنى الجدید  معسیتم التواصل  : ش�كة الخارج�ة  

 لمكتب الخلیل. عمل ص�انة دور�ة لها �التنسیق مع شر�ة الاتصالات. 

6 

لابتوب، اعداد طلب�ة للعام القادم عدد   )5واستلام (   ،) جهاز جدید41(تر�یب : تطو�ر الاجهزة والمعدات

 ) جهاز حاسوب جدید 33(

7 

) بنظام صوتي و�صري، وتم المصادقة  5اعداد دراسة حول تجهیز قاعات المؤسسة وعددها (  قاعات:

 على تجهیز قاعة الإدارة العامة وقاعة التدر�ب وتجهیز العطاء لهما.

8 

عمل جرد للاجهزة الالكترون�ة والمعدات والمكاتب والمحتو�ات، اعداد قائمة �الاجهزة   الأجهزة والمعدات:

 والمعدات المراد اتلافها.

9 

)، البوا�ة الالكترون�ة CBS)، نظام منح الشهادات (SMISنظام التوص�ف ( الانظمة الالكترون�ة:

)Portal) نظام المراسلات ،(efile) نظام شؤون الموظفین ،(HR ( تطو�ر نظام التدر�ب. والبدء �فحص

 ). TSSنظام الفحص والتفت�ش (

10 

) تم الانتهاء من العطاء وسوف یتم البدء بتر�ی�ه مع بدا�ة عام SAN Storage( حما�ة الب�انات:

)2023 .( 

11 

)، تم تعبئة 2023) لتفعیله عام ( e-serviceالمساعدة في تطو�ر مر�ز خدمات الجمهور ( المراكز:

مارة الخاصة �استرات�ج�ة الحو�مة الالكترون�ة والمتا�عة مع موقع مجلس الوزراء والحاسوب  الاست

 الحكومي، و�رنامج حكومتي. 

12 

 

تبني المواصفات ذات العلاقة �امن المعلومات، التوق�ع الالكتروني، الدفع الالكتروني، المواصفات: 

 للب�انات، والس�اسات الوطن�ة ذات العلاقة �التحول الرقمي. الخدمات الالكترون�ة، النفاذ�ة، التشفیر 

13 
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 ) التقار�ر المال�ة والإدار�ة 15(

 أولاً: الشؤون المال�ة: الموازنة:  
 التالي: متضمنه  ) ملیون ش�قل12.525(  موزعة على برامج) 2022موازنة المؤسسة لعام ( أسقف بلغت  

   ملیون ) 8.470والمساهمات الإجتماع�ة (مجموع الرواتب والأجور . 

   ش�قل. ملیون  )1,155( واجمالي السلع والخدمات 

  ش�قل ألف) 757(و�دل التنقل. 

وموازنة  ش�قل،) ملیون  2020(طو�ر�ة تنفقات ال ش�قل و�لغت  ألف) 158(رأسمال�ة و�لغت أصول 

 الموازنة حسب برنامجین الإداري والبن�ة التحت�ة للجودة أسقفش�قل و�تم التوز�ع  ألف )885(المتأخرات 

   برنامج.لكل ) %50( بنس�ة

 ):الموازنةالشؤون المال�ة: () 15.1(عشر  الخامسالمؤشر 

 
�معدل ) 2022الموازنة خلال العام (في ز�ادة نلاحظ أن هنالك الموازنة، ) مقارنة مؤشرات 15.1رقم ( مؤشر

  )2013%) عن العام ( 57وز�ادة �معدل (،  )2021(عن العام  )7%(
 .�عملة الش�قل) - (الأرقام �الملیون 

  :ثان�اً: الشؤون المال�ة: النفقات 
) ش�قل مفصلة �ما یلي: نفقات تشغیل�ة 3,299,624) (2022عام (  بلغت النفقات التشغیل�ة الفعل�ة خلال     

) (2022موازنة  تطو�ر�ة  714,060)  نفقات  ش�قل،  والمقای�س )  المواصفات  مؤسسة  تطو�ري/  (مشروع 
، وق�مة المدفوعات  ش�قل  )638,518(النفقات التشغیل�ة (موازنة متأخرات)   ) ش�قل،1,391,000الفلسطین�ة) (

 ، وذلك من خلال نظام ب�سان الحكومي.) ش�قل556,046من حساب الأمانات لمصار�ف الفحص (
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 ):نفقاتالشؤون المال�ة: ال() 15.2(عشر  الخامسالمؤشر 
 

 
%) عن 57) �معدل (2022في النفقات خلال العام ( ز�ادة  :نلاحظ أن هنالكالنفقات، ) مؤشرات 15.2رقم ( مؤشر

 . (الأرقام �الملیون �عملة الش�قل) ).2013%) عن العام (258( وز�ادة )،2021العام (
 

 :ثالثاً: الشؤون المال�ة: الإیرادات  
 .)2022(  ش�قل خلال العام  )1,677,256ق�مة الإیرادات المال�ة للمؤسسة ( بلغت   

 ):) (الشؤون المال�ة: الایرادات15.3الخامس عشر (المؤشر 

 
) عن  % 7) �معدل (2022في الإیرادات خلال العام (  ز�ادة : نلاحظ أن هنالك الإیرادات،) مؤشرات 15.3رقم ( مؤشر

 .(الأرقام �الملیون �عملة الش�قل) )2013%) عن العام ( 70)، وز�ادة (2021العام (
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  ًالعاملین:را�عا : 
جم�ع الإجراءات الإدار�ة الخاصة �موظفي المؤسسة مع دیوان الموظفین ووزارة المال�ة حیث بلغ    ةمتا�ع 

 . ) معاملة1050عدد المعاملات الإدار�ة (
 ) موظف.158) (2022و�لغ عدد العاملین في المؤسسة للعام (

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 الاناث  الذكور

 المؤھل العلمي 

15% 

 بكلوریوس  ماجستیر  دكتوراه 

75% 

2% 

36% 62%  

 النوع 

 الاجتماعي
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 مركز خدمات الجمھور )16(
إطار دورها المستمر وسعیها الدؤوب لتقد�م    فيوذلك  تقدم المؤسسة خدماتها من خلال مر�ز خدمات الجمهور  

تقدمها  التي  الالكترون�ة  الخدمات  من  المنتفعین  تواجه  التي  المشاكل  �افة  ومعالجة  للمواطنین  الخدمات  أفضل 
 المؤسسة سواء للمواطنین أو العاملین فیها. 
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 الرابع الفصل 

 والتقار�ر   التحد�ات الختام،في  
 

 التحد�ات : أولاً 

 : الخطة المستقبل�ة ثان�اً 

 ملخص الخطة الاسترات�ج�ةتقر�ر ثالثا: 

 را�عا: تقر�ر ز�ارة المحافظات الجنو��ة 
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ة خدمات تقدمها المؤسسة والموضحة �عد حصر جم�ع الخدمات التي تم تقد�مها خلال العام السابق وتحدید اهم عشر 
 الماض�ة وتم الخروج �النتائج التال�ة:  الثمان�ةالتقر�ر، تم عمل مقارنة ما بین الأعوام هذا خلال 

 
نسبة  المجموع  التوعیة  التدریب  المیثاق  المعلومات  المعایرة  الفحص  الشھادات  التعلیمات  التوصیف  البیع العام 

 الزیادة 
2013 194 150 5 236 1808 2268 150 25 14 82 4932 100% 
2014 295 198 6 242 2094 3197 174 47 19 116 6388 30% 
2015 277 218 13 502 2582 3224 255 54 32 160 7317 48% 
2016 392 294 6 483 3057 3844 220 41 42 201 8580 74% 
2017 375 342 8 485 3323 4138 112 39 35 257 9114 85% 
2018 522 250 9 734 3351 4628 474 34 47 321 10370 110% 
2019 571 364 8 919 3919 5651 492 36 87 523 12570 155% 
2020 522 176 5 353 6307 5180 1855 32 91 448 14969 204% 
2021 714 269 11 496 7243 6646 2155 39 101 512 18174 268% 
2022 761 551 9 596 7582 7943 2412 39 111  759 20763 321% 

 
 

 
 ) خدمة، 20404) (2022خلال العام ( لمجتمع الأعمال الفلسطیني والقطاع العام خدمات المقدمةالبلغ عدد 

 ).2013%) عن العام (321ز�ادة ( �معدلو  )،2021%) عن العام (14( ز�ادة�معدل 

والخروج �مؤشرات اداء للمؤسسة من خلال مؤشر تجم�عي   اخت�ار أهم عشر (خدمات تقدمها المؤسسة للجمهور)  مت
العام   �ما   ،)2022(ومقارنته �الأعوام السا�قة وتبین أن هنالك تغییر في (حجم وعدد الخدمات) المقدمة خلال 

، علماً �أنه من  )2021(%) عن العام  14حیث بلغت نسبتها (  )2022(العام  وجود ز�ادة مضطردة خلال    و�لاحظ

2 0 1 3 2 0 1 4 2 0 1 5 2 0 1 6 2 0 1 7 2 0 1 8 2 0 1 9 2 0 2 0 2 0 2 1 2 0 2 2

194 295 277 392 375 522 571 522 714 761150 198 218 294 342 250 364 176 269 551
5 6 13 6 8 9 8 5 11 9
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353 496 5961808 2094
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والعالم  وذلك �الرغم من التحد�ات التي واجهت الوطن  )  2023خلال العام (%)  15المتوقع تحقیق ز�ادة بنس�ة (
   .�سبب الضائقة المال�ة )2022(خلال العام 

) �سنة اساس حیث بلغت نس�ة الز�ادة 2013(آخذین �عین الاعت�ار العام  ادناه  كما هو موضح �الرسم المرفق  
مع العلم ان )، 2013%) عن العام (321و�معدل ز�ادة ()  2021%) عن عام (14) تقر��ا (2022خلال العام (

�عض الخدمات شكلت نس�ة تطور أعلى من الأخرى لأس�اب تتعلق �العرض والطلب على هذه الخدمات وحاجات 
 السوق.

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 ) 2013- 2022الخدمات المقدمة للمواطنین خلال الأعوام (التطور في عدد 

، �ما ونتوقع ز�ادة )2021( الماضي  عامال%) عن 14) تقر��ا (2022بلغت نس�ة الز�ادة خلال العام ( 
 . )2013عن العام (  %) 321) بنس�ة (2022مضطردة خلال العام ( 

0%

50%

100%

150%

200%

250%

300%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
2022 14%
2021 21% 21%
2020 19% 19% 19%
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2018 14% 14% 14% 14% 14%
2017 6% 6% 6% 6% 6% 6%
2016 17% 17% 17% 17% 17% 17% 17%
2015 15% 15% 15% 15% 15% 15% 15% 15%
2014 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30%
2013 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30%
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        تالتحدیا أولا:
المعتمدة ) العدید من النشاطات والم�ادرات الفاعلة المبن�ة على الخطة السنو�ة  2022العام (أنجزت المؤسسة خلال  

، ومع ذلك لا یزال هناك مجموعة  خدمة ممیزة للمواطنین والقطاع الخاص)  - 20763- من   أكثر حیث تم تقد�م  (
 من المعوقات التي تواجه العمل من أبرزها (مال�ة و�دار�ة ولوجست�ة): 

أد .1 المعلومات:استخدام  تكنولوج�ا  المعلومات   وات  بتكنولوج�ا  یتعلق  �ما  المؤسسة  تحت�ة في  بن�ة  رغم وجود 
�عمل�ة الدفع الالكتروني حال دون الاستفاده �شكل �امل من  إلا ان عدم ر�ط الخدمات الالكترون�ة  والاتصالات  
 هذه الادوات. 

عدم توفر الموارد المال�ة الكاف�ة لتنفیذ نشاطات وأعمال المؤسسة وخاصة لتنفیذ خطط و�رامج    الموارد المال�ة: .2
 طارئة. موازنة) 2022(، حیث �انت الموازنة للعام الإعلام والتوع�ة

للق�ام بنشاطات    )2022(توفر الموارد ال�شر�ة التي �ان من المخطط توظ�فها للعام  عدم    الكادر واله�كل�ة: .3
وأعمال المؤسسة الفن�ة المختلفة وعدم المقدرة على المحافظة على الكوادر الفن�ة المؤهلة والعاملة في المؤسسة،  

 لجودة.توافق مع متطل�ات تنفیذ الس�اسة الوطن�ة لتضرورة تطو�ر واعادة ه�كلة المؤسسة ل
النقل: .4 الز�ادة في خدمات    وسائل  الموجودة ولاست�عاب  النقل  وسائل  نقل جدیدة لاستبدال  توفیر وسائل  عدم 

 المؤسسة.
 

 
تسعى المؤسسة جاهدة لتطو�ر أعمالها ودورها في مجال تنم�ة الاقتصاد الوطني وتطو�ر   وفي ختام هذا التقر�ر

 نتج الوطني وذلك من خلال ما یلي: الم
 

تشغیل مختبرات المؤسسة �كفاءة عال�ة و�ذلك تشغیل مختبر فحص الأحذ�ة للمساهمة في تطو�ر صناعة   .1
 وتطو�ره لاست�عاب فحوصات الملا�س والمنسوجات.   ،، وتطبیق التعل�مات الفن�ة الإلزام�ة ذات الصلةالأحذ�ة

�شهادات   .2 المت�ادل  الاعتراف  اتفاق�ات  توق�ع  تم  متا�عة  التي  المؤسسة  الصادرة عن  الفلسطین�ة  المطا�قة 

 ).، السعود�ة، قطر، مصر، تونسالكو�تالتوافق حولها مع المؤسسات المشا�ه في �ل من (العراق، 
  لقطاع الصناعي في المحافظات الجنو��ة من خلال تفعیل خدمات المؤسسة بها الخدمات لالتوسع في تقد�م   .3

 واستكمال العمل لتطو�ر مواصفات الصناعات التقلید�ة الحرف�ة.

 فع مستوى الوعي لدیهم.ر تعز�ز خدمات الجمهور والتواصل مع الشر�اء و  .4
 الكترون�ا بناءا على توجهات وخطط الحكومة.انجاز التحول الالكتروني وتقد�م جم�ع خدمات المؤسسة   .5
 العمل على اعتماد خدمات المؤسسة من مؤسسات اعتماد معترف بها دول�اً.  .6
 الانتهاء من مراجعة الانظمة والاجراءات الداخل�ة لتتوافق مع الادلة الدول�ة. .7
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) خدمة ممیزة خلال  20763من ( أكثروتم تقد�م  ،)2022نلاحظ انه تم تحقیق جزء من الأهداف الموضوعة للعام ( 

 )، 2021%) عن العام (14ز�ادة ( �معدل المؤسسة،تغییر في عدد خدمات  وحصولالعام، هذا 
 ). 2023%) خلال العام ( 336وتوقع الوصول الى (  ، )2013%) عن العام (321ز�ادة ( ،�معدلو  
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 واسترات�ج�ة المؤسسة الجدیدة والخطة التنفیذ�ة:  ثان�اً: الخطة المستقبل�ة

ا�ماننا في   الدولي في   المؤسسةانطلاقا من  المحلي والمجتمع  المجتمع  والتغیرات على صعید  التطورات  �مواك�ة 
وسعینا الدائم لخلق تحسین مستمر والمساهمة في خلق اقتصاد فلسطیني    ،مجالات عناصر البن�ة التحت�ة للجودة

 ).2029- 2023( الخطة الاسترات�ج�ة الجدیدة للأعوام طورت ن المؤسسة مستدام، فإ
مرت�طة �إطار زمني وتحدید مسؤول�ات  وتمثلت المنهج�ة المت�عة لإنجاز الخطة الاسترات�ج�ة الجدیدة �خطة عمل

 : �التاليمنهج�ة العمل �انت ومؤشرات أداء. حیث 

 المؤسسة. تشكیل فر�ق عمل ممثلا عن دوائر تم   .1
 تقد�م عرض تدر�بي للفر�ق عن التخط�ط الاسترات�جي أهدافه، عناصره، أدواته.  .2
تحلیل بیئة المؤسسة الداخل�ة (نقاط القوة ونقاط الضعف) والبیئة الخارج�ة (الفرص والتهدیدات) �استخدام   .3
 .)SWOT Analysis( أداة 
ئة المؤسسة الداخل�ة والخارج�ة ومسودة ورش عمل داخل�ة لمناقشة ومراجعة مسودة مصفوفة تحلیل بیعقد   .4

 . الخطة الاسترات�ج�ة
 الاستعانة �خبراء تخط�ط استرات�جي من المدرسة الوطن�ة للإدارة. .5
�حضور الخبراء دعوة أعضاء مجلس الإدارة والجهات ذات العلاقة  تم عقد ورشة عمل رئ�س�ة تمت فیها   .6

الورشة   وتم من خلال  للإدارة،  الوطن�ة  المدرسة  والخارج�ةمن  الداخل�ة  المؤسسة  بیئة  تحلیل  ، مناقشة مصفوفة 
 . ومراجعة الرؤ�ة والرسالة الأهداف الاسترات�ج�ة والأهداف الفرع�ة

 .(الإطار الاسترات�جي النهائي) ص�اغة الأهداف الاسترات�ج�ة والرؤ�ة والرسالة �شكلها لنهائيتم  .7
 . ومؤشرات الأداء تحدید الأهداف الفرع�ة، تحدید الأنشطة والمخرجات تم   .8
 . وتم اعتمادهارفع الخطة الاسترات�ج�ة لمجلس إدارة المؤسسة تم  .9

 ).2029- 2023( للأعوام  ةللاسترات�ج�إعداد الخطة التنفیذ�ة تم  .10
 . )2023(للعام  السنو�ة للمؤسسةإعداد الخطة تم  .11

 
) للمؤسسة  الاسترات�ج�ة  الخطة  اعداد  تم  واعداد  2029- 2023و�التالي،  للأعوام )،  لها  التنفیذ�ة  الخطة 

 ). 2023)، ووضع الخطة السنو�ة للمؤسسة للعام (2029- 2023(
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 ).2029-2023لمؤسسة (الجدیدة لسترات�ج�ة ملخص الاتقریر  : ثالثا
 

 الــــــــــــــرؤ�ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة  

 

 مؤسسة متطورة ذات 
ً
 لتعز�ز ا�جودة خدمات مم��ة محليا

ً
 ، ودوليا

 الـــــــــــــــــــرســـــــــــــالــــــــــة  

المس��لك من خلال تحديث  مؤسسة وطنية �عمل ع�� الارتقاء بتنافسية المنتج الوط�ي وحماية �حة وسلامة 

 لأفضل الممارسات الدولية، للمساهمة ��  
ً
المواصفات والتشريعات و�جراءات تقييم المطابقة وأ�شطة القياس وفقا

 إحداث التنمية المستدامة 

 الأهــداف الاس��اتـــيـجـــيـــة

 لمعاي�� التم� .1
ً
 �.  �عز�ز ال�خصية الاعتبار�ة وتطو�ر كفاءة الأداء المؤس��ي وفقا

ائم مع المعاي�� الدولية والإقليمية.   .2  تطو�ر الإطار المرج�� الوط�ي بما يتو

 الارتقاء بجودة المنتج الوط�ي و�عز�ز تنافسيتھ.  .3

 �عز�ز الثقة �سلامة المنتجات وحماية �حة وسلامة المس��لك و�يئتھ.   .4

 بكفاءة. .5
ً
 ودوليا

ً
�قليميا  و

ً
 تمثيل فلسط�ن و�عز�ز شرا�ا��ا محليا

 الأولو�ات الأهــداف الفرعية                                                     

تطو�ر الهي�ل التنظي�ي (إعادة هي�لة   :الهدف الاس��اتي�� الأول 

 المؤسسة). 
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�عز�ز ال�ــــــــخصــــــــية الاعتبار�ة  

وتطو�ر كفاءة الأداء المؤس��ي  

 لمعاي�� التم��
ً
 وفقا

تطو�ر الإطار التنظي�ي و�عز�ز   1-1

التشريعات والأنظمة والاجراءات  

 ذات العلاقة.  

 تطو�ر التشريعات والإطار القانو�ي للمؤسسة.

 مراجعة الأنظمة واللوائح الداخلية.

 ا�خاطر �� المؤسسة تطو�ر وتطبيق نظام إدارة 

تطو�ر كفاءة الأداء المؤس��ي   1-2

 و�عز�ز الرقمنة. 

 بناء القدرات وحصر الاحتياجات التدر�بية. 

 إدارة وتطو�ر الموارد. 

تطو�ر المتطلبات المؤسسية اللوجستية  

 (أجهزة، معدات، ....).

 تطبيق معاي�� التم�� �� المؤسسة.

 تطو�ر إم�انيات الأتمتة والرقمنة.

ا�حصول ع�� اعتماد خدمات  1-3

 الفحص والقياس ومنح الشهادات. 

 اعتماد شهادات المؤسسة 

 اعتماد مخت��ات الفحص للمؤسسة

 اعتماد مخت��ات المعايرة للمؤسسة

 :الهدف الاس��اتي�� الثا�ي

تطو�ر الإطـــار المرج�� الوط�ي  

ائم مع المعاي�� الدولية   بما يتو

 والإقليمية

 

 

تطو�ر المواصفات والتعليمات  2-1

 الإلزامية.  

 تطو�ر المواصفات

 تطو�ر التعليمات الفنية الالزامية

�عز�ز المشار�ات �� ال�جان   2-2

الفنية ع�� المستوى ا�ح��  

 والإقلي�ي والدو��.  

المشاركة �� �جان التوصيف الإقليمية  

 .والدولية

والعطاءات  المشاركة �� �جان المش��يات 

 .ا�ح�ومية

تحديث/تطو�ر السياسة   2-3

 الوطنية ل�جودة.

 مراجعة السياسة الوطنية ل�جودة. 

 متا�عة تطبيق ا�خطة التنفيذية. 

تطو�ر وتقديم خدمات تقييم  1-3 :الهدف الاس��اتي�� الثالث

 المطابقة والمعايرة الصناعية.  

 تقديم وتطو�ر منح الشهادات والعلامات. 

 تقديم وتطو�ر خدمات الفحص. 
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الـوطـ�ـي  المـنـتـج  بـجـودة  ــاء  الارتـقــــ

 و�عز�ز تنافسيتھ

تقديم وتطو�ر خدمات التفتيش والمطابقة  

 للأنظمة.

 تقديم وتطو�ر خدمات الم��ولوجيا الصناعية. 

تطو�ر مخت��ات الفحص   3-2

والمعايرة �� فلسط�ن وز�ادة  

التشبيك مع ا�خت��ات الإقليمية 

 وا�حلية.  

 

 ا�شاء مخت��ات فحص جديدة. 

 ا�شاء مخت��ات معايرة جديدة.

تطو�ر العلاقة مع ا�خت��ات الإقليمية  

 وا�حلية. 

�عز�ز الاهتمام بالمنشآت   3-3

والصغ��ة  المتناهية الصغر  

 والمتوسطة والنوع الاجتما��.

تقديم خدمات للمنشآت المتناهية الصغر  

 MSMEsوالصغ��ة والمتوسطة 

تطو�ر وتطبيق خطة النوع الاجتما�� ��  

 المؤسسة. 

ا�ع   :الهدف الاس��اتي�� الر

ــــلامة المنتجات   ـــ ـــ �عز�ز الثقة �ســ

ــة  ــ ـــــلامــ ــ ـــ ـــ ــة وســ ــ ـــــحــ ــ ـــ ـــ ــايــــــة �ــ وحـــمــــ

 المس��لك و�يئتھ

ــســــات   4-1 ــراكة مع المؤســ �عز�ز الشــ

العـامـة وا�خـاصـــــــــــــة والأ�ـاديميـة ومع 

المســــــــــ��لك�ن ورفع مســــــــــتوى التوعية  

 والتثقيف. 

 �شر ثقافة ا�جودة لدى المس��لك�ن.

�شــــــــــــــهـــــــادات وعـلامـــــــات   المســــــــــــــ�ـ�ـلـــــــك  ثـقـــــــة  �ـعـز�ـز 

 المؤسسة.

 التعاون �� مجالات الر�ادة والبحث العل�ي.

الشـــــــــــــر�ـــــــاء   مـع  اتـحـــــــادات  الـتـعـــــــاون  ا�ـحـلـيـ�ـن مـن 

 ومؤسسات أ�اديمية لتنفيذ برامج ا�جودة.

 تطو�ر برنامج سفراء ا�جودة للشباب.

ــوق   4-2 ــ ـــ ــبط الســ ــ ـــ ــــطة ضــ ـــ �عز�ز أ�شــ

والــتــعــــــاون مــع  ــانــو�ــي  الــقــــ والــقــيــــــاس 

 ا�جهات الرقابية ودعم �شاطا��ا.

 تقديم وتطو�ر خدمات الم��ولوجيا القانونية.

تنظيم الســــــــوق وضــــــــبط المشــــــــاركة �� �شــــــــاطات  

ــابيـــــة   المســـــــــــــتوردات، والتعـــــاون مع ا�جهـــــات الرقـــ

 وتقديم الدعم الف�ي.

تطو�ر وتقديم خدمات المطابقة    4-3

للمواصــــــــــــفـــــات وللتعليمـــــات الفنيـــــة  

 الإلزامية.

منح علامـة المطـابقـة لمتطلبـات التعليمـات الفنيـة  

 الإلزامية.

 المصادقة ع�� بطاقات البيان.
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 :الاس��اتي�� ا�خامسالهدف 

ــز�ــــز  ــعــ و�ــ ــ�ــــن  ــلســــــــــــــــطــ فــ ــيــــــل  ــثــ ــمــ تــ

 بكفاءة
ً
 ودوليا

ً
 شرا�ا��ا إقليميا

 

 

ــــط�ن �� المنظمــــات   5-1 ـــ ـــ تمثيــــل فلســ

 والمؤسسات الإقليمية والدولية.

الإقــلــيــمــيـــــــة  المــنــظــمـــــــات  �ــ�  فــلســـــــــــــــطــ�ــن  تــمــثــيـــــــل 

 والدولية.

تـوعـيـــــــة،  �ـ� ورش  بـرامـج، والمشـــــــــــــــــــار�ـــــــات  تـنـفـيـــــــذ 

 وتدر�ب، ومؤتمرات.

ــانـــحـــ�ــن  �ـــعـــز�ـــز    5-2 المــــ مـــع  الـــتـــعــــــاون 

وعقــد اتفــاقيــات التعــاون والاع��اف  

 المتبادل.

 توقيع اتفاقيات �عاون واع��اف متبادل.

تفعيـــــل مـــــذكرات التفـــــاهم الموقعـــــة واتفـــــاقيـــــات 

 التعاون.

التعـاون مع المؤســـــــــــــســــــــــــــات المـانحـة لتنفيـذ برامج  

 ومشاريع المؤسسة.

ــتـــــمـــــع    5-3 ــــات �ـــــجـــ ــلـــــومــ المـــــعـــ ــ�ـــــ�  تـــــوفـــ

المواصفات و�جراءات  الاعمال حول  

تقييم المطـــابقـــة والتعليمـــات الفنيــة  

 الإلزامية.

 توف�� المعلومات �جتمع الأعمال الفلسطي�ي.

لــلـــــــدول   وتــوفــ�ــ�هـــــــا  المــعــلــومـــــــات  ا�ــحصــــــــــــــول عــ�ــ� 

 الأخرى.

ــة المواصـــــــــــــفـات والتعليمـات الفنيـة للـدول  دراســـــــــــ

 الأخرى.

تقديم الارشاد حول متطلبات التعليمات الفنية  

 الإلزامية.
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 تقر�ر حول ز�ارة مكتب مؤسسة المواصفات والمقای�س الفلسطین�ة في المحافظات الجنو��ة : را�عا

 المقدمة: 

بناءً على تعل�مات وز�ر الاقتصــاد الوطني، رئ�س مجلس إدارة مؤســســة المواصــفات والمقای�س خالد العســیلي، وفي 
إطار الحاجة الماســــــة لتفعیل دور المؤســــــســــــة في المحافظات الجنو��ة لما ف�ه مصــــــلحة للقطاع الخاص والنهوض 

م الصــناعات الوطن�ة ومســاعدتها على النهوض �المنتج الوطني وحما�ة المســتهلك الفلســطیني، ولتذلیل العق�ات اما
ــة في المحافظات  ــســـ ــواق جدیدة امامها، ولتوحید اجراءات العمل بین فرع المؤســـ ــدیر وز�ادة الانتاج وفتح اســـ والتصـــ

المحــــــافظــــــات   بز�ــــــارة  ــة  المؤســــــــــــــســـــــــــــــــ من  وفــــــد  قــــــام  رام الله  مــــــدینــــــة  في  العــــــام  والمقر    الجنو��ــــــة.الجنو��ــــــة 
 -ضح ادناه :و�انت نتائج الز�ارة �ما هو مو 

 ز�ارة الاتحاد العام الصناعات الفلسطین�ة في المحافظات الجنو��ة:  :أولا

عقد لقاء مع اتحاد الصــــناعات الفلســــطین�ة �حضــــور الســــید ت�ســــیر الأســــتاذ أمین الصــــندوق  واشــــتملت الز�ارة على
رئ�س اتحاد الصــــناعات  الاتحاد العام للصــــناعات و�حضــــور �لاً من نائب رئ�س اتحاد الصــــناعات الغذائ�ة ونائب  

البلاسـت�ك�ة ورئ�س اتحاد صـناعات الهندسـ�ة والمعدن�ة ، �الإضـافة الى عدد من أعضـاء وممثلین اتحاد الصـناعات  
الورق�ة ، اتحاد الصــناعات الملا�س والنســ�ج واتحاد الصــناعات الغذائ�ة، تم  خلال اللقاء مناقشــة دور المواصــفات 

ــتوردة الغیر مطا�قة  والمقای�س في تحدید جودة المنتجا ــلع المســ ــطیني من المنتجات والســ ــتهلك الفلســ ت وحما�ة المســ
للمواصـــــفات، و مناقشـــــة العدید من القضـــــا�ا أهمها توحید مؤســـــســـــة المواصـــــفات والمقای�س في �ل من المحافظات 

لم�اً ومواك�ة  الشـمال�ة والجنو��ة ، واعتماد المواصـفة الفلسـطین�ة ومواك�ة التطور الحاصـل في عمل�ات التوصـ�ف عا
 التطورات الحدیثة ودعوة المصانع للتقدم للحصول على علامات المؤسسة.
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 وهي: 2019ثان�اً: ز�ارة مختبرات الفحص التي �انت معتمدة سا�قاً التي تم اعادة العمل معها �عد ز�ارة عام 

 مختبر المواد/ الجامعة الاسلام�ة  -1
 الازهرمختبرات الأغذ�ة والك�ماو�ات/ جامعة  -2

حیث تم مراجعة ال�ة العمل المعمول بها، والتأكید على الاستمرار بها، وتسو�ة الدیون المال�ة لصالح المختبرات  
 والعمل على تسدیها �أسرع وقت ممكن وفق النظام والأصول.

 ثالثاً: ز�ارات الشر�ات والمصانع الحاصلة على علامات المؤسسة 

 �و�اكولا. شر�ة المشرو�ات الوطن�ة  •
 شر�ة سرایو الواد�ة للصناعات الغذائ�ة. •
 شر�ة مأرب للصناعة والتجارة. •
 شر�ة الأستاذ لصناعة الملا�س. •

وتأتي ز�ارة الوفد بهدف الاطلاع على منجزات الشر�ات، إلى جانب �حث سبل التطو�ر، وقد ثمن اصحاب المصانع 
 احت�اجات هذه المصانع والشر�ات هي: هذه الز�ارة �اعت�ارها بدا�ة تفعیل عمل المؤسسة و�انت 

 �حث المصانع والشر�ات عن اسواق جدیدة للمنتج المحلي " التصدیر “.  .1
 ان تكون العطاءات ضمن رؤ�ة تنمو�ة ووطن�ة تدعم منتجاتهم المحل�ة.  .2
 توفیر اجهزة المعایرة في المجال الصناعي.  .3
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 الو�الة ال�ا�ان�ة للتعاون الدولي: –را�عاً: الاجتماع مع السید ساهر یونس مدیر مكتب غزة 

أكـــــد یـــــونس خـــــلال اللقـــــاء علـــــى دعـــــم مؤسســـــة المواصـــــفات والمقـــــای�س واهتمامـــــه ال�ـــــالغ بتهیئـــــة المنـــــاخ الملائـــــم 
لبــــدء العمـــــل بتفعیــــل المؤسســـــة، فــــي ظـــــل الظــــروف العصـــــی�ة التــــي �مـــــر بهــــا الشـــــعب فــــي قطـــــاع غــــزة، نت�جـــــة 

للتعــــــاون معنــــــا لتــــــوفیر �ــــــل ســــــبل والاحت�اجــــــات لتمكــــــین وتثبیــــــت الحصــــــار والإغــــــلاق، وأبــــــدى اســــــتعداده التــــــام 
ــن  ــوظفین مـــ ــل مـــ ــدر�ب لتأهیـــ ــة التـــ ــد�م خدمـــ ــتعداده لتقـــ ــافة لاســـ ــة، إضـــ ــات الجنو��ـــ ــي المحافظـــ ــة فـــ ــل المؤسســـ عمـــ

 المحافظات الشمال�ة والجنو��ة ضمن برامج الو�الة ال�ا�ان�ة السار�ة.

 ادخال ال�ضائع الى قطاع غزة: خامساً: اجتماع مع السید رائد فتوح رئ�س لجنة تنسیق

ــانع  ــاه المصــ ــدورها اتجــ ــوم بــ ــزة، لتقــ ــاع غــ ــي قطــ ــة فــ ــدعم للمؤسســ ــكال الــ ــة أشــ ــوفیر �افــ ــرورة تــ ــوح علــــى ضــ ــد فتــ أكــ
ــن  ــدة مـــ ــة الجدیـــ ــى الال�ـــ ــا علـــ ــاع، واطلعنـــ ــى القطـــ ــروض علـــ ــار المفـــ ــراء الحصـــ ــن جـــ ــانون مـــ ــذین �عـــ ــر�ات الـــ والشـــ

الـــــــى المحافظـــــــات الشـــــــمال�ة، وابـــــــدى اســـــــتعداده الجانـــــــب الإســـــــرائیلي لـــــــدخول المســـــــتوردات وعبـــــــور الصـــــــادرات 
 الكامل للتعاون والتنسیق مع موظفین المؤسسة في المحافظات الجنو��ة.

 الجنو��ة:المحافظات  - : الاجتماع مع موظفي المؤسسةدساً سا

تــــــم الاجتمــــــاع �مــــــوظفي فـــــــرع المؤسســــــة فــــــي المحافظـــــــات الجنو��ــــــة للوقــــــوف علـــــــى مجر�ــــــات العمــــــل هنـــــــاك، 
ــى ا ــة للاطـــــلاع علـــ ــوري لممارســـ ــدء الفـــ ــة للبـــ ــات العاجلـــ ــذلك الاحت�اجـــ ــة و�ـــ ــه عمـــــل المؤسســـ ــي تواجـــ ــات التـــ لمع�قـــ

المؤسســـــة مهامهـــــا والبـــــدء فـــــي تقـــــد�م الخـــــدمات المناطـــــه بهـــــا، ووضـــــع خطـــــة عمـــــل و�رنـــــامج تنفیـــــذي مـــــن اجـــــل 
ــاص، ــاع الخــ ــدماتها للقطــ ــد�م خــ ــة لتقــ ــل المؤسســ ــطیني  تفعیــ ــتج الفلســ ــودة المنــ ــتوى جــ ــوض �مســ ــل النهــ ــن أجــ مــ

ــاهمة فــــــي  وتعز�ــــــز ــادة الصــــــادرات مــــــن المحافظــــــات الجنو��ــــــة، والمســــ ــالمنتج وز�ــــ ــتهلك الفلســــــطیني �ــــ ــة المســــ ثقــــ
ضــــــ�ط الاســــــواق وضــــــ�ط المســــــتوردات، وقــــــد تــــــم تكــــــر�م عــــــدد مــــــن المــــــوظفین الــــــذین انهــــــوا خــــــدماتهم �عــــــد ان 

 وصلوا الى سن التقاعد .
ــم ــا�عاً: تــ ــات الغذائ�ــــة مــــن ال ســ ــة تســــو�ق المنتجــ ــة الــــى تنظــــ�م ورشــــة عمــــل حــــول آل�ــ محافظــــات الجنو��ــ

 للمحافظات الشمال�ة 
نظــــــم الاتحــــــاد العــــــام للصــــــناعات الفلســــــطین�ة واتحــــــاد الصــــــناعات الغذائ�ــــــة والزراع�ــــــة ورشــــــة عمــــــل حــــــول آل�ــــــة 

 محافظات الشمال�ة.التسو�ق المنتجات الغذائ�ة من المحافظات الجنو��ة الى 
�حضـــــور نائـــــب رئـــــ�س الاتحـــــاد العـــــام للصـــــناعات الفلســـــطین�ة الســـــید أســـــامة النعســـــان، و�ـــــل مـــــن نائـــــب رئـــــ�س 

ــاد ا ــة اتحــــــ ــناعات الغذائ�ــــــ ــاد الصــــــ ــاء مجلــــــــس ادارة اتحــــــ ــفدي واعضــــــ ــیر الصــــــ ــید ت�ســــــ ــة الســــــ ــناعات الغذائ�ــــــ لصــــــ

 والزراع�ة و�مشار�ة ممثلین الشر�ات الصناعات الغذائ�ة.
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ــاعد  ــل التصــــ ــي ظــــ ــة فــــ ــة الحال�ــــ ــي المرحلــــ ــناعي فــــ ــاع الصــــ ــه القطــــ ــي تواجــــ ــد�ات التــــ ــأن التحــــ ــم الت�احــــــث �شــــ وتــــ

ت التـــــي تواجـــــه المنشـــــآت الصـــــناع�ة فـــــي عمل�ـــــة تســـــو�ق المنتجـــــات الأزمـــــات المحل�ـــــة والعالم�ـــــة، وأهـــــم المع�قـــــا

 .في المحافظات الشمال�ة والأسواق الخارج�ة وسبل معالجتها

ــدمها،  ــي تقـــ ــدمات التـــ ــم الخـــ ــای�س وأهـــ ــفات والمقـــ ــة المواصـــ ــن دور مؤسســـ ــة عـــ ــدر حجـــ ــدس حیـــ ــدث المهنـــ ــا تحـــ كمـــ

ولوج�ـــــــــا القانون�ـــــــــة والصـــــــــناع�ة، كمـــــــــا نـــــــــاقش أ�ضـــــــــا التعل�مـــــــــات الفن�ـــــــــة الإلزام�ـــــــــة ومـــــــــنح الشـــــــــهادات، والمتر 

ــات واهــــــم  ــز المنتجــــ ــب أن تمیــــ ــي �جــــ ــة التــــ ــفات الفن�ــــــة المطا�قــــ ــم المواصــــ ــة وأهــــ ــات النهائ�ــــ ــات للمنتجــــ والفحوصــــ

 .المزا�ا لمنتجات أكثر جاذب�ة وتنافس�ة لتصل الى �افة الأسواق المحل�ة والعالم�ة

واصــــــفات والمقــــــای�س والاتحــــــاد وخــــــلال الورشــــــة نــــــاقش المجتمعــــــون ال�ــــــات تســــــو�ق ودور �ــــــل مــــــن مؤسســــــة الم

العـــــــام واتحـــــــاد الصـــــــناعات الغذائ�ـــــــة فـــــــي تـــــــذلیل العق�ـــــــات أمـــــــام تســـــــو�ق منتجـــــــات الصـــــــناعات الغذائ�ـــــــة الـــــــى 

 .المحافظات الشمال�ة مما �ساهم في تعز�ز التجارة بین شطري الوطن وز�ادة التنافس�ة
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 فريق إعداد التقرير 
 ساهم بإعداد هذا التقرير في الختام نتقدم بالشكر لجميع من  

 علومات وتحليها والإخراج الفني الم من جمع    
 عداد إ 

 دائرة الاعلام والترويج 
 أخراج وتنسيق 

 أ. علي شاهين 
 تحليل 

 أ. عمر اسبيتان 
 تدقيق 

 سعود عبد الفتاح  . أ 
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